Krakéw, 04.08.2023 roku
DO WSZYSTKICH KOGO DOTYCZY

ODPOWIEDZI NA PYTANIA
dot. sprawy: 57/ZP /2023
Szanowni Pandstwo,

Uprzejmie informuje, Zze w sprawie ogloszonego przez 5 Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinikg - Samodzielny
Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Krakowie postepowania na Swiadczenie ustugi w zakresie calodobowego
zywienia pacjentéw i pracownikéw Szpitala, wplynely pytania. Tres¢ pytan wraz z odpowiedziami na nie
przedstawiam ponizej:

1. Whnosimy o zmiang o 50% wysokosci kary umownej o ktérej mowa w projekcie umowy. W doktrynie prawa
zaméwien publicznych oraz w aktualnym orzecznictwie Krajowej Izby Odwolawczej przy Prezesie Urzedu Zamoéwien
Publicznych dominuje poglad, Ze ustanawianie przez zamawiajacego w umowie razaco wysokich kar umownych uznac
nalezy bezwzglednie za naruszenie zasad zachowania uczciwej konkurencji wyrazonej w przepisie art. 16 ust. 1 ustawy
z dnia 11 wrze$nia 2019 r prawo zamowient publicznych, ktére moze by¢ uzasadniona podstawa do zadania
uniewaznienia postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego w trybie art. 255 ust. 6 ustawy prawo zamowien
publicznych z uwagi, iz postgpowanie jest obarczone wada uniemozliwiajaca zawarcie waznej umowy w sprawie
zaméwienia  publicznego. Stanowisko powyzsze znajduje pelne potwierdzenie m.in. wyroku Krajowej Izby
Odwolawczej z dnia 31 lipca 2015 r. sygn. akt: KIO/1519/15. Zwazy¢ bowiem nalezy, ze kara umowna
(odszkodowanie umowne) ze swojej istoty ma charakter wylacznie odszkodowawczy i kompensacyjny, a nie zas
prewencyjny.

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy nie wyraza zgody. Zamawiajacy nie uwaza przyjetego poziomu kar umownych za wygérowany
albo zmierzajacy do niezasadnego swego wzbogacenia.

2. Czy Wykonawca dobrze rozumie, ze Zamawiajacy wyrazi zgode na zatrudnienie pracownikéw na umowe zlecenie
w przypadku naglych i niespodziewanych nieobecnosci, pracownika zatrudnionego na umowe o prace, wynikajacych
z przyczyn losowych (m.in. kwarantanna, zwolnienia lekarskie, porodu, urlopu na zadanie). Uzasadnienie:
Koniecznos¢ zachowania wymogu zatrudnienia tylko na umowe o pracg w sytuacjach losowych, zdarzeniach
niemozliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca nie jest w stanie przewidzieé ile 0s6b bedzie w danym okresie
czasu np. na kwarantannie, zwolnieniu lekarskim. Zatrudnienie na umowe o prace poprzedzane jest spelnieniem
szeregu wymagan m. in. wykonaniem i dostarczenia badan lekarskich z zakresu medycyny pracy, czy szkoled BHP, co
w sytuacjach naglych jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W zwiazku z powyzszym wnosimy jak na wstepie.

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy potwierdza.

3. Czy Zamawiajacy planuje w trakcie trwania kontraktu remontéw, ktére skutkowalyby zmniejszeniem liczby
zywionych pacjentéw o 10% i wiecej?

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy aktualnie nie ma wiedzy by w obiektach Szpitala miaty by¢ prowadzone inwestycje skutkujace
ograniczeniami w udzielaniu $§wiadczen, a w $lad za tym zmniejszajacymi liczbe pacjentéow
hospitalizowanych.

4. Prosimy Zamawiajacego o podanie szacunkowej wartosci zamoéwienia zgodnie z art. 28 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 1.

ODPOWIEDZ:

Warto$¢ ta zostanie wpisana do protokotu z postgpowania po otwarciu ofert. Niezaleznie od tego
Zamawiajacy informuje, Ze informacje¢ o kwocie, jaka Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie
zamowienia udostepni, stosownie do art. 222 ust. 4 Pzp, na stronie internetowej prowadzonego
postepowania najpézniej przed otwarciem ofert.



5.Zgodnie z art. 439 Pzp ustawodawca zdecydowal si¢ na uwzglednienie zdarzen wplywajacych na konieczno$¢ zmiany
wynagrodzenia. Za takie zdarzenia uznano zmiang cen materialéw lub kosztéw zwiazanych z realizacjq zaméwienia
oraz osiagnigcie przez te zmiany okreslonego poziomu. Uwzgledniajac powyzsze, regulacja art. 439 Pzp zmierza do
zachowania rownowagi

kontraktowej miedzy zamawiajacym a wykonawca, zobowiazujac do roztozenia miedzy stronami ryzyk gospodarczych,
bedacych nastepstwem zmian cen materialéw lub kosztow zwiazanych z realizacja zamowienia i zachodzacych w toku
jego realizacji. W zwiazku z powyzszym wnosimy o wprowadzenie do projektu umowy zapiséw umozliwiajacych
zmiang wysokosci wynagrodzenia wykonawcy wynikajaca ze znaczacego wzrostu cen mediow, ktdre bezsprzecznie
stanowia istotny element kosztotworczy w przypadku §wiadczenia ustugi zywienia. W obecnej sytuacji ekonomiczno-
politycznej, w ktorej ceny mediow podlegaja duzej dynamice zmian i Wykonawca w momencie sktadania oferty nie jest
w stanie przewidzie¢ na jakim poziomie beda ksztaltowaly si¢ ceny za media nawet na przestrzeni kolejnych kilku
miesiccy. W celu umozliwienia skorzystanie z mozliwosci, o ktérych mowa w art. 439 ustawy Pzp proponujemy
wprowadzenie nastepujacych zapiséw do projektu umowy:

-W przypadku wystapienia zmiany kosztow zwiazanych z realizacja zamoéwienia wynikajacych ze zmiany oplat za media
tj. wode, energic elektryczna i gaz wynagrodzenie Wykonawcy okreslone we wzorze umowy podlega zmianie w ten
sposob, ze w sytuacji, gdy roznica w kosztach oplat za media wyniesie co najmniej 10% , Wykonawca bedzie
uprawniony do zlozenia dwa razy w roku kalendarzowym wniosku waloryzacyjnego, a Zamawiajacy zwaloryzuje
wynagrodzenie Wykonawcy o udowodnione wzrosty kosztéw.

-Wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartosci wykazanej zmiany w przeliczeniu na ceng netto osobodnia.
-Warunkiem wprowadzenia powyzszych zmian bedzie wykazanie przez Wykonawce stosownymi dokumentami
powyzej zmiany.

-Wynagrodzenie z tego tytulu moze ulec zmianie nie wiccej niz o 30%.

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy nie wyraza zgody. Waloryzacja wynagrodzenia z uwagi na wzrost cen nos$nikéw energii
mozliwa jest w oparciu o regulacje zawarte w § 12 ust. 4 wzoru umowy.

6. Czy Zamawiajacy przewiduje konieczno$¢ poniesienia przez Wykonawce innych dodatkowych kosztow, ktére nie
zostaly zdefiniowane w SWZ? Jedli tak, to w jakiej wysokosci i z jakiego tytutu?

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy nie przewiduje aktualnie poniesienia dodatkowych kosztow, ktdre nie zostatyby zdefiniowane
w SWZ. W przypadku nieprzewidzianych okolicznosci/zdarzen (pandemia lub inne), np. w zakresie
zapotrzebowania podania positkow w opakowaniach jednorazowych, zostanie zawarty aneks na ustugi
dodatkowe po przeprowadzeniu negocjacji w tym zakresie.

7. Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy naliczy kare w przypadku usunigcia nieprawidlowosci przed wydaniem
positkéw do pacjenta?

ODPOWIEDZ:

W rozumieniu Zamawiajacego nieprawidfowosci zgloszone telefonicznie pod wskazany nr telefonu
kontaktowego, oraz (protokoélt reklamacji w wersji papierowej przestany do kuchni centralnej wykonawcy z
transportem Zywnosci), gdy niezgodnosci lub braki beda usunigte lub uzupetnione w czasie do 30 minut,
wowczas nie bedzie to uzasadnia¢ naliczenia kary umowne;j.

8. Czy Zamawiajacy odstapi od kary za spdznienie, jezeli bedzie ono spowodowane przyczynami niezaleznymi od
Wykonawecy, ktérych nie mégl on przewidzieé i nie mial na nie wplywu?

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy wskazuje, Ze roszczenie o zaplate kary umownej nie powstaje, gdy dtuznik nie ponosi
odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania. Diuznik (Wykonawca) ma
mozliwo$¢ zwolnic¢ si¢ od odpowiedzialnosci, jesli w danym przypadku nie ponosi winy.

9. Kiedy Zamawiajacy przewiduje rozpoczecie ustugi?
ODPOWIEDZ:
1 wrzesnia 2023 roku.

10. Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,,podwyzki cen urzedowych (w przypadku podwyzki lub obnizki cen
urzedowych Dostawca zobowiazany jest uwzglednic¢ je od dnia obowiazywania nowych cen”?

ODPOWIEDZ:

Jest to zapis ogoélnie stosowany, dotyczy cen na towary/wyroby, ktorych cena jest regulowana przez
uprawnione organy RP — zapis ma potencjalne zastosowanie.



11. Ze wzgledu, iz Zamawiajacy przewidzial mozliwo$¢ wypowiedzenia umowy z waznych powodéw z zachowaniem
trzymiesigcznego okresu wypowiedzenia. Zwracamy si¢ z prosba o wprowadzenie w do wzoru umowy zapisu
umozliwiajacego stronom rozwigzanie umowy z 3-miesiecznym wypowiedzeniem. Proponujemy wprowadzenie
nastepujacego zapis: ,,Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ umowe z waznych powodéw z zachowaniem 3-
miesigcznego okresu wypowiedzenia.”

Nalezy zauwazy¢, Ze w momencie zawierania umowy strony nie sa w stanie przewidzie¢ wszystkich okolicznosci oraz
czynnikéw mogacych mie¢ negatywny wplyw na wykonywanie zobowigzan umownych dla kazdej ze stron, jak réwniez
w sposob kompleksowy i wyczerpujacy uregulowaé procedury postgpowania w takich wypadkach, Wprowadzenie
mozliwosci rozwigzania umowy za wypowiedzeniem ma na celu stworzenie podstaw prawnych do zakoniczenia
stosunku prawnego pomiedzy stronami, jezeli z okreSlonych powodéw nie sa one zainteresowane dalszym
kontynuowaniem wspolpracy na dotychczasowych warunkach. Obowiazujace przepisy ustawy prawo zamoéwien
publicznych nie zawieraja w tym zakresie zadnych zakazow.

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

12. Zwazywszy na fakt, iz Zamawiajacy wymaga zgodnie z rozdziatem 5.13 SWZ (oraz zapisami umowy i opz w tym
zakresie) ,,Wszystkie elementy wykonywanej uslugi musza by¢ zgodne z zasadami GHP i GMP oraz Systemu Analizy
Ryzyka i Kontroli Punktéow Krytycznych (Hazard Analysis and Critical Control Points - HACCP), systemem ISO
22000:2005 lub réwnowaznym (jesli dotyczy). Nalezy uwzglednia¢ zalecenia Gléwnego Inspektora Sanitarnego,
Instytutu Zywienia i Zywno$ci w sprawie norm wyzywienia i zywienia jakie obowigzuja w zamknietych zakladach
zywienia zbiorowego.”, czy wykonawca dobrze rozumie, ze powinien zalaczy¢ obejmujacy swoim zakresem
potwierdzenie stosowania system HACCP oraz zasady GMP, GHP w kuchni w ktérej beda przygotowane positki
certyfikatem ISO 22000 wystawiony przez jednostke akredytowana dla kuchni w ktérej beda przegotowane positki lub
certyfikatem HACCP ?

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy potwierdza wymagania, lecz nie wymaga dofaczenia stosownych dokumentéw do oferty.

13. Czy Wykonawca dobrze rozumie, Ze na potwierdzenie zdolnosci technicznej lub zawodowej nalezy wykazac sig
doswiadczeniem zakresie podobnym do przedmiotu zaméwienia tj. ustuge Zzywienia dla zakladéw opieki zdrowotne;

wykonywang przez okres minimum 12 miesigcy na bazie kuchni Wykonawcy wraz z zapewnieniem dystrybucii
positkéw do ,, t6zka pacjenta” o wartosci minimum 2 500 000,00 zt rocznie?

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy potwierdza i wskazuje, Ze warunek ten jest jasno sformufowany i nie zmieni jego tresci.

14. Czy ustuga o ktérej mowa w punkcie 9.2.4 SWZ ma by¢ juz zrealizowana przez okres minimum 12 miesiecy ?

ODPOWIEDZ:
Tak

15. Zamawiajacy poprzez zapis ,, Liczba poszezegdlnych rodzajow positkdw i osobodni wskazane w Zatqeznikn nr 1 majq charakter
szacunkowy i orientacyiny. amawiajacy astrzega sobie mogliwosé zmiany pryyjetych w umowie ilosci, stosownie do swoich potrgeb.
Zamawiajacy astriega sobie prawo mniejs3enia ilosci posithkdw, o ktdrych mowa w § 2 ust. 2 w prgypadkn gmiany ilosci positkow przy
cxym minimalny akres amowienia wyniesie okoto 60 %o catkowitego zamdwienia o ktorym mowa w § 2 ust. 1” ogranicza realizacje
zamoéwienia, ze wzgledu iz ilo$¢ jest podstawowym czynnikiem odpowiadajacym za wynik kontraktowo prosimy o
zwickszenie minimalnego poziomu realizacji zaméwienia do okolo 90%. Im niZzszy poziom realizacji zaméwienia tym
wyzsza cena dla Zamawiajacego. Wnosimy o wprowadzenie zapisu do umowy iz w przypadku spadku ilo$ci Zywionych
0 10% , ktéry bedzie utrzymywat si¢ przez okres powyzej jednego miesiaca przyszly wykonawca bedzie mial mozliwosé
ubiegania si¢ o ryczalt finansowy, ktoéry pozwoli na pokrycie start finansowych wynikajacych z utraty planowanego
obrotu. Taka mozliwo$¢ na etapie kalkulowania ceny pozwoli na niewliczanie tego ryzyka w ceng za osobodziefi. Zatem
wnosimy o wprowadzenie zapisu: Zamawiajacy zastrzega, iz w przypadku zmniejszenia ilosci positkéw okreslonej w
specyfikacji:

a) ponizej 10% do poziomu 30% w skali miesiaca, wykonawca ma prawo naliczy¢ 10% wzrost cen wskazach w
formularzu ofertowym,
b)ponizej 30% do poziomu 40% w skali miesigca, wykonawca ma prawo naliczy¢é 25% wzrost cen wskazach w
formularzu ofertowym,
c) powyzej 40% do poziomu 40% w skali miesiaca, wykonawca ma prawo naliczy¢ 45% wzrost cen wskazach w
formularzu ofertowym,



Jezeli Zamawiajacy przewiduje zmniejszenie liczby zamawianych positkéw, pewien zastosowaé mechanizm, o ktorym
mowa w art. art. 433 pkt 4 Pzp. Czasowe ograniczenia w przedmiocie zamowienia maja ogromny wplyw na rentownos¢
umowy o udzielenie zamowienia publicznego. Istnieje prawidlowos¢ ekonomiczna, zgodnie z ktérg im wigkszy
przedmiot zamoéwienia, tym nizsze koszty ponosi wykonawca (tzw. ekonomiczny efekt skali — koszty nie rosna wprost
proporcjonalnie do wielkosci produkgji, lecz maleja), na skutek czego w takim wypadku wykonawca jest w stanie
zaoferowaé nizsza ceng. Jesli jednak juz po zawarciu umowy przedmiot zaméwienia zmaleje w stopniu znacznym,
okaze si¢, ze wykonawca nie jest w stanie osiagnaé efektu skali i otrzymuje wynagrodzenie po cenach nizszych od
takich, jakie zaoferowalby, gdyby jeszcze przed zloZeniem ofert zamawiajacy zmniejszyl przedmiot zaméwienia. W
dodatku, wykonawca ponosi tzw. koszty alternatywne, czyli koszty ,,utraconych szans”, gdyz poprzez fluktuacje
wielkosci przedmiotu zaméwienia zobowigzany jest utrzymac w gotowosci — w rezerwie — okreslong ilo§¢ personelu,
sprzetu i asortymentu na wypadek naglego przywrécenia ograniczonego przedmiotu zamoéwienia do pierwotnej
wartosci, ktore to zasoby moglby wykorzystaé do $wiadczenia ustlug w innym miejscu. Prosimy zwickszenie
minimalnego $§wiadczenia stron na 90%.

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy informuje, Ze na przestrzeni ostatniego roku realizacji takiej umowy, jak ta, ktorej zawarcie jest
przedmiotem niniejszego postgpowania, wahania liczby oséb (in minus i in plus) nie przekroczyty 10%.
Réznice te byly wicksze w poczatkowym okresie epidemii wirusa SARS-CoV-2, jednak za tamten okres, na
mocy przepiséw szczegélnych zawarto aneks do umowy na podstawie ktorego zwigkszono wynagrodzenie
nalezne wykonawcy, przyjmujac zatozenia zbiezne z tymi zawartymi w niniejszym pytaniu (efekt skali
wplywa na koszty przygotowania i dystrybucji positkéw). Co do zasady zapatrywanie zawarte w pytaniu jest
stuszne, jednakze nie do akceptacji przez Zamawiajacego jest mechanizm skokowego wzrostu
wynagrodzenia w zaleznos$ci od przyjetego progu obnizenia liczby przygotowywanych positkow.
Zamawiajacy w $lad za tym zmienia SWZ poprzez zmiang wzoru umowy poprzez dodanie w niej nastepujacej
regulacji:

Umowa zawiera nastgpujgce brzmienie :

»11. Niezaleznie od zmian wynagrodzenia dokonanego na podstawie ustgpow powyzszych, wynagrodzenie
nalezne Wykonawcy ulegnie zmianie w sytuacji zwi¢kszenia lub zmniejszenia liczby osobodni w danym
miesigcu wigcej niz o 10% wzgledem $redniej osobodni w miesigcu (ktéra wynosi 255). W takiej sytuacji
dalszy spadek lub wzrost liczby osobodni spowoduje automatyczna, bez konieczno$ci zawierania odrgbnego
aneksu, taka samg (w wymiarze procentowym), zmian¢ wysoko$ci wynagrodzenia za osobodzien w danym
miesigcu: odpowiednio jego wzrost lub spadek.”

Poziom minimalnej realizacji przedmiotu umowy nie ulega zwigkszeniu.

16. Wnosimy o wykreslenie §2 ust. 6-8 umowy

wDla celow rozliczeniowych i kontrolnych Wykonawea jest zobowiqzany do prowadzenia wyodrebnionej ewidenci ksiegowes wydatkdw
ponoszonych na realizacgje niniejsgef umowy (w prypadku podmiotu prowadzqcego ksiggi rachunkowe np. odrebne konta analityczne), w
ktdrej ewidencjonowane bedq operacje gospodarcge wynikajace 3 realigacgii niniejsej umowy, w tym 1w s3e3egolnosc akup produktdw
wykorgystywanych do realizacii mniejs3ej nmowy.

Wykonawea zobowiazany jest predktadal Zamawiajacemn w formie elektronicznej w terminie do ostatniego dnia kagdego miesiqea
Fkalendarzowego Zestawienie obrotow i sald wzglednie inny dokument gawierajacy dane 3 ewidengii, 0 ktdref mowa w ust. 5 za poprzedni
miesiqe kalendargowy.

Zamawiajacy prez. caly okres trwania niniejszej umowy ma prawo do kontroli dokumentacii Zridtowej stanowiqee podstawe do
prowadzenia ewidenci, 0 ktdref mowa w ust. 6, a Wykonawea umozlivi predstawicielowi Zamawiajacenu priegladniecie tej dokunmentacji
7 grobienie odpisow 3 niej w siedzibie Wykonawey w ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 2 ust. 1. Zamawiajacy 30bowiqzuje si¢
do nieujawniania podmiotom trecim danych uzyskanych w ten sposib g wyjatkiem sytuadgfi, w ktore bedzie do ich ujawnienia celem obrony
swoich Interesow.”

Uprzejmie zaznaczamy, iz Wykonawca dziatajacy jako duze przedsigbiorstwo i obstugujacy kontrakty w oparciu o
outsourcing - pozyskujac obiekty kuchni i z nich zywiac réznych odbiorcow zewnetrznych, taczac kontaktowosé w
celu uzyskania jak najlepszych warunkéw cenowych dla swoich klientéw, nie ma mozliwosci prowadzenia odrebnych
ksiag rozliczeniowych na rzecz Zmawiajacego np. nie ma mozliwosci opomiarowania mediow dla kazdego klienta
osobno, podzielenia czynszu na fakturze, amortyzacji, napraw sprzetu dla kazdego klienta etc. Centralizacja
poszczegdlnych elementéw realizacyjnych daje mozliwosci lepszego zarzadzania usluga oraz lepszego tworzenia
struktury wewnetrznej organizacji, natomiast nie daje mozliwosci wyodrebniania kosztowego.

Zaznaczamy, iz zamawiajacy kieruje si¢ tylko kryterium wyboru oferty w postaci 100% ceny, zatem nie ma podstawy
do zadania tak szczegdtowych danych w zakresie rozliczen sktadowych ceny.

Ocena wyboru dokonywana jest o kryterium cenny badanej na poziomie sktadania oferty, w przypadku wystapienia
sytuacji razaco niskiej ceny Wykonawca przygotowuje odpowiednie elementy cenowe, ktére wyjasni na poziomie
oferty.



Ponadto Wykonawca powoluje si¢ na tajemnice przedsi¢biorstwa, gdyz prowadzenie ewidencji i ujawniania
dokumentéw Zrédlowych do tej ewidencji moze prowadzi¢ do znajomosci ceny poszczegolnych artykutéw uzyskanych
przez Wykonawce moze stanowi¢ dla innego podmiotu konkurencyjnego argument negocjacyjny przy ustalaniu ceny
za te produkty przez ten podmiot. W nastepstwie tego (uzyskaniu takich samych cen jak Wykonawcy) podmiot ten
moze by¢ bardziej konkurencyjny w przetargach organizowanych na podstawie Prawa Zamoéwien Publicznych.
Prosimy jak na wstepie.

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy nie wyraza zgody. Dane stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa moga by¢ zastrzeZone.

17. Prosimy o wykreslenie punktu 5 1 6 zalacznika nr 1 opz w zakresie

WWykonawea na wezwanie o0sb kontrolujacych ze strony Zamawiajacego bedzie obowiaqzany do  predstawienia  cgytelnych
raportdw/ danych (np. asygnat, faktur, estawiesi produktow Zywnosciowych itp.) orag innych dokumentow potwierdzajacych poniesione
naktady kosztow sywienia (na prgygotowania positkow). W przypadkn odmowy udostgpnienia tych dokumentow przez Wykonawee lub
stwierdgenia nieprawidlowosci, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do Zastosowania kar umownych. Przedstawiane przez Wykonawee
ceny zakupu produktow spozywezyech ugywanych do prygotowania posithkiw musza byé realne, #. odpowiednie do cen hurtowych i
rynkowych w danym okresie rokau.

Wykonawea zobowiqzany jest w prypadku gmian prepisow, norm lub zaleceri dietetycznych, bezzmwtocgnie dostosowal sig do mienionych
priepisow, norm i aleceri oraz, skladanych przez wyznaczonego pracownika Zamawiajqcego wnioskow (bedq one skladane w formie
pisemne)), w ramach wynagrodgenia 3a usinge okreslonego w umowie”. oraz rozdzial X1 pkt. 1 zalacznika nr 1 opz w zakresie
d. dokumentéw informujacych o kosztach, ilosci i jakosci produktéw spozywezych (np.: gatunek wedlin, migsa),
zamawianych/kupowanych na rzecz realizacji ustugi, rozliczenia kosztéw ,,wsadu do kotta”,

e. dokumentacji technologicznej przygotowania positkéw w tym receptur z okreslona gramatura produktéw dla kazdej
z potraw przygotowywanych dla Zamawiajacego”

Wskazane dokumenty moga by¢ Zadane w przypadku oceny wsadu do kotla jako kryterium deklarowanego przez
Wykonawce. W obecnych zapisach umowy nie ma podstaw do tak szczegbélowej weryfikacji zakupowej wykonawcy.

Ponownie Wykonawca powoluje sa na tajemnice przedsi¢biorstwa, gdyz prowadzenie ewidencji i ujawniania
dokumentéw zrédtowych do tej ewidencji moze prowadzi¢ do znajomosci ceny poszczegdlnych artykutéw uzyskanych
przez Wykonawce moze stanowi¢ dla innego podmiotu konkurencyjnego argument negocjacyjny przy ustalaniu ceny
za te produkty przez ten podmiot. W nastepstwie tego (uzyskaniu takich samych cen jak Wykonawcy) podmiot ten
moze by¢ bardziej konkurencyjny w przetargach organizowanych na podstawie Prawa Zamoéwien Publicznych.

Zgodnie z wyrokiem Wojewoddzkiego Sadu Administracyjnego we Wroctawiu z dnia 9 marca 2023 r.: ,,Definicja legalna
pojecia "tajemnica przedsigbiorstwa" zawarta zostala w art. 2 u.z.n.k., stanowi on, ze przez tajemnicg przedsigbiorstwa
rozumie si¢ nieujawnione do wiadomosci publicznej informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne
przedsi¢biorstwa lub inne informacje posiadajace warto$¢ gospodarcza, co do ktérych przedsigbiorca podjat niezbedne
dziatania w celu zachowania ich poufnosci. Analiza powolanego zapisu prowadzi do wniosku, ze istotne sa w nim dwa
elementy: materialny (np. szczegélowy opis sposobu wykonania ustugi, jej koszt) oraz formalny - wola utajnienia
danych informacji. Ustawodawca pozostawil bowiem uznaniu przedsigbiorcy (przedsi¢biorstwa) oceng, czy z uwagi na
charakter informacji podejmie dziatania w celu zachowania ich w poufnosci”

Poza tym zgodnie z wyrokiem Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 21 wrzesnia 2021 r., III OSK 596/21:
»Przestanka wartosci handlowej informacji powinna by¢ interpretowana w taki sposéb, ze taka informacja musi
posiada¢ pewng warto$¢ ekonomiczng tzn. jej wykorzystanie przez innego przedsigbiorce zaoszczedzi mu wydatkdw
lub zwigkszy zyski.”

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy utrzymuje zapis. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli ilosci i jakosci produktow
spozywczych przeznaczonych do przygotowania positkéw dla Zamawiajacego.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wgladu w receptury na podstawie ktorych beda przygotowywane
potrawy i positki wraz z gramaturg stosowanych produktow.

18. W § 12 ust. 1 pkt 4) projektu wnosimy o zmiang - pogrubiony zapis. ) "W przypadku istotnej zmiany ceny
materialéw lub kosztéw zwiazanych z realizacja zamowienia (innych niz wskazane powyzej), ktérej to zmiany,
dzialajac z nalezytg starannoscia, nie mozna bylto przewidzie¢, rozumianej jako wzrost odpowiednio cen lub kosztéw,
jak i ich obnizenie, wzgledem ceny lub kosztu przyjetych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w
ofercie. - jezeli zmiany te beda mialy wplyw na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce.

W takiej sytuacji kazda ze Stron umowy, w terminie 30 dni od dnia wej$cia w zycie przepis6w
dokonujacych tych zmian, moze zwrdcic si¢ do drugiej Strony o przeprowadzenie negocjacji w sprawie
odpowiedniej zmiany wynagrodzenia;"



Waloryzacja kosztowa nie moze by¢ uzalezniona od wejscia w zycie przepiséw dokonujacych zmian. Przepisy rzadko
maja wplyw na wzrost kosztow ceny lub kosztéw a tym bardziej w ciagu 30 dni. Zatem wnosimy o usunigcie tej
czesci zapisu z pkt 4) 1 doprecyzowanie, iz zdanie drugie z pkt 4) odnosi¢ si¢ do pkt 1)-3).

ODPOWIEDZ:
W swietle zapisow SWZ waloryzacja nadzwyczajnego wzrostu kosztéw nie musi by¢ powigzana ze zmiana
okreslonych przepiséw.

19. Majac na uwadze Zapisy zawarte w Zalaczniku nr 1 tj. ,, Zasady dzialania i obowiazki wykonawcy” pkt 9 ppkt d)
uprzejmie prosimy o wskazanie iloSciowe oraz asortymentowe opakowan jednorazowych, ktére beda potrzebne do
obstugi Sali R w Klinice Kardiologii, Kliniki

Intensywnej Terapii i Anestezjologii, Klinicznego Oddziatu Gruzlicy i Choréb Phuc i w salach chorych tzw.
Izolatkach w okresie jednego miesiaca.

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy okre$la szacunkowo iloé¢ positkow serwowanych w opakowaniach jednorazowych do
wskazanych punktéow w nastepujacej ilosci miesigcznie:

okoto 740 $niadan;

okoto 710 obiadow;

okoto 700 kolacji.

20. Majac na uwadze Zapisy zawarte w Zataczniku nr 1 tj. ,, Zasady dzialania i obowiazki wykonawcy” pkt 11 uprzejmie
prosimy o doprecyzowanie godzin pracy osoby nadzorujacej. Zgodnie z zapisami zawartymi we wzorze umowy § 13
pkt 1 koordynator ma by¢ dostgpny w godzinach 7:00-15:00 w przywolanym powyzej zataczniku mamy wskazany czas
od godziny 7:00- 19:00. Doprecyzowanie godzin pozwoli na prawidtowe oszacowanie kosztéw w tym zakresie.
ODPOWIEDZ:

W rozumieniu Zamawiajacego osoba nadzorujaca odpowiada za prace calego zespotu dystrybucji w
godzinach od 7:00 do 19:00, ponadto odpowiada za iloSci i jako$§¢ dostarczonych i dystrybutowanych
positkéw, jest dostepna w godzinach od 7:00 do 15: w dni robocze.

21. Prosimy o jednoznaczng informacj¢ czy koordynator ma by¢ dostepny na terenie Zamawiajacego wylacznie w dni
robocze tj. poniedziatek- piatek czy rowniez w dni wolne od pracy oraz weekendy.

ODPOWIEDZ:

Koordynator ma by¢ dostgpny na terenie Zamawiajacego w dni robocze w godzinach od 7:00 do 15:00.

22. Majac na uwadze, iz Zamawiajacy wymaga aby wszystkie diety byly przygotowywane przez wykwalifikowany
Zespot Dietetykéw uprzejmie prosimy o wyrazenie zgody na zejscie z wymogu posiadania wyksztalcenia dietetycznego
lub zywieniowego przez osobe nadzorujaca. Pragniemy zwréci¢ uwage, iz w zakresie obowiazkow tej osoby nie ma
pracy zwiazanej z ukladaniem jadlospiséw, obliczaniem wartosci odzywczych oraz innych czynnosci, przy, ktérych
obecno$¢ zywieniowca jest niezbedna. Wskazane wymogi jednoznacznie wskazuja, iz osoba musi posiadaé
doswiadczenie z zakresu zarzadzania.

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy dopuszcza.

23. Maja na uwadze zapisy zawarte Zalaczniki nr 1 IV Diety, positki produkty pkt. 4 uprzejmie prosimy o udzielenie
informacji czy Zamawiajacy wyrazi zgodg aby w razie potrzeby na oddziatach szpitalnych wlaczy¢ wozki bemarowe
do pradu w celu utrzymania wskazanych przez Codex Alimentarius temperatur positkow.

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy wyrazi zgode na zalaczanie wézkow bemarowych w punktach dystrybucji.

24. Maja na uwadze zapisy zawarte Zalaczniki nr 1 IV Temperatury potraw i napojow pkt. 1 wnosimy o zmiane
temperatury serwowania salatek, suréwek oraz potraw zimnych z 4°C na 8° C. Wskazujemy, iz temperatura 4°C
dotyczy przechowywania i jest mozliwa do odciagniecia wylacznie w urzadzeniach chltodniczych stacjonarnych .
Potrawy, ktére podlegaja przewozeniu w warunkach schtodzonych sa mozliwe do podania w przedziale 8-10° C.
Wskazane temperatury sg bezpieczne i ogélnie przyjete.

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy wyraza zgode na podanie salatek, surowek oraz innych potraw serwowanych na zimno w



temperaturze 8 °c.

25. Majac na uwadze zapisy dotyczace ponoszenia przez przysztego wykonawcy oplat za wodg, centralne ogrzewania,
enetgie prosimy o podanie obowiazujacych stawek na dziefi dzisiejszy/ majac na uwadze jednostke zuzycia.
ODPOWIEDZ:

Ceny podane na podstawie biezacych faktur -
ENERGIA: 1,23 netto zt /IkW
WODA CIEPLA: 41,50 zt netto /m?3
WODA ZIMNA: 5,05 zt netto /m3
CO: 7,65 zt netto / m?
SCIEKI: 6,43 zt netto / m3

26. Wykonawca dziala zgodnie z przepisami prawa w zakresie prowadzenia ksiegowosci. Zamawiajacy nie moze
narzucac sposobu ksicgowania danego kontraktu. W zwiazku z powyzszym prowadzenie dla Zamawiajacego
wyodrebnionej ewidencji ksiggowej wydatkéw ponoszonych na realizacje umowy zgodnie z zapisami we wzorze
umowy § 2 ust. 5-7.

W zwiazku z powyzszym prosimy o wykreslenie zapiséw § 2 ust. 5-7 oraz § 8 ust. 1. Pkt 3)

Odpowiedz: Zamawiajacy wskazuje, Ze ww. zapisy sa niezbedne do prowadzenia nadzoru kontrolnego ze
strony Zamawiajacego i w jego ocenie nie stanowia wyjatkowych zapisow, ktérych si¢ nie stosuje przy
rozliczeniu tego typu umow. Zamawiajacy nie wnika w polityke organizacyjng wykonawcow, ani w okreslenie
kosztow przysztej oferty.

27. Czy Wykonaweca stusznie interpretuje, ze jadlospis dekadowy nie otrzyma akceptacji Zamawiajacego gdy bedzie
niezgodny z zaleceniami 1.7 i zapisami STWZ, ?

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy zaakceptuje tylko jadtospis zgodny z zaleceniami IZZ i zapisami w SWZ.

28. Czy Zamawiajacy dopuszcza przedstawienie innych wydrukéw wygenerowanych z programu Wykonawcy niz
zalacznik nr 52 Dokumenty beda zawiera¢ wymagane tresci, zmianie ulegnie tylko wyglad graficzny

dokumentu. ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy dopuszcza wygenerowane wydruki z systemu.

29. Wykonawca zwraca si¢ z prosba o wykreslenie zapisu OPZ pkt. IV ppkt. 8 o przedtozenie ,,Ksiegi Dan” z
wyszczegolniona gramatura sktadnikéw i wartosciami odzywcezymi. Receptury dar sg objete tajemnicg firmowa.
ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie dopuszcza wykreslenia ww. zapisu. Zamawiajacy zwraca uwage na mozliwos¢ zastrzezenia
receptur jako tajemnicy przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

30. Wykonawca prosi o zaktualizowanie literatury na podstawie, ktérej maja by¢ opracowywane ja-dlospisy:
Dietetyka zywienie zdrowego i chorego czlowieka ,, pod redakcja Heleny Ciborowskiej i Anny Rudnickiej
Wydawnictwo lekarskie PZWL 2009r.;. Najnowsze wydanie tej publikaciji to: ,,Dietetyka Zywienie zdrowego i
chorego cztowieka ,, pod redakcja Heleny Ciborowskiej i Artura Ciborowskiego Wydawnictwo lekarskie PZWL
2021r..

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy wnioskuje o opracowanie jadfospis6w na podstawie wskazanej literatury: ,,Dietetyka Zywienie
zdrowego i chorego cztowieka,, pod redakcja Heleny Ciborowskiej i Anny Rudnickiej Wydawnictwo
lekarskie PZWL 2009 r..

31. Wykonawca prosi o doprecyzowanie jakie §wigta maja by¢ uwzglednione podczas planowania jadtospiséw poza
Bozym Narodzeniem, Wielkanoca i Dniem Wojska Polskiego.
ODPOWIEDZ:

Zamaiajacy uwzglednia tylko wskazane $wigta

32. Wykonawca zwraca si¢ z pro$ba o modyfikacje punktu 4, ppkt. 11 do OPZ ,,Wykonawca 30bowiq-zany bedzie do
opracowania i dostarczenia do sekgji Zywienia Zamawiajqcego: jadtospisow deka-dowych g petna informaciq o wykazie Zastosowanych do
positkow ,,diet” produktiw wyragonych w (g), 3 wwzglednienien wartosci energetycznych i odgywezych, gramaturze posithn; w tym gra-
matnrze skladowych potraw (e-mail), natomiast jadtospisy dzienne dostarczane do dia Kli-nik/ Oddzialéw nwzglednic maja tylko
gramature potraw i positkdw.”. Prosimy o wykreslenie ,,w tym gramaturze skladowych potraw”, poniewaz gramatura
skfadowych potraw (receptura potra-wy) jest objeta tajemnica firmy.



ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy rozumie produkty wyrazone w gramach jako serwowang gramatur¢ dodatkéw-sktadowych
takich jak masto, pieczywo, warzywa surowe, wedliny,

33. Wykonawca prosi o wykreslenie z OPZ punkt 4, ppkt. 12 zapisu dotyczacego wykluczenia planowania jajek
gotowanych na twardo. W okresie letnim nie planuje si¢ past ze wzgledu na zagrozenie mikrobiologiczne. Wycofanie
jajek z jadtospiséw spowoduje, ze letni jadtospis bedzie bardzo monotonny.

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy wyraza zgode na wykreslenie tylko jajek gotowanych na twardo w okresie letnim z opz
punktu 4 ppkt 12, w w/w okresie planowane jajka nie cz¢sciej niz 4 razy w ciagu 14 dniowej dekady.

34. Zamawiajacy zwraca si¢ z prosba o dodanie zapisu do OPZ okreslajacego okres planowania past, salatek,
galaretek tj. wrzesiefi-maj. W okresie letnim nie planuje si¢ tych potraw ze wzgledu na zagrozenie mikrobiologiczne.
ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy uwzglednia okres planowania past, satatek, galaretki drobiowej w okresie od wrzesnia do
maja.

35. Prosimy o doprecyzowanie czy soki warzywne i owoce sezonowe jako dodatki do obiadu maja by¢ planowane
codziennie?

ODPOWIEDZ :
Zamawiajacy uwzglednia planowanie sokow minimum 4 razy w jadtospisie 14- dniowym dla diet
cukrzycowej, wegetarianskiej, weganskiej.

36. Czy Zamawiajacy dopuszcza planowanie margaryny migkkiej kubkowej celem ograniczenia podazy cholesterolu i
tym samym profilaktyki choréb sercowo-naczyniowych? Na podstawie aktualnej literatury ,,Zasady Prawidlowego
Zywienia Chorych w Szpitalach” pod redakcja prof. Jarostawa Jarosza ,,masto nie jest produktem, preferowanym w
zywieniu racjonalnym ze wzgledu na zawartos¢ nasyconych kwaséw tluszczowych”.

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy dopuszcza planowanie margaryny migkkiej (opakowanie jednorazowe 20g) dla diet:
1. bezmleczne;j;

niskotluszczowej;

cukrzycy niskotluszczowej -5 positkowej;

cukrzycy niskottuszczowej — 3 positkowej;

wegetarianskiej.

ANl

37. Wykonawca prosi o dopuszczenie stosowania warzyw mrozonych do 1I dania jak réwniez do podwieczorkéw w
diecie cukrzycowej. Nie odbiegaja one wartoscia odzywcza w sposob istotny w poréwnaniu do warzyw $wiezych, a
wyrdzniaj si¢ stabilno$cia mikrobiologiczna oraz zdecydowanie mniejszym odpadem.

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy dopuszcza planowanie warzyw mrozonych (I gatunek) jako dodatek warzywny do II dan i go
podwieczorkéw w diecie cukrzycowej.

38. Wykonawca zwraca si¢ z prosba o wprowadzenie Diety Podstawowej do nomenklatury diet stosowanych w
Szpitalu. Dieta Podstawowa opiera si¢ na zasadach prawidlowego Zywienia, zawiera urozmaicone produkty z
wszystkich grup produktéw spozywcezych (np. $wieza papryka, ogorek, rzodkiewka, pieczarki, kiszonki, nasiona roslin
straczkowych), ktére na diecie latwostrawnej nie sa dopuszczone. Pod wzgledem doboru sktadnikéw i technik
kulinarnych jest wiec dieta najbardziej atrakcyjna dla pacjentéw, ktoérzy nie wymagaja szczegdélnych restrykeji
zywieniowych.

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy wnioskuje o diety wskazane w OPZ, ponadto dopuszcza zastosowanie diety podstawowej
tylko dla positkéw regeneracyjnych w formie zastawu obiadowego.

39. Wykonawca zwraca réwniez uwage na to, iz proponowana w Zaltaczniku nr 4.A Gramatura potraw i ich
skfadowych jest niedostosowana do wymaganej wartosdci energetycznej . W zwiazku z tym Wykonawca zwraca si¢ z
prosba o dostosowanie wymaganych gramatur do wartosci energetycznych poszczegélnych diet.

ODPOWIEDZ:



Zamawiajacy wskazat gramatury potraw i ich sktadowych gdzie Wykonawca skomponuje zestawienia diet
tak aby zachowal prawidfowe- wymagane wartoSci energetyczne, Zamawiajacy dopuszcza zmiany
gramatury w produktach weglowodanowych (pieczywo do $niadania i do kolacji , dodatki zimniakéw badz
kasz, badz ryzu do 2-dan).

40. Sugerujemy by Zamawiajacy zmienit zapis pkt 4, ppkt. 21.c, tak aby w przeciagu 14 dni wystepowal: 2 razy obiad
jarski z uwzglednieniem biatka pelnowartosciowego, 2x ryba, 2x obiad péImigsny, 4x migso w kawatku, 1x ¢wiartka z
kurczaka lub jego cze$¢, 1x gulasz, potrawka, 2x migso mielone. Sugerowane rozwiazanie pozwoli spetni¢ zalecenia
177, oraz zwickszy réznorodnosé i atrakcyjnosé jadtospiséw. Planowanie jadtospiséw zgodnie z rytmem
dwutygodniowym, pozwoli na uwzglednienie postnego piatku oraz swiatecznego charakteru niedzieli.

ODPOWIEDZ:

W jadtospisie 14 dniowym zamawiajacy dopuszcza planowanie tylko nastgpujacych rodzajow dan i ich
ilo$ci w dekadzie -14 dni:

v’ 2 x danie jarskie;

v 2 x ryba;

v'4 x migso w kawatku;

v’ 1 x éwiartka z kurczaka;

v’ 5 x migso mielone

41.” Zamawiajagy zastrzega sobie by kada porga ryby duszonej/ gotowanej, byta zapakowana w folie - pojedynczo, dostarczona do
dystrybugji i podana pacjentowi)” Czy Zamawiajacy bierze pod uwage znaczny spadek temperatury potrawy pakowanej
pojedynczo? Prosimy o wykluczenie tego zapisu.

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy pozostaje przy zapisie. Ryba zapakowana w foli¢ aluminiowg zachowa odpowiednig
temperature i zwartosc.

42. Wykonaweca prosi o dopuszczenie planowanie zup na wywarach warzywnych. Takie zupy charakteryzuja si¢
wigkszym bezpieczenstwem mikrobiologicznym.

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy dopuszcza planowanie zup na wywarach warzywnych.

43. Prosimy o wykreslenie zapisu OPZ pkt. 4, ppkt. 21 g ,, Zamawiajacy dopuszeza w diecie latwo-strawney stosowanie surdwek
i salatek 3 wargyw przetworonych np.: kapusta kwaszona, ogorek kwaszony”. Ogorki oraz warzywa kapustne sa produktami
przeciwskazanymi w diecie latwo-strawnej. Ponadto zapis tez jest sprzeczny z punktem 9a, w ktérym Zamawiajacy
zobowigzal Wy-konawce na ukladanie jadtospiséw zgodnie z publikacjami dietetycznymi, ktére wykluczaja po-
wyzsze produkty z jadlospisow dla diety tatwostrawnej.

ODPOWIEDZ -PKT 43:
Zamawiajacy wykresla zapis OPZ pkt 4, ppkt 21g.

44. Czy Zamawiajacy wymaga by do dafi jednogarnkowych, ktére w swoim skladzie zawieraja juz warzywa,
weglowodany oraz petnowartosciowe biatko, np. makaron z twarogiem i szpinakiem, itp. ma by¢ planowana osobno
porcja warzyw w formie suréwki, warzyw na parze lub gotowanych?

ODPOWIEDYZ — PKT 44:

Zamawiajacy wymaga planowania porcji warzyw.

45. Czy Zamawiajacy dopuszcza planowanie produktow typu instant w postaci kisieli, budyniéw, galaretek?
Odpowiedz — PKT 45:
Zamawiajacy dopuszcza planowanie wskazanych produktéw.

46. Czy Zamawiajacy potwierdza, ze rozdziat kalorycznosci w widetkach procentowych ma by¢ zgodny z zaleceniami
177, czyli: a) w przypadku diety 3 posilkowych $niadanie 30-35%, obiad 35-40%, kolacja 25-30%, b)w przypadku
diet 5-positkowych $niadanie 25-30%, 11 $niadanie 5-10%, obiad 30-35%, podwieczorek 5-10%, kolacja 15-20%?
ODPOWIEDZ — PKT 46:

Zamawiajacy potwierdza rozdzial kalorycznosci

47. Wykonawca zwraca si¢ z prosba o podanie dopuszczalnych odchylen (w %) od wymaganej wartosci
energetycznej i odzywczej w jadlospisach okresowych np. dwutygodniowych. Zwyczajowo stosowane jest odchylenie
+/-10%.



ODPOWIEDZ — PKT 47:
Zamawiajacy potwierdza wskazane odchylenie +/- 10 %

48. Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na planowanie ryb dla diety wegetarianiskiej?
ODPOWIEDZ — PKT 48:
Zamawiajacy potwierdza planowanie ryby w/w diecie

49. Wykonaweca prosi o doprecyzowanie produktow, ktore maja wechodzi¢ w sklad diety tatwostrawnej migkkiej.
Dieta ta nie jest opisana w literaturze.

ODPOWIEDZ - PKT 63:

DIETA LATWOSTRAWNA — MIEKKA:

SNIADANIE:

serek wiejski 150g,

masta 20g,

weka 80g,

herbata bc 220 ml

OBIAD:

zupa grysikowa z drobnostartymi warzywami (bez kapustnych) 400 ml,
ziemniaki piree 250g,

marchewka gotowana drobno starta (z wykluczeniem marchewki mrozonej — kostka) 150g,
kompot z jabtek bc 220ml,

KOLACJA:

serek wiejski 150g,

masta 20g,

weka 80g

herbata bc 220ml

50. Czy Wykonaweca stusznie interpretuje, ze do $niadania i kolacji powinien by¢ podawany zestaw pieczywa czyli
chleb i bulka (ich rodzaj zalezny od diety)?

ODPOWIEDZ — PKT 50:

Zamawiajacy potwierdza wskazany zestaw

51. Czy Wykonawca dobrze rozumie, Ze jabtko i arbuz maja by¢ planowane wylacznie dla diety weganskiej?
ODPOWIEDZ — PKT 51:

Zamawiajacy wymaga podania jablka w postaci surowej na diete: wegetariafiska i wegariska dla pozostalych diet
jabtko gotowane/pieczone w postaci musu; arbuz planowany dla diet z wykluczeniem diet cuktzycowych 3,5,6
positkowych

52. Dla jakich diet ma by¢ planowane risotto z migsem i warzywami? Zgodnie z OPZ Zamawiajacy nie zgadza si¢ na
planowanie potraw péimiesnych.

ODPOWIEDZ — PKT 52:
Zamawiajacy utrzymuje stanowisko zgodnie z opisem w OPZ

53. W zwiazku z realizacja ustugi "zbiorowego zywienia", za ktdrej organizacje zgodnie z zapisami SIWZ catkowicie
odpowiada Wykonawca oraz majac na uwadze, ze Zamawiajacy bardzo szczegdtowo opisal swoje wymagania w
zakresie planowania i przygotowania positkéw, prosimy o potwierdzenie, ze prawo Zamawiajacego do wniesienia
uwag bedzie egzekwowane wtedy, gdy jadlospis bedzie niezgodny z zapisami umowy, zasadami dietetyki i
obowigzujacymi wytycznymi.

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy potwierdza, iz wniesie uwagi woéwczas, gdy jadtospis bedzie niezgodny z zapisami umowy, zasadami
okreslonymi w literaturze ,Dietetyka — Zywienia zdrowego i chorego czlowieka” 2 wydanie 2009, jak i z
obowiazujacymi wytycznymi.

54. Wykonawca zwraca si¢ z prosba o aktualizacje wymagan w OPZ dotyczacych procentowej zawartosci
makroskladnikéw w diecie. Zgodnie z zaleceniami 127 oraz Normami Zywienia dla Populacji Polski i ich
zastosowania pod redakcja Mirostawa Jarosza i wsp. z 2020 roku diety dla dzieci, mlodziezy i dorostych powinny
zawieraé: weglowodany 45-65%, biatko 10-20%, ttuszcze 20-35%.



ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy uwzglednia aktualizacje zawartosci w diecie mikroskladnikow; dla weglowodanow 45-65%, dla biatka
10-20%, dla ttuszczy20-35% ze szczegbélowym okresleniem zgodnosci przygotowanych positkéw WG zalecen
dietetycznych w fachowej literaturze:

1). ,ZASADY PRAWIDL.OWEGO ZYWIENIA W SZPITALACH POD REDAKCJA PROF. DR HAB.
N.MED. MIROSLAWA JAROSZA WYDANE PRZEZ 1Z17Z 2011R ;

2). ,,DIETETYKA ZYWIENIE ZDROWEGO I CHOREGO CZLOWIEKA ,, POD REDAKCJA HELENY
CIBOROWSKIE] I ANNY RUDNICKIE] WYDAWNICTWO LEKARSKIE PZWL 2009R;

Nomenklatura diet
Diety pelnowarto$ciowe:

Dieta tatwostrawna/lekkostrawna;

Dieta niskotluszczowa — na bazie diety tatwostrawnej/lekkostrawnej z ograniczeniem thuszczu;

Dieta oszczedzajaca - na bazie diety fatwostrawnej/lekkostrawnej z ograniczeniem substancji pobudzajacych
rdzielanie soku zoladkowego;

Dieta z ograniczeniem latwo przyswajalnych weglowodandéw - na bazie diety podstawowej;

Dieta bogato biatkowa - na bazie diety tatwostrawnej/lekkostrawnej;

Dieta bogato resztkowa;

Dieta niskobiatkowa;

Dieta o zmienionej konsystencji — na bazie diety latwostrawnej/lekkostrawnej;

Dieta wegetarianiska;

R el

Diety eliminacyjne i specjalne — wg indywidualnych zlecen lekarskich jak:

Dieta bezmleczna
Dieta weganska

Dieta niskosodowa.
Dieta nisko purynowa
Dieta bezglutenowa.

Dieta ubogo energetyczna

Nooghk~ownE

iinne.

Opracowano na podstawie: ,,Zywienie zdrowego i chorego czlowieka”; Wydawnictwo Lekarskie PZWL 2009, Helena
Szczygltowa — System dietetyczny dla zaktadéw stuzby zdrowia.

1) Dieta tatwostrawna/lekkostrawna;

Dieta fatwostrawna/lekkostrawna jest modyfikacja zywienia racjonalnego oséb zdrowych, pokrywa zapotrzebowanie
na energi¢ nica polega na dobotze produktéw latwostrawnych, a takze technik sporzadzania positk6w8., ktore
powoduja, ze potrawa jest latwiej przyswajalna. Ograniczeniu podlegaja produkty ttuste, smazone, dtugo zalegajace w
zoladku, wzdymajace, ostro przyprawione. Stosuje si¢ u chorych:

dtugo lezacych, u ktérych jest zaburzona praca przewodu pokarmowego;
w stanach zapalnych blony §luzowej Zotadka;

w podeszlym wicku;

z nadmierna pobudliwoscig jelita grubego;

z chorobami infekcyjnymi przebiegajacych z goraczka;

z wyréwnanymi chorobami nerek;

7. z przewleklymi chorobami ukladu oddechowego;

Zaltozenie dla diety fawo strawne/lekkostrawnej:

AN

Biatko ogotenm — 15,5% sumy dobowego zapotrgebowania energetycznego,
Ttuszeze — 29,5 % sumy dobowego zapotriebowania energetycznego
Weglowodany - 55% sumy dobowego zapotrzebowania energetycznego
Kcal 2100

Biatko ogétem [52¢]



w tym (biatko zwierzg¢ce) [39¢]

Thuszcze [53¢]

Weglowodany [289¢]

Btonnik [ < 25¢]

2) Dieta niskotluszczowa na bazie diety tatwostrawnej/lekkostrawnej z ograniczeniem tluszczu;

Modyfikacja diety tatwostrawnej/lekkostrawnej polegajaca na ograniczeniu produktéw zawierajacych wigksze ilosci
thuszczu pochodzenia zwierzecego oraz cholesterolu. Zawarto$¢ tluszezu w diecie wynosi g/dobe. Ma to na celu
ochrone narzadéw poprzez zmniejszenie ich aktywnosci wydzielniczej marskosé watroby. Ma swoje zastosowanie w
dieto terapii :

1. przewlektego zapalenia, kamicy pecherzyka zoélciowego i drég zotciowych;
2. przewlektego zapalenia trzustki;
3. przewleklego zapalenia watroby

Zalozenie dla diety niskotluszczowej:

Biatko ogotem — 16,5% sumy dobowego zapotrzebowania energetycznego,
Tluszeze — 17% sumy dobowego zapotriebowania energetycznego
Weglowodany — 66,5% sumy dobowego zapotrzebowania energetycznego

Kecal 2100

Biatko ogétem [87g - w tym biatko zwierzece 65g]

Thuszcz [40¢g]

Weglowodany [349¢]

Btonnik pokarmowy [< 20g]

3) Dieta oszczedzajaca na bazie diety tatwostrawnej/lekkostrawnej z ograniczeniem
substancji pobudzajacych wydzielanie soku zotadkowego; Dieta tatwostrawna/lekkostrawna z

ograniczeniem produktéw i potraw, ktére dzialaja pobudzajaco na wydzielanie soku zoladkowego (solnego,
ograniczenie produktéw i potraw draznigcych mechanicznie chemicznie i termicznie blone sluzowsa zotadka.
Modyfikacji podlegaja produkty i potrawy na bardziej rozdrobnione, ulatwiajace gryzienie (mielone migso, drobno
starte suréwki). Zastosowanie dodatkowo u pacjentéw w podesztym wieku i z problemem samodzielnego rozdrabniani
positkow. Ma zastosowanie w:

1. chorobie wrzodowej zotadka;
2. przewlektym nadkwasnym niezycie zotadka;
3. refluksie Zotadkowo-przetykowym

Zatozenie dla diety oszczedzajacej

Biatko ogotens — 16% sumy dobowego zapotrzebowania energetyeznego,
Ttuszeze — 31,5% sumy dobowego gapotrzebowania energetyegnego
Weglowodany — 52,5% sumy dobowego zapotrzebowania energetycznego

Kcal 2100
Biatko ogétem [84¢]
Thuszcz [73¢]
Weglowodany [276g]

Btonnik pokarmowy  [< 25g]
4) Dieta z ograniczeniem latwo przyswajalnych weglowodandw — na bazie diety podstawowej

Wykluczeniu lub ograniczeniu podlegaja produkty zawierajace cukry proste (glukoza, sacharoza, fruktoza)
zwickszeniu podlegaja produkty zawierajace weglowodany ztozone. W diecie uwzglednione sa produkty i potrawy o



niskim indeksie glikemicznym stosowana dieta jest: 3-positkowa; 5-positkowa; 6-posilkowa. Dodatkowo modyfikacji
podlegaja produkty i potrawy na bardziej rozdrobnione, ulatwiajace gryzienie. Stosuje si¢ u chorych:

1. cukrzyca;

2. z uposledzong tolerancja glukozy;

Zalozenie dla diety cukrzycowej

Biatko ogotem — 12-20% sumy dobowego zapotrzebowania energetycznego,

Ttuszeze — 30-35% sumy dobowego apotrzebowania energetyegnego

Weglowodany — 45-50% sumy dobowego zapotrzebowania energetycznego

Kcal 2100
Biatko [63 — 105¢]
Tluszcz [70-82¢g]
Weglowodany [ 236-262¢]
Btonnik pokarmowy [20-35¢]

5) Dieta bogato biatkowa - na bazie diety tatwostrawnej/lekkostrawne;j;

Modyfikacja diety fatwostrawnej/lekkostrawnej polegajaca na zwigkszeniu podazy ilosci biatka do 2 g/kg masy ciala
to jest okoto 115 do 150 g biatka na dob¢. Zadaniem diet jest dostarczenie organizmowi odpowiedniej ilosci biatka,
wysokiej wartosci odzywczej positkow dla celéw anabolicznych przede wszystkim do budowy i odbudowy komorek i
tkanek organizmu, tworzenie cial odporno$ciowych, hormonéw, enzyméw. Zrédlem bialka o wysokiej wartosci
biologicznej sa produkty pochodzenia zwierzecego. Stosuje si¢ u chorych:

1. wyniszczonych i niedozywionych z cechami sarkopeni;

2. w chorobach nowotworowych.

3. W trakcie rekonwalescencji po przebytych chorobach, zabiegach, oparzeniach;
4. W stanach z wysoka goraczka;

Zatozenie dla diety bogato biatkowej

Biatko ogotenm — 20% sumy dobowego zapotrzebowania energetyeznego,
Tluszeze — 28% sumy dobowego gapotriebowania energetyeznego
Weglowodany — 52% sumy dobowego zapotrzebowania energetycznego

Kcal 2300

Biatko ogétem [115 ¢]
Thuszcz [72 g
Weglowodany [299¢]
Blonnik pokarmowy [ < 30g]

6) Dieta bogato resztkowa

Dieta bogato resztkowa jest modyfikacja diety podstawowej . modyfikacja polega na zwigkszeniu ilosci btonnika
pokarmowego frakcji nierozpuszczalnych i ptynéw.. stosowana jest:

1. w zaparciach nawykowych w postaci atonicznej;

2. w zaburzeniach czynnosciowych jelit;

Zatozenie dla diety bogato resztkowa

Biatko ogoten — 14,5% sumy dobowego zapotrzebowania energetycgnego,

Tluszeze — 29,5% sumy dobowego zapotrzebowania energetycznego

Weglowodany — 56% sumy dobowego zapotrzebowania energetycznego
2100

Kcal

Biatko ogétem w g [76 ¢]
Tluszcz w g [79 ¢]
Weglowodany w g [294 ¢
Btonnik pokarmowy w g [> 40g]

7) Dieta niskobiatkowa — na bazie diety latwostrawnej/lekkostrawnej:



Dieta niskobiatkowa jest modyfikacja diety latwostrawnej/lekkostrawnej gdzie celem gléwnym Jest zmniejszona iloé
biatka do granic tolerancji tego sktadnika przez chorego. Dieta ta jest ustalana indywidualnie dla kazdego pacjenta.
Stosowana jest

1. W chorobach nerek;
2. W chorobach watroby;
3. W niewydolnosci nerek i watroby

Zalozenie dla diety niskobialkowej:

Biatko ogotem — 8-10% sumy dobowego gapotrzebowania energetycznego,

Ttuszeze — 30-32% sumy dobowego zapotrzebowania energetycznego

Weglowodany — 60% sumy dobowego apotrzebowania energetyegnego
2000

Keal

Biatko ogétem 8-10 % [40 -50g w tym biatko zwierzece 34g]
Thuszcz w g 30-32 % [66-71g]

Weglowodany minimum 60% [300 g

Btonnik pokarmowy [25]

Dzienna racja pokarmowa w diecie niskobiatkowej zawiera :
Fosfor 737 mg

Potas 2866 mg

Wapn 402mg

S6d 658mg

8) Dieta o zmienionej konsystencji — na bazie diety fatwostrawnej/lekkostrawnej:

Dieta polega na modyfikacji diety tatwostrawnej/lekkostrawnej, produkty i potrawy podawane sa w formie nie
wymagajacej gryzienia tj. mielone drobno miksowane na konsystencje papki lub konsystencje plynna. Dieta ta ma
chroni¢ jame ustna i przewdd pokarmowy przed podraznieniami mechanicznymi i termicznymi. w zwiazku z tym jest
uboga w blonnik a ten ktérych znajduje si¢ w diecie jest zmigckczony przez gotowanie i rozdrobniony przez
przecieranie 1 miksowanie.

Dieta ma na celu dostarczenie odpowiedniej ilosci biatka do odbudowy tkanek ustrojowych, polega na zwickszeniu
ilosci biatka.

Stosowana jest

1. W chorobach jamy ustnej i przelyku;
2. U chorych, u ktérych wystepuja wymioty, nudnosci, biegunka;
3. W innych przypadkach chorobowych wedtug wskazan lekarza;

Zatozenie dla diety o zmienionej konsystencji:

Biatko ogotem - 16% sumy dobowego zapotrzebowania energetycznego,
Ttuszeze — 30 Yo sumy dobowego apotrzebowania energetyegnego
Weglowodany - 54% sumy dobowego zapotrzebowania energetycznego

Kcal 2100

Biatko w g [84g - w tym biatko zwierzece 63]
Tluszcz w g [70 g

Weglowodany w g [284¢]

Btonnik pokarmowy [< 20]

9). Dieta wegetarianska
Dieta wegetarianiska jest modyfikacja diety podstawowej. Polega na wylaczenia z diety migsa i wedlin.
Zatozenie dla diety wegetarianskiej

Biatko ogoten — 15,5% sumy dobowego zapotrzebowania energetycgnego,
Ttuszeze — 29,5 % sumy dobowego zapotriebowania energetycznego
Weglowodany - 55% sumy dobowego zapotrzebowania energetycznego
Kcal 2100



Biatko ogétem [52¢]

w tym (biatko zwierzece) [39¢]
Tluszcze [53¢]
Weglowodany [289¢]
Blonnik [ < 25¢]

10). Diety eliminacyjne -specjalne na zlecenie lekarza:

Diety te sa stosowane na zlecenie lekarza.

Zadaniem diety jest eliminacja skfadnika bedacego przyczyna dolegliwosci za strony ukladu pokarmowego, przy
jednoczesnym dostarczeniu odpowiedniej ilosci energii 1 sktadnikow odzywcezych. Przykladowo nietolerancja laktozy,
glutenu, celiakia

maja swoje uzasadnienie kliniczne

1. alergie pokarmowe

2. inne ze wzgledu na stan zdrowia

DIETA PAPKA BOGATOBIALKOWE] WYMAGANA PRZEZ ZAMAWIAJACEGO

Wymagany sktad produktéow dla diety PAPKI BOGATOBIALKOWE]:
Sniadanie I;

mleko 2%tt kasza
manna jajko
gotowane twatwrog

HOMOGENIZOWANY pélttusty
mlekopelne, w proszku
Sniadanie 11;
pietruszka -korzen
banan
jabtko
pietruszka , natka
suchary
masto extra
obiady
dynia pietruszka
korzen
seler
marchew
ziemniaki
mleko petne, w proszku
filet z kurczaka b/skory
kasza manna
podwieczorek;
marchew seler
korzeniowy
pietruszka, korzen
mieso z podudzia indyka b/skory
kasza manna
sucharki
kolagja; dynia
pietruszka korzen
seler korzeniowy
ziemniaki
maslo ¢kstra 82% tt.
$Smietana 12% tt.
filet z kurczaka
1I kolagja:



Jogurt naturalny 2% ttuszczu

Zatozenie dla diety papki bogato biatkowej wymaganej przez Zamawiajacego
Biatko ogoten — 20% sumy dobowego zapotrzebowania energetyeznego,

Ttuszeze — 28% sumy dobowego zapotrgebowania energetycgnego

Weglowodany - 52% sumy dobowego zapotrzebowania energetycznego

Keal 2300
Biatko ogétem [115¢]
w tym (biatko zwierzece) [86g]
Tluszcze [72¢]
Weglowodany [299¢]
Blonnik [ <20g]

55. Zamawiajacy w § 2 ust 5-7 wzoru umowy narzuca Wykonawcom sposéb prowadzenia ewidencji ksiggowej
wydatkéw ponoszonych na realizacje zamdéwienia oraz narzuca kare za prowadzenie ksiag handlowych w inny sposéb
niz zapisany w drafcie umowy. Zamawiajacy narusza w ten sposob art. 16 ust 1) Prawa Zamodwient Publicznych, czyli
obowigzek zachowania uczciwej konkurencji i réwnego traktowania Wykonawcow.

Wykonawcy nadmieniaja, ze prowadza ksiggowos¢ zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa handlowego oraz nie
naruszajg zadnych innych przepiséw.

Whnosimy o wykreslenie zapiséw § 2 ust. 5-7 oraz § 8 ust. 1. Pkt 3) wzoru umowy.

Jezeli Zamawiajacy nie wyrazi zgody na powyzsza modyfikacje, prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawcy powinni
wliczy¢ w cene osobodnia koszt restrukturyzacji systemow i dzialdw ksieggowych, co jest konieczne zeby spetni¢
wymagania Zamawiajacego

Odpowiedz : Zamawiajacy wskazuje, ze w/w zapisy sg niezbedne do prowadzenia nadzoru kontrolnego ze
strony Zamawiajacego i w jego ocenie nie stanowia wyjatkowych zapisow, ktorych si¢ nie stosuj¢ przy
rozliczeniu tego typu umoéw. Zamawiajacy nie wnika w polityke organizacyjng Wykonawcow, ani w
okreslenie kosztow przyszlej oferty.

56. Zamawiajacy we wzorze umowy podaje ze zostanie naliczona kara umowna:

2) 5.000 2t za kazdy pryypadek ustalenia przez Zamawiajacego w toku kontroli zlef jakosci produktdw spogywezych stosowanych
przez Wykonawee, skutkujacy koniecznosciq ich wycofania 3 magazyndw, fagy produkei lub wycofania positkdw 3 dystrybugji;

Czy Wykonawca dobrze rozumie, Ze zostanie naliczona kara w wysokosci 5000 z1 za kazdy przypadek w momencie
uchylenia si¢ Wykonawcy od usunigcia nieprawidtowosci w przewidzianym terminie?

Odpowiedz : tak, przy uwzglednieniu zapiséw § 6 ust. 3.

57. Zamawiajacy we wzorze umowy podaje ze zostanie naliczona kara umowna:

10.000 2t za kazdy przypadek zanigenia w precietnym trymiesiecznym okresie rozliczeniowym udziatn kosztow preznacganych na
gakup produktow w cenie jednostkowej netto positkn w pordwnanin do oswiadezenia zawartego w Formularzn ofertowym,

Czy jesli Wykonawca poniesie zwigkszone koszty z tytulu zakupu produktéw (wzrost produktéow poza inflacja), to
Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy 10 000 za kazdy przypadek zwickszonych kosztow?

Odpowiedz: Sytuacja taka nie bedzie mie¢ miejsca.

58. Zamawiajacy we wzorze umowy podaje ze zostanie naliczona kara umowna:

5) 1 000,00 3/ za kazde rozpoczete 30 min wloki w dostarczenin reklamowanych posithkow/ skiladowych diet od chwili 2gloszenia
reklamacgi; (3gloszente reklamadfi telefonicznie do kuchni centralnej, od tej chwili liczony jest cas wymiany lub dostawy produktn
wolnego od wad) — kara naliczana bedzie za kazgdy punkt dystrybucii posilkn/ skiadowych diet, ktdrego reklamaca dotyczy;

Majac na uwadze zapisy zawarte w § 8 pkt 5 uprzejmie prosimy o potwierdzenie, iz jako punkt odbioru positkow
Zamawiajacy wskazuje dostarczenie positkéw do 5 Wojskowy Szpital z Poliklinika W Krakowie, gdyz positki do
wszystkich punktéw jada jednym transportem.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie potwierdza. W SWZ i w projekcie umowy mowa wyraznie o punktach dystrybucji na terenie
Szpitala. Mozliwe sa bowiem sytuacje, gdy do opdznien w dystrybucji positkéw dochodzi juz na terenie
Szpitala.



59. Zamawiajacy we wzorze umowy podaje ze zostanie naliczona kara umowna:

1) 150 3t za kagde naruszenia zwiqzane 3:

a) obowiazkami dotyczacymi skladowania odpaddw komunalnych, medyeznyeh, pokonsumpeyinych (1. niegodnie g gapisami Opisu
przedmiotn Zamdwienia w tym akresie),

Prosimy Zamawiajacego o wyjasnienie w jakim zakresie Wykonawca bedzie odpowiedzialny za odpady medyczne,
gdyz taki zapis nie wynika z SWZ

Odpowiedz:
Za odpady medyczne odpowiada Zamawiajacy. Patrz zmiana SWZ w tym zakresie.

60. Zamawiajacy we wzorze umowy podaje ze zostanie naliczona kara umowna:

7) 150 31 za kagde narusgenia Zwiqzane 3

d) nieterminowym predstawienien cytelnych raportéw/ danych (np. faktnr, asygnat, itp.) oraz innych dokumentéw potwierdzaja-cych
poniesione naktady kosztow gywienia (prygotowania positkow) w zakresie wartosc wsadu do kotta, tj. 14 dni roboczgych od chwili
wnioskn logonego e-mail pryey Zamawiajacego (dotyegy estawienia dekady danego miesiqea).

Majac na uwadze zapisy zawarte w pkt d — prosimy o wyrazenie zgody na dostarczenie zestawienie na potowe dekady

w danego miesiaca.

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy wyraza zgode na dostarczenie zestawien na dzien 15 do 18 kolejnego miesigca

Zatacznikiem jest zmodyfikowany SWZ II
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