Krakow, 15.09.2023 roku

DO WSZYSTKICH KOGO DOTYCZY

ODPOWIEDZI NA PYTANIA II ORAZ

ZMIANA TERMINU SKELADANIA I OTWARCIA OFERT

dot. sprawy: T1/ZP /2023
Szanowni Padstwo,

Uprzejmie informuje, Zze w sprawie ogloszonego przez 5 Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinikg - Samodzielny
Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej w Krakowie postgpowania na dostawll systemu wsparcia pracy lekarza
anestezjologa do obstugi 3 sal operacyjnych, stuzacy do przyje¢ pacjentow oraz Sali
pooperacyjnej/wybudzen wraz z niezbednym wyposazeniem, wplynely pytania. Tre$¢ pytan wraz z

odpowiedziami na nie przedstawiam ponizej:

1. Dotyczy wzoru umowy § 3 ust. 2

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode, aby platno$¢ za zrealizowana dostawe nastapita w terminie 45 dni od dnia dostarczenia
prawidlowo wystawionej faktury?

Odpowiedz : nie

2. Dotyczy wzoru umowy § 6 ust. 1

Praktyka w przypadku gwarancji udzielanej na urzadzenia medyczne jest wylaczanie tych wad i awarii aparatéw, ktore
wynikaja z nieprawidlowego uzycia (niezgodnego z instrukcja lub przeznaczeniem) aparatu przez Zamawiajacego lub
tez spowodowane sg okolicznosciami o charakterze sily wyzszej.

Czy wobec takiego katalogu wlaczen z gwarancji, ktére sg standardem dla aparatury medycznej, bedacej przedmiotem
niniejszego postepowania, Zamawiajacy wyraza zgode na dokonanie modyfikacji zapisu w nastepujacy sposob:
,»,Gwarancjg nie s objete:

a. uszkodzenia i wady dostarczanego sprzetu wynikle na skutek:

. eksploatacji przez Zamawiajacego niezgodnej z jego przeznaczeniem, niestosowania si¢
Zamawiajacego do instrukcji obstugi,

. samowolnych napraw, przerébek lub zmian konstrukeyjnych (dokonywanych przez Zamawiajacego
lub inne nieuprawnione osoby);

. Celowego lub nieumyslnego niewlasciwego uzycia lub zaniedbania,

o uszkodzen mechanicznych, chemicznych lub termicznych, jak rowniez powstatych wskutek zaistnienia sily
wyzszej, dziatania wladz wojskowych lub cywilnych, pozaréw, powodzi, zalania, strajkéw lub innych zaburzen w pracy,
wojny, buntéw, i innych powodéw poza racjonalna kontrola Wykonawcy

odpowiedz : patrz zmiana SWZ w tym zakresie.

3. Dotyczy wzoru umowy § 6 ust. 2 pkt 4

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje w/w ustepu na: wymiany podzespolu na nowy po 3 istotnych
naprawach (czyli takich, ktére powoduja brak mozliwosci korzystania z urzadzenia przez ponad 3 dni robocze)
gwarancyjnych w przypadku dalszego wadliwego dziatania przedmiotu umowy — jesli podzespél, ktéry ulegl awarii byt
wczesniej naprawiany, a nie wymieniany:

Odpowiedz : nie

4. Dotyczy wzoru umowy § 8

Majac na wzgledzie fakt, iz rekojmia jest instytucja niedostosowana do specyfiki urzadzen medycznych i w zwiazku z
tym standardem staje si¢ ograniczanie lub wylaczanie rekojmi w zamian za udzielenie Zamawiajacym gwarancji
trwajacej co najmniej tyle, ile okres rekojmi, na lepszych i dogodniejszych dla Zamawiajacych warunkach wykonywania
uprawnien z gwarancji, proponujemy dodanie zdania iwskazanie, ze uprawnienia do odstapienia od umowy w ramach
realizacji uprawnieni z tytutu r¢kojmi zostaje wylaczone:

w(-..) Strony zgodne wylaczaja prawo do odstqpienia od nmowy w oparcin o przepisy Kodeksu cywilnego dotyczqce rekojmi”.
Wykonawca wskazuje, ze Zamawiajacemu przystuguja szerokie uprawnienia gwarancyjnych na zasadach okreslonych
umows, gwarantujace zapewnienie Zamawiajacego nalezytej opieki serwisowej w przypadku wystapienia awarii sprzetu,
a wrecez zapewnia naprawe wszelkich usterek i nieprawidtowosci w dziataniu sprzetu na dogodnych dla Zamawiajacego
warunkach. Mozliwos$¢ jednoczesnej realizacji uprawnien z tytutu rekojmi wiaze si¢ z ryzykiem mozliwosci odstapienia
od umowy przez Zamawiajacego, co jest rozwiazaniem niecelowym przede wszystkim z punktu widzenia
Zamawiajacego i zapewnienia ciaglo$ci nalezytej pracy szpitala. W zwiazku z tym, w ocenie Wykonawcy, zasadne jest
wylaczenie prawa do odstapienia na podstawie rekojmi, ktére stanowi dodatkowe ryzyko dla Wykonawcy, a rezygnacja



z ktérego dla Zamawiajacego nie bedzie stanowila istotnego zmniejszenia jego praw wynikajacych z Umowy.
Odpowiedz : nie

5. Dotyczy wzoru umowy § 11

Odstapienie od umowy jest rozwigzaniem radykalnym i niekorzystnym dla obu stron umowy, w tym réwniez
Zamawiajacego. Wobec tego Wykonawca proponuje dodanie obowiazku pisemnego wezwania Wykonawcy do
realizacji obowiazkéw w wyznaczonym terminie, nadajac mu nastgpujace brzmienie:

Przed odstapieniem od nmowy Zamawiajacy wezwie Wykonawee do nsunigcia naruszenia pod rygorem rogwiqzania umowy, wynacajqc
mu dodatkowy, odpowiedni termin”.

Taka konstrukcja chroni stuszny interes Zamawiajacego.

Odpowiedz : nie

6. Dotyczy wzoru umowy § 12 ust. 1 pkt 1) i 2)

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na naliczanie kar od wartosci brutto urzadzenia, ktérego dotyczy zwloka? Jesli dostawa
przedmiotu umowy bedzie w zdecydowanej mierze zrealizowana, to naliczanie kary umownej od catkowitej wartosci
umowy, bedzie mialo charakter razaco zawyzony, umozliwiajacy Zamawiajacemu wzbogacenie sig, co jest sprzeczne z
natura kary umowne;j.

Odpowiedz : nie

7. Dotyczy wzoru umowy § 12 ust. 1 pkt 3), 4)

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na naliczanie kar od warto$ci brutto przedmiotu umowy (urzadzenia), ktérego
dotyczy zwloka (a nie od catkowitej wartosci umowy)? Jesli zobowiazania z tyt. gwarancji i rekojmi czy innych
obowiazkow okreslonych umowie beda w zdecydowanej mierze zrealizowane (a zwloka bedzie dot. jednego
urzadzenia), to naliczanie kary umownej od catkowitej wartosci umowy, bedzie mialo charakter razaco zawyzony,
umozliwiajacy Zamawiajacemu wzbogacenie sig, co jest sprzeczne z naturg kary umowne;j

Odpowiedz : nie

8. Dotyczy wzoru umowy § 12 ust. 1 pkt 6
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na obnizenie kary umownej do poziomu 250,00 z1 brutto za kazdy rozpoczety dzien
zwloki?

Odpowiedz : nie

9. Czy Zamawiajacy wyraza zgodg na zawarcie umowy powierzenia przetwarzania danych w przypadku
koniecznosci powierzenia danych osobowych dla celow realizacji Umowy na wzorze przedstawionym przez
Wykonawcg lub innym ustalonym przez Strony?

Odpowiedz : tak, zawarcie takiej umowy nastapi przy zawarciu umowy na realizacj¢ zamowienia.

10. Dotyczy wzoru umowy
Z uwagi na dynamicznie rozwijajaca si¢ sytuacj¢ w kraju oraz na $wiecie proponujemy dodanie do umowy paragrafu

o nastepujacej tresci:

1. Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna 3a niewykonanie lub nienalegyte wykonanie zobowiqzar wynikajacych 3 Umowy,
spowodowanych sitq wyzsza, 4. prez okolicznosci nadzwyczajne, nieprzewidywalne, lub tes niemoliwe do unikniecia mimo mozliwosci
ich przewidzenia, w s3ezegdlnosci: kleski sywiolowe, katastrofy, strajki, zamiesgki, embarga, stany agrogenia epidemicnego, stany
epidemit, stany nadzwyczajne, w tym stany kleski Zywiolowej, decyzje, zarzadzenia organdw pasistwa itp.

2. Terminy wykonania obowiqzgarn wynikajacych 3 Umowy, w tym cgasu reakgji, nlegajq predinzeniu o czas trvania sity wygszey.
3. W pryypadku gaistnienia dargenia sily wygsze), Strona, ktdra na skutek sify wyzszef nie moze nalegycie wykonai Z0bowiqzani
wynikajaeych 3 Umowy, zawiadomi niezwlocznie druga Strone o zaistnieniu sily wygszej, jednoczesnie okreslajac jej wplyw na wykonanie
gobowiqzan. Po zawiadomienin, Strony bedq wspildziatal w dobrej wierze w celu wywiqzania si¢ 3e zobowiqzan w stopnin, w jakim jest
to praktycznie mogliwe oraz bedzie poszukiwal wszelkich sensownych alternatywnych Srodkdw dzialania, mozlwych mimo zaistnienia
okolicznosci sity wyzsze).

Odpowiedz : nie

11. Dotyczy SWZ, rozdziat 7.1.

Zwracamy si¢ z prosba o doprecyzowanie, czy Zamawiajacy przewiduje skorzystac z prawa opciji, oraz okreslenie na
jakich zasadach. Projekt umowy nie przewiduje prawa opcji.

Odpowiedz : tak, patrz zmiana SWZ w tym zakresie.



12. Pytanie dotyczace terminu realizacji:

Zwazywszy na wymagany wkiad pracy nie tylko ze strony wykonawecy, ale takze podwykonawcy jakim jest firma
Comarch, odpowiedzialna za Szpitalny System Informatyczny OOPTIMED NXT, prosimy o wydtuzenie terminu
realizacji w zakresie integracji migdzy oferowanym systemem, a posiadanym przez Zamawiajacego Szpitalnym
Systemem Informatycznym do dnia 31.05.2024.

Odpowiedz : ze wzgledu na rygorystyczny i krétki termin rozliczenia przedmiotowej dotacji nie jest mozliwe

przesunigcie termin realizacji zamdwienia.

13. Pytanie dotyczace przedmiotu zamoéwienia

Czy Zamawiajacy wymaga, aby oferowany sprzet byl wyrobem medycznym dopuszczonym do obrotu i uzywania na
terenie Polski zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 7 kwietnia 2022 r. o wyrobach medycznych oraz z
rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/745 z dnia 5.04.2017 . w sprawie wyrobéw
medycznych?

Odpowiedz : Zamawiajacy dopuszcza, lecz nie wymaga.

Dotyczy opisu przedmiotu zamoéwienia:

14. zgodnie z art. 99 ust. 1 Pzp przedmiot zamoéwienia opisuje si¢ w sposob jednoznaczny i wyczerpujacy, za
pomocg dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajac wymagania i okoliczno$ci mogace mie¢

wplyw na sporzadzenie oferty

w pkt 4.14 zamawiajacy wymaga od wykonawcow wprowadzania wszelkich zmian konfiguracji systemu na zyczenie
Zamawiajacego. Takie sformulowanie jest niezgodne z ww. przepisem PZP. Nie wiadomo ile bedzie oczekiwanych
zmian konfiguracji i jaki bedzie ich zakres, co ewidentnie wplywa na przygotowanie oferty, zwlaszcza na prawidtows
wyceng $wiadczenia. Wykonawca nie znajac zakresu swoich obowiazkéw zwigzanych ze zmianami konfiguracyjnymi
nie moze skalkulowaé ceny.

Majac na uwadze powyzsze wnosimy o wykreslenie ww. postanowien lub doprecyzowanie, Ze:

- zmiany nie bedg ingerowaé w produkt

- zmiany beda ograniczone do okresu gwarancji

- zmiany beda dotyczy¢ tylko systemu/oprogramowania, bez z mian w sprzecie hardware

Odpowiedz : tak, patrz zmiana SWZ w tym zakresie.

15. Pkt 1.6 Czy Zamawiajacy dopusci rozwiazanie alternatywne — odczyt realizowany w sposob ciagly,
zapewniajacy stalos¢ monitorowania pacjenta i odczytu danych?
Odpowiedz : tak

16. Pkt 1.8 Czy Zamawiajacy dopusci czestotliwosé rejestrowania parametréw predefiniowang podczas
instalacji, z mozliwoscia zmiany rozdzielczosci wyswietlania rejestrowanych parametréw w trakcie zabiegu?
Predefiniowana czgstotliwos¢ jest bardzo wysoka, co pozwala uniknaé¢ pominigcia istotnych pomiaréw, zwickszajac
tym samym jako$¢ dokumentaci.

Odpowiedz : nie

17. Pkt 1.20. Czy Zamawiajacy dopusci logowanie za pomocg loginu i hasta, pobieranych z domeny szpitalnej,
bez logowania za pomocg kodow kreskowych? Wykorzystanie kodow kreskowych zmniejsza bezpieczenistwo danych
pacjenta zwickszajac prawdopodobiefistwo dostgpu 0séb trzecich. Dodatkowo login i hasto pobrane z domeny
szpitalnej sa wspdlne dla innych systeméw szpitalnych. Zmniejsza to ilo§¢ danych wymaganych do zapamigtania
przez uzytkownika ulatwiajac tym samym jego prace.

Odpowiedz : nie

18. Pkt 1.23. Prosimy o doprecyzowanie do jakiego repozytorium dokumentacji medycznej EDM wysylania
wymaga Zamawiajacy.
Odpowiedz : Lokalnego firmy Comarch

19. Pkt 1.24. Czy Zamawiajacy dopusci rozwiazanie alternatywne — tworzenie elektronicznej dokumentacji
wymagajace logowania uzytkownika, ale z mozliwoscia stworzenia naglego przypadku (bez danych demograficznych
pacjenta). Brak koniecznosci logowania moze doprowadzi¢ do zafalszowania dokumentacji medycznej — dane
logowania sa wskazaniem kto jest lekarzem prowadzacym badZ osoba odpowiedzialng za znieczulenie badZ dany
dokument.



Odpowiedz : nie

20. Pkt 1.32. Wedle naszej najlepszej wiedzy zglaszanie zdarzen niepozadanych w wigkszosci szpitali jest
wystandaryzowane dla calej organizacji. Wlaczenie rejestracji zgloszen niepozadanych do elektronicznej karty
znieczulenia moze powodowaé odejscie od standardowych procedur, przyjetych w placéwee, tworzy¢ odrebna
procedure stosowana jedynie na dla bloku operacyjnym, a tym samym naktadaé na personel medyczny dodatkowe
obowiazki. Czy zatem Zamawiajacy uzna wymog za spetniony, jezeli rozwiazanie umozliwi dokumentowanie wszelkich
zdarzen niepozadanych w trakcie trwania zabiegéw operacyjnych, tak aby te informacje byly widoczne na raporcie
znieczulenia, elektronicznej karcie znieczulenia, w oferowanym systemie oraz zarejestrowane w jego bazie danych i
dalej mozliwe do zestawienia i podgladu na dowolnej stacji roboczej w sieci szpitalne;.

Odpowiedz : nie

21. Pkt 1.33. Czy Zamawiajacy uzna wymog za spelniony, jezeli dostarczone rozwiazanie bedzie umozliwiac
dostep do listy zdarzen niepozadanych z mozliwoscia ich wysSwietlenia z dowolnej stacji roboczej, posiadajacej dostep
do sieci szpitalnej?

Odpowiedz : tak

22. Pkt 1.34. Czy Zamawiajacy dopusci uwierzytelnienie poprzez podpis za pomocg indywidualnego loginu i
hasta osoby przyjmujacej i wydajacej? Login i hasto dla danego uzytkownika sa wspoélne z innymi systemami
szpitalnymi (HIS), zmniejsza ilo§¢ danych wymaganych do zapamictania przez uzytkownika.

Odpowiedz : tak

23. Pkt 1.40. Czy Zamawiajacy dopusci system nie posiadajacy licencjonowanego dostepu do webowej wersji
systemu zdalnego monitorowania pacjentéw na bloku operacyjnym, ale z mozliwoscia instalacji aplikacji na dowolnej
liczbie komputeréw, a tym samym przyznania dowolnej liczby licencji dostgpu do aplikacji? Dostep webowy jest mniej
stabilny i jest bardziej podatny na awari¢ i bezpieczefistwo przeplywu danych

Odpowiedz : nie

24. Pkt 3.1 Czy Zamawiajacy dopusci system, w ktérym funkcjonalnosci stuzace do obstugi Elektroniczne;
Karty Znieczulen sa realizowane za pomoca aplikacji noszacej nazwe inna niz EKZ Elektroniczna Karta Znieczulen?
Zwracamy uwage, ze jest to nazwa wlasna systemu oferowanego przez jednego producenta na polskim rynku i zapis
ten uniemozliwia ztozenie konkurencyjnej oferty.

Odpowiedz : Zamawiajacy dopuszcza inne aplikacje niz wskazane, patrz zmiana SWZ w zakresie aplikacji pkt 3.1.

25. Pkt 3.1. Czy Zamawiajacy dopusci system, w ktérym modut monitorujacy przetaczanie krwi, jest integralng
czgscig Elektronicznej Karty Znieczuleni 1 nie wymaga dodatkowej licenciji?
Odpowiedz : nie

26. Pkt 3.1. Czy Zamawiajacy dopusci system, w ktérym funkcjonalnosci dotyczace Sali Wybudzent i POPu sg
realizowane za pomoca oddzielnej aplikacii innej niz Modut Sali wybudzeri/POP (4 stanowiska pacjenta)? Zwracamy
uwagg, ze jest to nazwa wlasna systemu oferowanego przez jednego producenta na polskim rynku i zapis ten
uniemozliwia ztozenie konkurencyjnej oferty.

Odpowiedz : Zamawiajacy dopuszcza inne aplikacje niz wskazane, patrz zmiana SWZ w zakresie aplikacji pkt 3.1.

27. Pkt 3.1. Czy Zamawiajacy dopusci system, w ktérym funkcjonalnosci stuzace do obstugi przyjmowania i
wypisu pacjentéw sa realizowane za pomoca oddzielnej aplikacji innej niz Modut Sluza? Zwracamy uwagg, ze jest to
nazwa wlasna systemu oferowanego przez jednego producenta na polskim rynku i zapis ten uniemozliwia ztozenie
konkurencyjnej oferty.

OdpowiedZ : Zamawiajacy dopuszcza inne aplikacje niz wskazane, patrz zmiana SWZ w zakresie aplikaciji pkt 3.1.

28. Pkt 3.1. Czy Zamawiajacy zrezygnuje z wymogu licencji serwerowej systemu Maximus? Zwracamy uwagg, ze
zapis ten jednoznacznie wskazuje na jednego producenta obecnego na polskim rynku i uniemozliwia zlozenie
konkurencyjnej oferty.

Odpowiedz : nie, przy czym patrz zmiana SWZ w zakresie aplikacji pkt 3.1.

29. Pkt 6.5 Czy Zamawiajacy dopusci system, w ktérym konta uzytkownikéw i logowanie zsynchronizowane
jest z domeng szpitalna, a wigc zarzadzanie uzytkownikami i haslami (wraz z wymuszaniem ich zmian) realizowane
jest przez Szpital po stronie domeny?

Odpowiedz : tak

30. Pkt 6.6. Czy Zamawiajacy dopusci system bez mozliwosci wylogowania uzytkownikéw przez administratora,



ale z funkcjg automatycznego wylogowania w razie braku aktywnosci uzytkownika z regulowanym czasem
wylogowania (regulacja z poziomu administratora systemu)?

Odpowiedz : nie.

31 Pkt 6.8. Czy Zamawiajacy dopusci system, w ktorym reset zapomnianego hasta jest realizowany przez
administratora systemu. Jest to rozwiazanie, ktére pozwala na natychmiastowe odzyskanie dostgpu do konta
uzytkownika, niewymagajace oczekiwania na wiadomos¢ e-mail.

Odpowiedz : tak

32. Pkt 6.9. Czy Zamawiajacy dopusci system, w ktérym loginy i hasta, a tym samym konta uzytkownikéw sa
zsynchronizowane z domena szpitalna, a w razie nieprzypisywania uzytkownika do domeny szpitalnej istnieje
mozliwos¢ przypisania uzytkownika do konta tymczasowego w systemie? Wykorzystanie jednokrotnego logowania w
takiej architekturze systemu nie ma zastosowania.

Odpowiedz : nie

33. Pkt 7.1. Czy Zamawiajacy dopusci wysokiej klasy komputer medyczny wyposazony w 4 porty USB 2.0/3.x?
Odpowiedz : tak.

Réwnoczesnie, Zamawiajacy informuje, Ze zmienia termin skiadania i otwarcia ofert na dzien 21.09.2023 roku
Nowy termin sktadania ofert do dnia 21.09.2023 roku do godz. 09:00
Nowy termin otwarcia ofert dnia 21.09.2023 roku godz. 09:30

Zatacznikiem jest zmodyfikowany SWZ 11
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