
 

Kraków, 29.09.2023 roku 

DO WSZYSTKICH KOGO DOTYCZY 

ODPOWIEDZI NA PYTANIA I  INFORMACJA O ZMIANIE TERMINU SKŁADANIA I OTWARCIA 

OFERT  

  

 

dot. sprawy:  70/ZP/2023 

 

 

Szanowni Państwo, 

 

 

Uprzejmie informuję, że w sprawie ogłoszonego przez 5 Wojskowy Szpital Kliniczny z Polikliniką - Samodzielny 

Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej w Krakowie postępowania na przeglądy techniczne oraz dokonywanie napraw 

sprzętu medycznego prod. MEDISO, wpłynęły pytania. Treść pytań wraz z odpowiedziami na nie przedstawiam 

poniżej: 

 

 
1. Dotyczy: zał. nr 1 do SWZ – Formularz oferty  
W punkcie 7 jest:  
„W przypadku wadliwego wykonania usługi Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia wad w terminie 24 godzin od 
pisemnego powiadomienia (e-mail)”.  
Wskazany termin jest nierealny, biorąc pod uwagę czas pracy i konieczność dojazdu do Zamawiającego. Ponadto, 
wskazany termin jest niezgodny z terminem przewidzianym w §5 ust. 4 projektu umowy  
Prosimy o zmianę pkt 7 Formularza oferty zgodnie z projektem umowy, tj. nadanie mu następującego brzmienia:  
„W przypadku wadliwego wykonania usługi Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia wad w terminie 3 dni 
roboczych od pisemnego powiadomienia”.  
 
Odpowiedź : patrz zmiana SWZ w tym zakresie.  
 
 
2. Dotyczy: zał. nr 3 do SWZ – Projekt umowy  
 
Wysokość kwoty wskazanej w §2 ust. 1 ma wpływ na wysokość kar umownych przewidzianych w umowie. W 
obecnym brzmieniu wysokość kar umownych jest na zbyt wygórowanym poziomie, nieproporcjonalnym do 
przedmiotu zamówienia, czego Wykonawca nie może zaakceptować. Nadmiar ryzyka kontraktowego wpłynie na 
wzrost ceny złożonej oferty przetargowej. Zmiana brzmienia §2 ust. 1 pozwoli na realne obniżenie ryzyka dla 
Wykonawcy do akceptowalnego poziomu.  
Prosimy o zmianę brzmienia §2 ust. 1 projektu umowy  
z:  
Ustala się następujące maksymalne wynagrodzenie wynoszące (kwota za przeglądy + kwota objęta opcją dot. Napraw 
sprzętu medycznego prod. MEDISO) :  
…………………………….... netto (słownie:………………………………..)  
……………………………… brutto (słownie:……………………...………..)  
na:  
Ustala się następujące maksymalne wynagrodzenie:  
a) za przeglądy  
 
…………………………….... netto (słownie:………………………………..)  
……………………………… brutto (słownie:……………………...………..)  
b) kwota objęta opcją dot. napraw  
 
…………………………….... netto (słownie:………………………………..)  
……………………………… brutto (słownie:……………………...………..)  
 
Odpowiedź : patrz zmiana SWZ w tym zakresie.  
 
 
3. Dotyczy: zał. nr 3 do SWZ – Projekt umowy  
 
Prosimy o dopuszczenie przesyłania faktur pocztą elektroniczną w formacie PDF oraz wskazanie adres e-mail 
Zamawiającego właściwego do wysyłania faktur.  
 
Odpowiedź : nie 
 
4. Dotyczy: zał. nr 3 do SWZ – Projekt umowy  
W §4 ust. 2 jest:  



„Poszczególna usługa ma być zrealizowana w terminie do 5 dni roboczych od dnia złożenia pisemnego (e-mail) 

zamówienia przez uprawnionego pracownika Sekcji Sprzętu Medycznego” 

 

Przeglądy będą wykonywane w regularnych odstępach czasowych, zgodnie z harmonogramem, co zostało 
przewidziane w pkt 3 Formularza oferty (zał. Nr 1 do SWZ). Częstotliwość przeglądów określona w harmonogramie 
będzie zgodna z zaleceniami producenta. Ustalenie harmonogramu przeglądów pozwoli na usprawnienie organizacji 
obsługi serwisowej w możliwym do przewidzenia zakresie oraz ułatwi planowanie pracy (badań) Użytkownikowi.  
W związku z powyższym prosimy o zmianę postanowienia §4 ust. 2 zał. nr 3 do SWZ w taki sposób, żeby otrzymało 
następujące brzmienie:  
„Poszczególna usługa ma być zrealizowana w terminie do 5 dni roboczych od dnia złożenia pisemnego (e-mail) 
zamówienia przez uprawnionego pracownika Sekcji Sprzętu Medycznego. Przeglądy będą realizowane zgodnie z 
ustalonym harmonogramem.”  
 
Odpowiedź : tak, patrz zmiana SWZ w tym zakresie.   
 
5. Dotyczy: zał. nr 3 do SWZ – Projekt umowy  
 
W §4 ust. 4 jest:  
„Obowiązkiem Wykonawcy będzie zapewnienie części zamiennych, akcesoriów i materiałów eksploatacyjnych 
niezbędnych do prawidłowego wykonania przedmiotu zamówienia. Każdorazowo na żądanie Zamawiającego, 
Wykonawca zobowiązany będzie do udostępnienia do wglądu aktualnie obowiązujących u Wykonawcy cenników 
usług, części, akcesoriów, materiałów eksploatacyjnych i innych środków niezbędnych do wykonania usługi 
przeglądów, napraw i konserwacji. Informacja o dokonanej zmianie części zamiennych będzie przedstawiona 
każdorazowo Zamawiającemu w dokumentacji technicznej wraz z urządzeniem”  
Konieczność zapewnienia części zamiennych w okresie obowiązywania umowy znacząco wpłynie na wzrost ceny 
oferty złożonej w postępowaniu. Powyższe może prowadzić do niedoszacowania wartości zamówienia i w 
konsekwencji - nieudzielenia zamówienia.  
Oferta przedstawiona Zamawiającemu przed wszczęciem niniejszego postępowania nie obejmowała kosztów części 
zamiennych.  
W związku z powyższym, zgodnie z ofertą przedstawioną Zamawiającemu przed wszczęciem niniejszego 
postępowania, prosimy o zmianę brzmienia postępowania §4 ust. 4 projektu umowy w taki sposób, aby otrzymało 
następujące brzmienie:  
„W przypadku konieczności wymiany części zamiennej, przed wymianą Wykonawca przedstawi Zamawiającemu 
ofertę cenową na zakup tych części. Naprawa (wymiana części) nastąpi po pisemnej akceptacji ww. oferty przez 
Zamawiającego. Powyższe nie dotyczy §4 ust. 1.”  
 
Odpowiedź : patrz zmiana SWZ w tym zakresie.  
 
6. Dotyczy: zał. nr 3 do SWZ – Projekt umowy  
 
Prosimy o następującą zmianę brzmienia §5 ust. 3 projektu umowy:  
jest:  
„Ewentualne reklamacje wykonanych usług zostaną zgłoszone Wykonawcy w terminie do 14 dni roboczych od daty 
stwierdzenia awarii”  
po zmianie:  
„Ewentualne reklamacje wykonanych usług zostaną zgłoszone Wykonawcy w terminie do 14 dni roboczych od daty 
wykonania usługi”  
Odpowiedź : tak, patrz zmiana SWZ w tym zakresie.   
 
7. Dotyczy: zał. nr 3 do SWZ – Projekt umowy  
 
Prosimy o obniżenie wysokości kary umownej w usunięciu wad lub usterek do 0,1%. Proponowana wysokość kary 
umownej jest powszechnie stosowana w umowach i akceptowana przez Wykonawców. Nadmiar ryzyka 
kontraktowego wpłynie na wzrost ceny złożonej oferty przetargowej. W związku z powyższym prosimy o zmianę 
postanowienia §6 pkt 1) projektu umowy:  
z:  
0,2 % wartości brutto Przedmiotu Umowy, o której mowa w § 2 ust. 1 niniejszej Umowy, za każdy rozpoczęty dzień 
zwłoki w usunięciu wad lub usterek (w tym wad i usterek w oprogramowaniu), które uniemożliwiają prawidłowe 
normalne korzystanie z urządzenia  
na:  
0,1 % wartości brutto Przedmiotu Umowy, o której mowa w § 2 ust. 1a) niniejszej Umowy, za każdy rozpoczęty 
dzień zwłoki w usunięciu wad lub usterek (w tym wad i usterek w oprogramowaniu), które uniemożliwiają 
prawidłowe normalne korzystanie z urządzenia  
Odpowiedź : tak, patrz zmiana SWZ w tym zakresie.   
 
8. Dotyczy: zał. nr 3 do SWZ – Projekt umowy  
 
Prosimy o wykreślenie § 6 pkt 2) lit a)-c) z projektu umowy. Nie dotyczy przedmiotu zamówienia (przedmiot 

zamówienia nie przewiduje bezpłatnych przeglądów, kara za zwłokę w usunięciu wad lub 

usterek jest przewidziana w pkt 1), załącznik nr 1 stanowi Formularz oferty, a nie opis przedmiotu zamówienia).  



Odpowiedź : patrz zmiana SWZ w tym zakresie.   
 
9. Dotyczy: zał. nr 3 do SWZ – Projekt umowy  
 
Prosimy o zmianę brzmienia § 6 pkt 3)  
z:  
„10 % całkowitej wartości brutto Przedmiotu Umowy określonej w § 2 ust. 1 niniejszej Umowy w przypadku, gdy 
Kupujący odstąpi od umowy na skutek okoliczności leżących po stronie Sprzedającego w szczególności na skutek 
okoliczności określonych w § 7”  
na:  
„10 % całkowitej wartości brutto Przedmiotu Umowy określonej w § 2 ust. 1a) niniejszej Umowy w przypadku, gdy 
Zamawiający odstąpi od umowy na skutek okoliczności określonych w §7, za które winę ponosi Wykonawca.”  
Obecne brzmienie ww. postanowienia rozszerza katalog okoliczności uprawniających Zamawiającego do odstąpienia 
od umowy. Uprawnienie do odstąpienia od umowy powinno dotyczyć zamkniętego katalogu sytuacji. 
Doprecyzowanie ma służyć ochronie słusznego interesu Wykonawcy. Nadmiar ryzyka kontraktowego wpłynie na 
wzrost ceny złożonej oferty przetargowej. 
Odpowiedź : tak, patrz zmiana SWZ w tym zakresie.   
  
10. Dotyczy: zał. nr 3 do SWZ – Projekt umowy  
 
Prosimy o zmianę brzmienia § 6 ust. 2  
z:  
„Strony ustalają, ze łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 20 % wynagrodzenia o którym mowa w § 
2 ust.1 niniejszej umowy”  
na:  
„Strony ustalają, ze łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 20 % wynagrodzenia o którym mowa w § 
2 ust.1a) niniejszej umowy”  
Dokonanie zmiany pozwoli na realne obniżenie wysokości kary umownej do akceptowalnego poziomu. Nadmiar 
ryzyka kontraktowego wpłynie na wzrost ceny złożonej oferty przetargowej.  
Odpowiedź : tak, patrz zmiana SWZ w tym zakresie.   
 
11. Dotyczy: zał. nr 3 do SWZ – Projekt umowy  
 
Okoliczności opisane w § 7 ust. 1 pkt 1) dotyczą korzystania z urządzenia, co jest możliwe tylko w dni robocze. W 
związku z tym, prosimy o doprecyzowanie, że termin 10 dni dotyczy dni roboczych, a nie kalendarzowych.  
Odpowiedź : nie.   
 
12. Dotyczy: zał. nr 3 do SWZ – Projekt umowy  
 
Prosimy o wykreślenie § 7 ust. 1 pkt 2). Nie dotyczy przedmiotu zamówienia. Niniejsze postępowanie nie dotyczy 
rezonansu.  
Odpowiedź : patrz zmiana SWZ w tym zakresie.   
 
13. Dotyczy: zał. nr 3 do SWZ – Projekt umowy  
 
Prosimy o zmianę brzmienia § 7 ust. 2  
Z: „Oświadczenie o odstąpieniu od umowy powinno nastąpić na piśmie i powinno zostać złożone w ciągu 30 dni od 
powzięcia wiadomości o przyczynie uzasadniającej odstąpienie”  
Na: „Oświadczenie o odstąpieniu od umowy nastąpi na piśmie i zostanie złożone w ciągu 30 dni od powzięcia 
wiadomości o przyczynie uzasadniającej odstąpienie”  
Sugerowana zmiana ma celu precyzyjne określenie formy i terminu złożenia oświadczenia.  
Odpowiedź : tak, patrz zmiana SWZ w tym zakresie.   
 
14. Dotyczy: zał. nr 3 do SWZ – Projekt umowy  
 
Prosimy o dodanie w §9 następującego postanowienia:  
„Z dniem 1 stycznia każdego roku kalendarzowego nastąpi waloryzacja wartości umowy wskazanej w § 2 ust. 1a) o 
średnioroczny wskaźnik wzrostu cen towarów i usług konsumpcyjnych za rok poprzedni, podany przez Prezesa 
Głównego Urzędu Statystycznego.”  
Wskazany sposób waloryzacji był przewidziany w ofercie przedstawionej Zamawiającemu przed wszczęciem 

postępowania. Jest to sposób waloryzacji uwzględniający obiektywne okoliczności mające wpływ na wszystkie 

podmioty na rynku, zapewniający realną waloryzację wynagrodzenia wykonawcy w odniesieniu do obiektywnych 

uwarunkowań rynkowych. Sposób waloryzacji należy uznać za korzystny dla Zamawiającego, gdyż przewiduje zarówno 

wzrost jak i spadek wynagrodzenia, w zależności od wysokości wskaźnika inflacji. 

Realna możliwość dokonania waloryzacji wynagrodzenia umownego w oparciu o obecne postanowienia projektu 
umowy jest niska, biorąc pod uwagę subiektywną interpretację faktu, czy druga strona wykazała, czy nie zmianę 
kosztów realizacji umowy.  
Brak realnej możliwości waloryzacji wynagrodzenia umownego w sposób znaczący wpłynie na podwyższenie ceny 
złożonej oferty przetargowej.  
Odpowiedź : nie 



 
15. Dotyczy: zał. nr 3 do SWZ – Projekt umowy  
 
Prosimy o wykreślenie z treści projektu umowy § 9 ust. 8 w całości, tj.:  
„Jeżeli z wnioskiem o dokonanie zmiany wynagrodzenia występuje Zamawiający, jest on uprawniony do żądania od 
Wykonawcy przedstawienia dokumentów, z których będzie wynikać, w jakim zakresie okoliczności, na które się 
powołuje, mają wpływ na koszty wykonania zamówienia, w tym przedłożenia odpowiednich zestawień, w terminie 
wyznaczonym przez Zamawiającego, nie krótszym niż 14 dni od dnia otrzymania przez Wykonawcę pisemnego 
żądania Zamawiającego. W przypadku uchybienia wyznaczonemu terminowi, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu 
karę umową w wysokości 100,00 zł za każdy rozpoczęty dzień zwłoki.”  
Jeśli z wnioskiem występuje Zamawiający, to Zamawiający powinien przedstawić dokumenty uzasadniające 
okoliczności przytoczone we wniosku, który sam przygotował.  
Ponadto, wystąpienie z wnioskiem jest uprawnieniem, a nie obowiązkiem strony umowy. Kary umowne powinny 
dotyczyć niewypełnienie obowiązków umownych, a nie realizacji uprawnień.  
Dodatkowo, ww. postanowienie można uznać za sprzeczne z art. 433 pkt 3) Prawa zamówień publicznych, który 
stanowi, że projektowane postanowienia umowy nie mogą przewidywać odpowiedzialności wykonawcy za 
okoliczności, za które wyłączną odpowiedzialność ponosi zamawiający. Jeżeli z wnioskiem wystąpi Zamawiający, 
należy uznać, że to on ponosi odpowiedzialność za zaistnienie tej okoliczności.  
Odpowiedź : nie 
 
 
16. Dotyczy: zał. nr 3 do SWZ – Projekt umowy  
 
Prosimy o wykreślenie §11 ust. 4 z treści projektu umowy. Kara umowna ma charakter wyłącznie wzbogacenia się 
Zamawiającego. Naruszenie, którego dotyczy ww. kara umowna nie ma charakteru istotnego z punktu widzenia 
przedmiotu umowy. Jednocześnie, wysokość kary jest nieproporcjonalnie duża w porównaniu do naruszenia.  
Odpowiedź : nie 
 
17. Dotyczy: zał. nr 3 do SWZ – Projekt umowy  
 
Prosimy o wykreślenie § 14. Zbycie wierzytelności dotyczy wyłącznie przypadku długotrwałego nieregulowania 
zobowiązań finansowych. Jest to ustawowe prawo drugiej strony umowy. Postanowienie § 14 w istotny sposób 
ogranicza to prawo.  
18. Prosimy o potwierdzenie, że przedmiot zamówienia nie obejmuje testów specjalistycznych systemu AnyScan SC. 
Oferta przedstawiona Zamawiającemu przez wszczęciem niniejszego postępowania nie obejmowała tej usługi. 
Konieczność uwzględnienia kosztów testów w ofercie przetargowej wiąże się ze wzrostem oferowanej ceny.  
Odpowiedź : nie 
 
 
19. Prosimy o potwierdzenie, że przedmiot zamówienia nie obejmuje akcesoriów komputerowych, tj. monitorów, 
drukarek, UPS itp. Oferta przedstawiona Zamawiającemu przez wszczęciem niniejszego postępowania nie 
obejmowała tej usługi. Konieczność uwzględnienia dodatkowych kosztów w ofercie przetargowej wiąże się ze 
wzrostem oferowanej ceny. 
 Odpowiedź : tak 
 
 
20. Prosimy o potwierdzenie, że w terminach realizacji usług Zamawiający udostępni Wykonawcy izotopy niezbędne 
do kalibracji i testowania. Oferta przedstawiona Zamawiającemu przez wszczęciem niniejszego postępowania nie 
obejmowała tej usługi. Konieczność uwzględnienia dodatkowych kosztów w ofercie przetargowej wiąże się ze 
wzrostem oferowanej ceny.  
Odpowiedź : tak 
 

 

Równocześnie zmienia się termin składania i otwarcia ofert na dzień 06.10.2023 roku 

 

Nowy termin składania ofert do dnia 06.10.2023 roku do godz. 08:00 

 

Nowy termin otwarcia ofert dnia 06.10.2023 roku godz. 09:00 

 

Załącznikiem jest zmodyfikowany SWZ III 
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