Krakow, 27.10.2023 roku

DO WSZYSTKICH KOGO DOTYCZY

ODPOWIEDZI NA PYTANIA

I INFORMACJA O ZMIANIE TERMINU SKLADANIA I OTWARCIA OFERT

dot. sprawy: T0A/ZP /2023

Szanowni Pandstwo,

Uprzejmie informuje, ze w sprawie ogloszonego przez 5 Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinika - Samodzielny
Publiczny Zaklad Opicki Zdrowotnej w Krakowie postepowania na przeglady techniczne oraz dokonywanie napraw
sprzetu medycznego prod. MEDISO, wplynely pytania. Tres¢ pytan wraz z odpowiedziami na nie przedstawiam
ponizej:

1. Wigkszo$¢ postanowien zawartych w dokumentach zaméwienia ma zastosowanie do uslug oferowanych w
ramach pelnej obstugi serwisowej, a nie przypadku wylacznie okresowych przegladéw. Prosimy o zweryfikowanie
wskazanych nizej postanowient zawartych w dokumentach zaméwienia. Wykonawca nie wyraza zgody na powziccie
ponizszych zobowiazan w ramach umowy na wykonywanie wylacznie przegladow aparatury. Zgoda Zamawiajacego
na zmiang¢ wskazanych postanowient i doprecyzowanie opisu przedmiotu zaméwienia oraz warunkow wykonywania
ustug w niniejszym postgpowaniu umozliwi Wykonawcy ztozenie korzystniejszej oferty niz w postgpowaniu
uniewaznionym. Oferowana cena musi by¢ proporcjonalna do warunkéw zawartych w dokumentach zaméwienia, co
wprost wskazuje SWZ, m.in. pkt 28.11 i 28.12. Majac na wzgledzie postepowanie 70/ZP /2023, ktére zostato
uniewaznione na podstawie art. 255 pkt 3 Pzp, prosimy o podwyzszenie kwoty przeznaczonej na sfinansowanie
zamowienia lub rewizje postanowien zawartych w dokumentach zamoéwienia, ktérych tre$¢ pozostata praktycznie
niezmieniona w stosunku do postgpowania uniewaznionego.

a) Prosimy o wykreslenie pkt 9 z tabeli zawartej w zataczniku nr 1 do SWZ — Formularz oferty: ,,Zamawiajacy
wymaga od Wykonawcy zapewnienia mozliwosci zgloszenia nieprawidlowosci w funkcjonowaniu lub awarii przez 7
dni w tygodniu, 24 godziny na dobe, ze zwrotna wiadomoscia e-mail potwierdzajaca przyjecie zgloszenia do realizacji
(np. poprzez autoodpowiedz) poprzez poczte elektroniczng (e-mail).”

Zapewnienie ciaglej mozliwosci zgloszenia awarii 24/7 dotyczy wylacznie pelnej obstugi serwisowej, a nie
wykonywania wylacznie przegladow technicznych aparatury. W przypadku wykonywania przegladéw technicznych,
przyjmowanie zgloszen do realizacji odbywa si¢ w godzinach 8-16 w dni robocze.

b) Prosimy o wykreslenie pkt 12 z tabeli zawartej w zataczniku nr 1 do SWZ — Formularz oferty: ,,Wykonawca
przystapi do usuwania usterek w siedzibie Zamawiajacego (pkt nr10) w terminie max. 48 godzin od chwili otrzymania
zgloszenia (z wylaczeniem dni wolnych od pracy).”

Przystapienie do usuwania usterek w siedzibie Zamawiajacego w czasie max. 48 godzin liczac od otrzymania
zgloszenia ma zastosowanie wylacznie w przypadku pelnej obstugi serwisowej, a nie samych przegladéw
technicznych aparatury.

¢) Prosimy o wykreslenie uwagi o tresci: ,,UWAGAI!l w/w gwatrancja obejmuje takze gwarancje na wykonane
czynnosci.”, zamieszczonej w zalaczniku nr 1 do SWZ pod oferowanym okresem gwarancji na dostarczone czesci
zamienne i materialy.

Zgodnie z zaleceniami producenta, okres gwarancji na wykonane czynnosci w przypadku przegladéw technicznych
aparatury objetej przedmiotem zamoéwienia wynosi 6 miesi¢cy. Wydtuzenie wymaganego okresu gwarancji na
wykonane czynnosci wiaze si¢ ze zwigkszeniem kosztéw Wykonawcy i wzrostem oferowanej ceny.

d) Prosimy o zapewnie mozliwosci wykonywania czynnosci przez Inzynieréw Serwisu w siedzibie Zamawiajacego do
godziny 20:00. Zgoda Zamawiajacego pozwoli na skrécenie czasu trwania przegladéw z 3 (lub 4) dni do 2 dni.
Mozliwo$¢ wykonywania czynnosci wylacznie do godz. 14:00 stanowi istotne ograniczenie ze strony Zamawiajacego,
skutkujace wydluzeniem czasu wylaczenia sprzetu z uzytkowania w zwiazku z niezakoniczonym przegladem oraz
zwigkszeniem kosztow Wykonawey w zwiazku z koniecznoscia oddelegowania personelu w celu wykonania ustugi na
dtuzszy czas.

e) Prosimy o wykreslenie z tredci zalacznika nr 3 do SWZ — Projekt umowy postanowienia §4 ust. 2: ,,Poszczegélna
ustuga ma by¢ zrealizowana w terminie do 5 dni roboczych od dnia zloZenia pisemnego (e-mail) zamoéwienia przez
uprawnionego pracownika Sekcji Sprzetu Medycznego. Przeglady bedg realizowane zgodnie z ustalonym
harmonogramem.”

Wykonawca moze podejmowac takie zobowiazania wylacznie w przypadku pelnej obstugi serwisowej, a nie samych
przegladéw technicznych aparatury. Wykonywanie przegladéw odbywa si¢ na podstawie harmonogramu ustalonego
z wyprzedzeniem przez Strony na oktes trwania umowy, ktory okresla miesiac wykonania przegladu. Data wykonania



przegladu jest uzgadniana z odpowiednim wyprzedzeniem, w terminie dogodnym dla obu stron biorac pod uwage
biezacy harmonogram pracy. Jest to rozwigzanie wystarczajace do zapewnienia ciaglosci waznosci przegladéw
aparatury.

f) Prosimy o wykreslenie z tresci zatacznika nr 3 do SWZ — Projekt umowy postanowienia §4 ust. 11: ,,W przypadku
uruchomienia opcji, o ktérej mowa w ust. 1 zdanie drugie, realizacja zamowienia nastapi w terminie uzgodnionym od
chwili ztozenia zaméwienia przez uprawnionego pracownika Zamawiajacego, lecz nie dtuzej niz 5 dni roboczych od
chwili zlozenia zaméwienia (przez e-mail)”.

Wykonawca moze podejmowac takie zobowiazania wylacznie w przypadku stalej obstugi serwisowej, a nie samych
przegladéw technicznych aparatury. Data realizacji naprawy bedzie uzgadniana po otrzymaniu akceptaciji kosztow, w
terminie dogodnym dla obu stron, biorac pod uwage biezacy harmonogram pracy oraz dostepnosé czesci
zamiennych.

@) Prosimy o zmiang brzmienia §6 pkt 1 w zataczniku nr 3 do SWZ — Projekt umowy: ,,0,1 % wartosci brutto
Przedmiotu Umowy, o ktérej mowa w § 2 ust. 1a) niniejszej Umowy, za kazdy rozpoczety dzien zwloki w usunieciu
wad lub usterek (w tym wad i usterek w oprogramowaniu), ktére uniemozliwiaja prawidtowe normalne korzystanie z
urzadzenia”.

Tres¢ ww. postanowienia w obecnym brzmieniu dotyczy wylacznie stalej obstugi serwisowej, a nie samych
przegladéw. W przypadku umowy na przeglady Wykonawca moze wyrazi¢ zgode

wylacznie na przewidzenie w tresci projektowanej umowy kar umownych za zwloke w wykonaniu przegladu poza
termin uzgodniony przez strony. Proponujemy nadanie wskazanemu postanowieniu nastepujacego brzmienia: 0,1 %
wartosci brutto Przedmiotu Umowy, o ktérej mowa w § 2 ust. 1a) niniejszej Umowy, za kazdy rozpoczety dzien
zwloki w wykonaniu przegladu technicznego.

h) Prosimy o wykreslenie z tresci zalacznika nr 3 do SWZ — Projekt umowy postanowien zawartych w §6 pkt 2) i 3).
W przypadku umowy na przeglady Wykonawca moze wyrazi¢ zgode wylacznie na przewidzenie w tresci
projektowanej umowy kar umownych za zwloke w wykonaniu przegladu. Kary za zwlok¢ w usuwaniu wad/usterek
dotyczg zobowigzan wynikajacych z umowy na pelna obstuge serwisowa. Maja one charakter mobilizujacy
Wykonawce do nalezytego i terminowego wywiazywania si¢ ze swoich zobowiazan, ale jednoczesnie podnosza
ryzyko , a tym samym koszty Wykonawcy, dlatego moga dotyczy¢ wylacznie uméw na petna obstuge serwisowa.

i) Prosimy o wykreslenie z tresci zalacznika nr 3 do SWZ — Projekt umowy postanowient zawartych w §11 ust 4: ,,W
przypadku nie przedstawienia dokumentéw, o ktorych mowa w ust. 3 Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kare
umowna w wysokosci 0,1 % calkowitego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 za kazdy dzieni zwloki
w nieprzedstawieniu dokumentéw na zadanie. W przypadku, gdy wysokos¢ szkody poniesionej przez Zamawiajacego
przewyzszy wysokos¢ zastrzezonej kary umownej Zamawiajacy bedzie mogt Zzada¢ odszkodowania uzupetniajacego
na zasadach ogélnych”.

W przypadku umowy na przeglady Wykonawca moze wyrazi¢ zgode wylacznie na przewidzenie w tresci
projektowanej umowy kar umownych za zwloke w wykonaniu przegladu. Kary za zwloke w przedstawianiu
o$wiadczeri/dokumentéw moga dotyczyé wylacznie umowy na petna obstuge serwisowa. Dodatkowo Wykonawca
wskazuje, ze nie widzi przeszkéd w przedstawieniu Zamawiajacemu o$wiadczenia o zatrudnieniu oséb wykonujacych
umowe¢ w jego imieniu na podstawie umowy o prace. Niezaleznie od powyzszego, nieprzedstawienie go na zadanie
nie wiaze si¢ z zadna szkoda dla Zamawiajacego.

j) Do wykonywania okresowych przegladéw technicznych aparatury nie jest wymagane zawarcie umowy. Wykonawca
moze $§wiadczy¢ ustugi w zakresie wykonywania przegladu urzadzen prod. MEDISO réwniez na podstawie
jednorazowych zlecen, na podstawie zaakceptowanych ofert, z min. miesiecznym wyprzedzeniem, w celu
zapewnienia stronom realnej mozliwosci ustalenia terminu wykonania kolejnego przegladu przed wygasnieciem
waznosci poprzedniego przegladu. Warunki przedstawione w dokumentach zaméwienia dotycza pelnej obstugi
serwisowej. Ich akceptacja przez Wykonawce (o$wiadczenia zawarte w zalaczniku nr 1 do SWZ — Formularz oferty)
musi wywota¢ skutek w postaci zaoferowania ceny proporcjonalnej i adekwatnej do stawianych wymagan. Prosimy o
pozostawienie w dokumentach zaméwienia, w tym w projekcie umowy wylacznie postanowien, ktére moga by¢
zastosowane do wykonywania samych przegladow urzadzen prod. MEDISO.

Odpowiedz : nie (od lit. a do lit. j.)
2. Dotyczy: zal. nr 3 do SWZ — Projekt umowy

Prosimy o dodanie w §9 nastgpujacego postanowienia:

,»Z dniem 1 stycznia kazdego roku kalendarzowego nastapi waloryzacja wartosci umowy wskazanej w § 2 ust. 1a) o
$rednioroczny wskaznik wzrostu cen towaréw 1 ustug konsumpceyjnych za rok poprzedni, podany przez Prezesa
Gléwnego Urzedu Statystycznego.”

Wskazany sposéb waloryzacji byl przewidziany w ofercie przedstawionej Zamawiajacemu przed wszczeciem
postgpowania. Jest to sposéb waloryzacji uwzgledniajacy obiektywne okoliczno$ci majace wplyw na wszystkie
podmioty na rynku, zapewniajacy realna waloryzacj¢ wynagrodzenia wykonawcy w odniesieniu do obiektywnych



uwarunkowan rynkowych. Sposéb waloryzacji nalezy uznac¢ za korzystny dla Zamawiajacego, gdyz przewiduje
zaréwno wzrost jak i spadek wynagrodzenia, w zaleznosci od wysokosci wskaznika inflacji.

Realna mozliwo$¢ dokonania waloryzacji wynagrodzenia umownego w opatciu o obecne postanowienia projektu
umowy jest niska, biorac pod uwage subiektywna interpretacj¢ faktu, czy druga strona wykazala, czy nie zmiang
kosztéw realizacji umowy.

Brak realnej mozliwosci waloryzacji wynagrodzenia umownego w sposob znaczacy wplynie na podwyzszenie ceny
zlozonej oferty przetargowe;.

Odpowiedz : nie

3. Czy przedmiot zamoéwienia obejmuje wykonanie testow specjalistycznych systemu AnyScan SC jeden raz w roku
obowiazywania umowy? Oferta przedstawiona Zamawiajacemu przez wszczeciem niniejszego postgpowania nie
obejmowala tej ustugi. Koniecznosé uwzglednienia kosztéw testow w ofercie przetargowej wiaze si¢ ze wzrostem
oferowanej ceny.

Odpowiedz : nie

4. Czy przedmiot zamdwienia obejmuje akcesoria komputerowe, tj. stacja opracowania badari, monitory, drukarki,
UPS itp.? Jezeli tak, w celu doprecyzowania opisu przedmiotu zamoéwienia prosimy wskaza¢ konkretnie i
jednoznacznie, ktore akcesoria komputerowe (monitor, drukarki, UPS itp.) sa obj¢te przedmiotem zamowienia.
Oferta przedstawiona Zamawiajacemu przez wszczeciem niniejszego postgpowania nie obejmowala tej ustugi.
Konieczno$¢ uwzglednienia dodatkowych kosztow w ofercie przetargowej wiaze si¢ ze wzrostem oferowanej ceny.
Odpowiedz : nie

5. Czy w terminach realizacji ustug Zamawiajacy udostepni Wykonawcy izotopy niezbedne do kalibracji i testowania?
Oferta przedstawiona Zamawiajacemu przez wszczeciem niniejszego postgpowania nie obejmowala tej ustugi.

Konieczno$¢ uwzglednienia dodatkowych kosztéw w ofercie przetargowej wiaze si¢ ze wzrostem oferowanej ceny.

Odpowiedz : tak

Rownoczesnie zmienia si¢ termin sktadania i otwarcia ofert na dzien 03.11.2023 roku
Nowy termin skfadania ofert do dnia 03.11.2023 roku do godz. 08:00
Nowy termin otwarcia ofert dnia 03.11.2023 roku godz. 09:00

Zatacznikiem jest zmodyfikowany SWZ
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