Krakow, 19.02.2024 roku
DO WSZYSTKICH KOGO DOTYCZY
ODPOWIEDZI NA PYTANIA II

dot. sprawy: 08/ZP /2024
Szanowni Patistwo,

Uprzejmie informuje, ze w sprawie ogloszonego przez 5 Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinika - Samodzielny
Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej w Krakowie postepowania na SWIADCZENIE USLUG W ZAKRESIE
TRANSPORTU SANITARNEGO NA POTRZEBY 5 WSZK W KRAKOWIE, wplynely pytania. Tres¢ pytad wraz

z odpowiedziami na nie przedstawiam ponizej:

1. Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na zwickszenie minimalnego poziomu zamodwienia, ktéry zostanie zrealizowany
z 50% do 75%r? Uwzgledniajac warunki umowy, Wykonawca musi posiada¢ zwickszone ilosci wysokokosztowych
zespolow transportowych, aby realizowac ustuge zgodnie z wymaganiami. Zwickszenie minimalnego
gwarantowanego poziomu zamoéwienia pozwoli lepiej przygotowac oferte oraz obnizy¢ ceny jednostkowe.
Zwigkszenie minimalnego gwarantowanego poziomu zamdwienia o 25% pozwoli na zmniejszenie ryzyka
oplacalnosci umowy.

2. W zwigzku z calodobowym $wiadczeniem ustug objetych umowa oraz wymogu nieustannej dostgpnosci
dyspozytora Wykonawcy, przyjmujacego zlecenia transportowe, bardzo prosz¢ Zamawiajacego o dodanie do
projektu umowy zapisu wskazujacego calodobowy numer telefonu, dostepnego przez caly okres trwania umowy, z
osoba odpowiedzialng za prawidtowa realizacje umowy ze strony Zleceniodawcy. Pozwoli to na szybkie
rozwiazywanie sytuacji problemowych, poprawiajac realizacje §wiadczen dla Zamawiajacego, zmniejszajac
prawdopodobienistwo powstania konfliktéw pomiedzy personelem podmiotow.

3. Bardzo prosz¢ Zamawiajacego o dodanie do projektu umowy zapisu ,,Kara umowna zostanie naliczona po
wezesniejszym wezwaniu Wykonawcy do zlozenia wyjasnien w zwiazku z przewinieniem. Wykonawca zobowiazany
bedzie udzieli¢ wyjasniet w terminie 7 dni. Zamawiajacy po otrzymaniu wyjasnien, niezwlocznie ale nie pdzniej niz w
terminie 14 dni zobowiazany jest udzieli¢ odpowiedzi na ztozone wyjasnienia, wraz z informacja o odstapieniu lub
zatwierdzeniu kary dla Wykonawcy”. Zgodnie z zasada réwnosci stron, kazda ze stron ma prawo do wysluchania i
przedstawienia swoich twierdzeni oraz dowodéw na ich poparcie.

4. Bardzo prosz¢ Zamawiajacego o dodanie do projektu umowy zapisu o tresci ,,Zleceniodawca zobowiazany
jest do zaplaty niewykorzystanej czesci umowy na wezwanie Zleceniobiorcy. Zaplata nastapi w okresie 7 dni od
otrzymania wezwania”. Wnosimy o dodanie ww. zapisu, aby umowa przygotowana byla z zachowaniem zasady
réwnosci stron.

5. Bardzo prosz¢ o dodanie do projektu umowy zapisu ,,Zamawiajacy zaplaci dodatkowe 10% wartosci
transportu jednostkowego w przypadku braku gotowosci pacjenta oraz personelu do jego przekazania zespotowi
transportowemu powyzej 15 minut od zgloszenia si¢ zespolu transportowego do siedziby Zamawiajacego”. Jako
aktualni wykonawcy wskazujemy, ze brak gotowosci personelu oraz pacjenta do przekazania zdarza si¢, co powoduje
dodatkowe op6znienia w grafiku transportow.

6. Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na wydtuzenie czasu reakcji na zgloszenie z 60 minut na 90 minut? Nieznaczne
wydtuzenie czasu reakcji pozwoli lepiej zoptymalizowac trasy transportu co pozwoli na zmniejszenie ryzyka
spoznienia si¢ $rodka transportu. Dodatkowo obnizy koszty transportu, gdyz lepiej dobrana trasa bedzie generowata
oszczednosci zardwno dla Zamawiajacego jak i Wykonawcy. W przypadku akceptacji prosze o naniesienie poprawek
w dokumentacji postgpowania.

7. bardzo prosz¢ Zamawiajacego o dodanie w §8 ust. 13 projektu umowy zapisu o tresci: ,,W przypadku braku
zaplaty w ciagu dodatkowego, wyznaczonego przez Wykonawce, 14-dniowego terminu liczonego od dnia
dostarczenia wezwania, Wykonawca moze odstapi¢ od umowy w trybie natychmiastowym, bez okresu
wypowiedzenia.” Wnosimy o dodanie ww. zapisu, aby umowa przygotowana byla z zachowaniem zasady réwnosci
stron.

8. Bardzo prosz¢ Zamawiajacego o zmiang zapisow w SWZ oraz projekcie umowy (dla wszystkich pakietow)
dotyczaca wymogu zatrudnienia oséb kierujacych pojazdami uprzywilejowanymi oraz ratownikéw w rozumieniu
Ustawy z dnia 8 wrzesnia 20006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym na podstawie umowy o prace.
Uzasadnienie: Zgodnie z art. 5 ust. 2 Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnosci leczniczej (Dz. U. 2011 Nr 112
poz. 654 z p6ézn. zm.) personel medyczny i niemedyczny zatrudniony w podmiocie leczniczym moze wykonywac
swoj zawod nie tylko na podstawie umowy o prace. Konstytucyjnie zagwarantowana zasada wolnosci wyboru i
wykonywania zawodu oraz zasada swobody zawierania uméw pozostawia wyboér podstawy zatrudnienia zgodnie z
wolg stron stosunku prawnego.

9. Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na zmiang sposobu obliczania ceny na oplate za 1 kilometr oraz 1 godzing na
trasie liczonej od najblizszego miejsca stacjonowania pojazdéw Wykonawcy do powrotu do miejsca stacjonowania
pojazdow po realizacji zlecenia — dotyczy pakietu nr 1? Rozwigzanie to pozwoli na precyzyjne obliczenie kosztéw
realizacji umowy , co wiaze si¢ z obnizeniem cen dla Zamawiajacego poprzez zmniejszenie progu ryzyka oplacalnosci



umowy. Dodatkowo zesp6t transportowy wyjezdzajacy realizowac zlecenie Zamawiajacego jest do jego wylacznej
dyspozycji w trakcie dojazdu oraz powrotu do bazy Wykonawcy.

10. Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na zmiang sposobu obliczania ceny na oplate za 1 kilometr oraz 1 godzing na
trasie liczonej od najblizszego miejsca stacjonowania pojazdéw Wykonawcy do powrotu do miejsca stacjonowania
pojazddw po realizacji zlecenia — dotyczy pakietu nr 2? Rozwiazanie to pozwoli na precyzyjne obliczenie kosztéw
realizacji umowy , co wiaze si¢ z obnizeniem cen dla Zamawiajacego poprzez zmniejszenie progu ryzyka oplacalnosci
umowy. Dodatkowo zespdt transportowy wyjezdzajacy realizowac zlecenie Zamawiajacego jest do jego wylacznej
dyspozycji w trakcie dojazdu oraz powrotu do bazy Wykonawecy.

11. Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na zmiang sposobu obliczania ceny na oplate za 1 kilometr oraz 1 godzing na
trasie liczonej od najblizszego miejsca stacjonowania pojazdéw Wykonawcy do powrotu do miejsca stacjonowania
pojazdow po realizacji zlecenia — dotyczy pakietu nr 32 Rozwigzanie to pozwoli na precyzyjne obliczenie kosztéw
realizacji umowy , co wiaze si¢ z obnizeniem cen dla Zamawiajacego poprzez zmniejszenie progu ryzyka oplacalnosci
umowy. Dodatkowo zespdt transportowy wyjezdzajacy realizowac zlecenie Zamawiajacego jest do jego wylacznej
dyspozycji w trakcie dojazdu oraz powrotu do bazy Wykonawecy.

12. Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na zmiang sposobu obliczania ceny na oplate za 1 kilometr oraz 1 godzing na
trasie liczonej od najblizszego miejsca stacjonowania pojazdéw Wykonawcy do powrotu do miejsca stacjonowania
pojazdow po realizacji zlecenia — dotyczy pakietu nr 42 Rozwigzanie to pozwoli na precyzyjne obliczenie kosztéw
realizacji umowy , co wiaze si¢ z obnizeniem cen dla Zamawiajacego poprzez zmniejszenie progu ryzyka oplacalnosci
umowy. Dodatkowo zesp6t transportowy wyjezdzajacy realizowac zlecenie Zamawiajacego jest do jego wylaczne;j
dyspozycji w trakcie dojazdu oraz powrotu do bazy Wykonawcy.

13. Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na zmiang sposobu obliczania ceny na oplate za 1 kilometr oraz 1 godzing na
trasie liczonej od najblizszego miejsca stacjonowania pojazdéw Wykonawcy do powrotu do miejsca stacjonowania
pojazddw po realizacji zlecenia — dotyczy pakietu nr 5? Rozwiazanie to pozwoli na precyzyjne obliczenie kosztéw
realizacji umowy , co wiaze si¢ z obniZeniem cen dla Zamawiajacego poprzez zmniejszenie progu ryzyka optacalnosci
umowy. Dodatkowo zesp6t transportowy wyjezdzajacy realizowac zlecenie Zamawiajacego jest do jego wylaczne;j
dyspozycji w trakcie dojazdu oraz powrotu do bazy Wykonawcy.

14. Bardzo prosz¢ Zamawiajacego o poprawe omylki pisarskiej w pkt. 3 OPZ dla pakietu nr 1. zwigzanej z
czasem obowiazywania umowy tj. do 29.02.2025 r. Uzasadnienie: rok 2025 nie jest rokiem przestgpnym, wigc miesiac
luty bedzie miat 28 a nie 29 dni.

15. Bardzo prosze o ujednolicenie zapiséw OPZ dla wszystkich pakietow z projektem umowy w zakresie
kontroli odlegtosci. W OPZ Zamawiajacy wskazuje, ze bedzie uzywal strone www.google.pl/maps a w §8 ust. 3
projektu umowy Zamawiajacy wskazuje uzywanie programu komputerowego ,,Automapa”.

16. Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na obnizenie kar umownych o polowe, zgodnie z {12 projektu umowy?

17. Bardzo prosz¢ Zamawiajacego o okreslenie, czy wymdg posiadania minimum 10 ambulanséw odnosi si¢ do
catego przedmiotu zaméwienia (wszystkich pakietéw) czy do jednego? — zgodnie z pkt. 9.2.4 tiret pierwszy SWZ.
Prosz¢ Zamawiajacego o precyzyjne okreslenie wraz z podzialem na poszczegdlne pakiety.

18. W przypadku odmowy zmian zaproponowanych w pytaniach 9 — 13, prosz¢ Zamawiajacego o podanie
$redniego czasu trwania transportéw, obejmujacych oplate ryczattowa do 25 km dla kazdego z pakietéw. Informacje
te sa niezbedne do prawidlowej kalkulacji oferty.

19. Czy Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie pojazdy Wykonawcy posiadaly pozytywna opini¢ Inspekcji
Sanitarnej dla pojazdéw skierowanych do realizacji zamowienia?

20. Czy Zamawiajacy okresla minimalny wiek pojazdéw przewidzianych do realizacji zaméwienia?

21. Czy Zamawiajacy wymaga, iz oferent na dzien ztozenia ofert powinien posiada¢ wpis do rejestru
podmiotéw wykonujacych dziatalno$¢ lecznicza, a w strukturach podmiotu widnie¢ powinna minimum jedna
komérka organizacyjna o specjalnosci odpowiadajacej przedmiotowi zaméwienia — zespoly transportowe.
Uzasadnienie: Wylacznie podmiot lecznicy moze realizowal Swiadezenia drowotne w ambulansach. Takim Swiadezenien jest podawanie
lekdw, a ten medyezny jest produktem leciniczym-lekiem. Jesli Zamawiajaey nie potwierdza, uznaé nalezy, e pojazdy nie maja byé
wyposazone w butle 3 tenem.

Odpowiedzi :

Ad.1. Zamawiajacy nie wyraza zgody z uwagi na brak mozliwosci okreslenia w sposéb pewny ilosci transportow
sanitarnych przyszlych, gdyz potrzeby w tym zakresie maja charakter losowy i sa niezalezne od Szpitala.

Ad.2. Zasady realizacji transportu sanitarnego okresla umowa a od Wykonawcoéw wymaga si¢ profesjonalnej ustugi
opartej o sprzet i osoby posiadajace wymagane kwalifikacje. Ocena ryzyka wystapienia problemoéw zwiazanych z
realizacja postanowien umowy w zakresie realizacji transportu sanitarnego leza po stronie Wykonawcy, skoro Szpital
jedynie zleca transport sanitarny a reszta nalezy do Wykonawcy. W zwiazku z powyzszym Szpital nie przewiduje
utworzenie stanowiska z catodobowa obsada osobowa, skoro to Wykonawca , zgodnie z wymogami Szpitala powinien
$wiadczy¢ ustuge catodobowo. Dane dotyczace numeréw telefonéw do Klinik i komorek organizacyjnych Szpitala sq
ogolnodostepne na stronie internetowej Szpitala.

Ad.3. Zamawiajacy nie widzi potrzeby wprowadzenia takiego zapisu. Przypadki naliczania lub nie naliczania kar okresla
umowa w sposob jednoznaczny. Nie ma wigc potrzeby wprowadzania do umowy trybu postgpowania wyjasniajacego,
skoro Wykonawca nie zgadzajacy si¢ z zadaniem zaplaty kary umownej przez Szpital moze wykorzystac przystugujace

mu srodki prawne.



Ad.4. Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Ad.5. Zamawiajacy nie wyraza zgody, skoro Wykonawca nalicza wynagrodzenie za czas wykonania z

Ad.6 Zamawiajacy nie wyraza zgody. Przewidzenie i eliminacja wskazanego w pytaniu ryzyka nalezy do Wykonawecy.
Ad.7. Zamawiajacy nie wyraza zgody, skoro Wykonawca ma prawne mozliwosci skutecznego dochodzenia
wierzytelnosci.

Ad.8. Zamawiajacy na wniosek zadajacych pytania wprowadzil juz zmiany wymagan w SWZ w zakresie warunku z
art. 95 pzp.

Ad.9 - 13 Zamawiajacy wprowadzil juz zmiany w sposobie wyliczenia wynagrodzenia na wniosek zadajacych pytania
- patrz zmiana w SWZ .

Ad.14. Zamawiajacy dokona wlasciwej zmiany.

Ad.15. Zamawiajacy dokonal uprzednio zmian w SWZ.

Ad.16. Nie

Ad.17. Wymog posiadania minimum 10 szt ambulanséw dotyczy warunku uczestnictwa w postgpowaniu.
Wykonawca powinien dostosowa¢ rodzaj i illo§¢ ambulanséw do ofert sktadanych na realizacj¢ pakietow w taki
sposob, aby byl w stanie zrealizowad wszystkie zlecenia Zamawiajacego zgodnie z warunkami umowy.

Ad.18. Szpital nie prowadzi statystyki ani nie posiada danych w tym zakresie od Wykonawcéw. Kalkulacja oferty
nalezy do Wykonawecy.

Ad.19. Nie

Ad.20.nie, Wymogi dotyczace ambulanséw zostaly okreslone w SWZ.

Ad. 21 - nie

Roéwnoczesnie Zamawiajacy przypomina o terminie sktadania i otwarcia ofert na dzien 22.02.2024 roku
termin sktadania ofert do dnia 22.02.2024 roku do godz. 09:00
termin otwarcia ofert dnia 22.02.2024 roku godz. 09:30

Zatacznikiem do niniejszych odpowiedzi sa:

- Zmodyfikowany SWZ II — wszelkie zmiany sa zaznaczone kolorem czerwonym
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