Ogtoszenie nr 2024/BZP 00281543/01 z dnia 2024-04-11

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
ustugi zwigzane z prowadzeniem nadzoru nad doskonaleniem proceséw klinicznych oraz operacyjnych w ramach
funkcjonujacego sytemu zarzadzania jakoscia. Optymalizacja strukturalno-procesowa zarzadzania.

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: 5 Wojskowy Szpital Kliniczny z POliklinikg SP ZOZ w Krakowie
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 351506868

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Wroctawska 1-3

1.5.2.) Miejscowos¢: Krakow

1.5.3.) Kod pocztowy: 30-901

1.5.4.) Wojewédztwo: matopolskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL213 - Miasto Krakow

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zam@5wszk.com.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://5wszk.com.pl/zamowienia-publiczne

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - samodzielny publiczny zakfad
opieki zdrowotnej

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Zdrowie

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

ustugi zwigzane z prowadzeniem nadzoru nad doskonaleniem proceséw klinicznych oraz operacyjnych w ramach
funkcjonujacego sytemu zarzadzania jakoscig. Optymalizacja strukturalno-procesowa zarzadzania.

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-fb4a85e5-f7f4-11ee-8d01-6607a228ef1b
2.5.) Numer ogtoszenia: 2024/BZP 00281543

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2024-04-11

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2024/BZP 00059568/08/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.12 nadzoré nad doskonaleniem proceséw klinicznych oraz operacyjnych w ramach funkcjonujgcego sytemu zarzgdzania
jakoscig w Szpitalu. Optymalizacja strukturalno-procesowa systemu zarzadzania

2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawg prawng
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Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Il —- UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-fb4a85e5-7f4-11ee-8d01-6607a228ef1b

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: 2. Strona internetowa prowadzonego postepowania : https://fezamowienia.gov.pl/,
adres strony internetowej prowadzonego postepowania : https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-fb4a85e5-f7f4-
11ee-8d01-6607a228ef1b

2.1 Strona internetowa na ktérej udostepniane bedg zmiany i wyjasnienia tresci SWZ oraz inne dokumenty zamowienia
bezposrednio zwigzane z postepowaniem o udzielenie zamdwienia : https://ezamowienia.gov.pl/ oraz
https://5wszk.com.pl/zamowienia

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: Tres¢ oferty musi by¢ zgodna z
wymaganiami Zamawiajgcego okreslonymi w dokumentach zamoéwienia, w szczegdlnosci zgodnie z niniejszg SWZ.

19.15. Oferta wraz z zatgcznikami musi by¢ ztozona przy pomocy Formularza ofertowego i cenowego (Zatgcznik nr 1 i nr 2 do SWZ)
udostepnionego przez Zamawiajacego na Platformie e-Zamdwienia. Sposdb zmiany i wycofania oferty zostat opisany w Instrukcji
uzytkownika dostepnej na stronie internetowej e-zamdwienia https://ezamowienia.gov.pl/pl/instrukcje/ w zaktadce ,sktadanie ofert”.
19.16. Aby ztozy¢ oferte Wykonawca musi posiadaé aktywne konto podmiotu ,Wykonawca” na Platformie e-Zaméwienia.
Korzystanie z Platformy e-Zamdwienia jest bezptatne. Szczegétowe informacje na temat zaktadania kont podmiotéw oraz zasady i
warunki korzystania z Platformy e-Zamoéwienia okresla Regulamin Platformy e-Zamowienia, dostepny na stronie internetowej
https://ezamowienia.gov.pl oraz informacje zamieszczone w zaktadce ,Centrum Pomocy”. Przegladanie i pobieranie publicznej tresci
dokumentaciji postepowania nie wymaga posiadania konta na Platformie e-Zaméwienia ani logowania. W przypadku probleméw
technicznych i awarii zwigzanych z funkcjonowaniem Platformy e-Zaméwienia uzytkownicy mogg skorzysta¢ ze wsparcia
technicznego dostepnego pod numerem telefonu (22) 458 77 99 lub drogg elektroniczng poprzez formularz udostepniony na stronie
internetowej https://ezamowienia.gov.pl w zaktadce ,Zgto$ problem”. 19.17. Wykonawca przystepujac do niniejszego postepowania
0 udzielenie zamowienia publicznego, akceptuje warunki korzystania z Platformy e-Zamowienia, okreslone w Regulamin Platformy e-
Zamowienia oraz zobowigzuje sie korzystajgc z Platformy e-Zamdwienia przestrzegaé postanowien tego Regulaminu. 19.18.
Maksymalny taczny rozmiar plikow stanowigcych oferte lub sktadanych wraz z ofertg to 250 MB. 19.19. Zamawiajgcy zamiescit link
do postepowania oraz ID postepowania w Rozdziale 2 SWZ. Postepowanie mozna wyszukaé rowniez ze strony gtéwnej Platformy e-
Zamoéwienia (przycisk ,Przegladaj postepowania/konkursy”) 19.20. Wykonawca sktada oferte za posrednictwem zaktadki
,Oferty/wnioski”, widocznej w podgladzie postepowania po zalogowaniu sie na konto Wykonawcy. Po wybraniu przycisku ,Zt6z
oferte” system prezentuje okno sktadania oferty umozliwiajace przekazanie dokumentoéw elektronicznych, w ktérym znajdujg sie dwa
pola drag&drop (,przeciagnij” i ,upusc”) stuzace do dodawania plikow.

19.21. System sprawdza, czy ztozone pliki sg podpisane i automatycznie je szyfruje, jednoczesnie informujac o tym wykonawce.
Potwierdzenie czasu przekazania i odbioru oferty znajduje sie w Elektronicznym Potwierdzeniu Przestania (EPP) i Elektronicznym
Potwierdzeniu Odebrania (EPO). EPP i EPO dostepne s3 dla zalogowanego Wykonawcy w zaktadce ,Oferty/Wnioski”. UWAGA:
Zamawiajacy nie udostepnia interaktywnego formularza ofertowego na platformie e- Zamdwienia i nalezy zignorowac¢ komunikat
pojawiajacy sie przy sktadaniu oferty, iz ,Postepowanie nie posiada opublikowanego formularza do tego etapu postepowania.

19.22. Wykonawca moze przed uptywem terminu sktadania ofert wycofaé/zmienic oferte. 19.23. Wykonawca wycofuje oferte w
zakfadce ,Oferty/wnioski” uzywajac przycisku ,Wycofaj oferte”. 19.24. Sposob zmiany i wycofania oferty zostat opisany w Instrukgcji
uzytkownika dostepnej na stronie internetowej e-zamodwienia https://ezamowienia.gov.pl/pl/instrukcje/ w zaktadce ,sktadanie ofert”.
19.25. Zamawiajacy zaleca, aby oferta zostata utworzona w formacie pdf oraz podpisana wewnetrznym kwalifikowanym podpisem
elektronicznym. W przypadku zastosowania podpisu zewnetrznego nalezy pamieta¢ o obowigzku dotaczenia do pliku stanowigcego
oferte takze pliku podpisujacego, ktéry generuje sie automatycznie podczas ztozenia podpisu.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zamawiajacy informuje, ze: 1. Administratorem danych osobowych udostepnionych w
ramach postepowania jest Zamawiajgcy. 2. Kontakt do inspektora ochrony danych osobowych: adres e-mail:
rodo@5wszk.com.pl,pisemnienaadresZamawiajgcego: 5Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinikg SP ZOZ w Krakowie, ul.
Wroctawska 1-3, 30-

901Krakéw 3.Dane osobowe przetwarzane beda w zwigzku z koniecznoscig wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na
zamawiajgcym, w celu zwigzanym z niniejszym postepowaniem o udzielenie zamdéwienia publicznego tj. zgodnie z art. 6 ust.1lit.c)
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w

sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE(,RODO”) w zw. z ustawg z dnia 29 stycznia
2004r. Prawo zamowien publicznych (Dz.U.2017.1579 t.j. z dnia 2017.08.24) (,PZP”); 4. W razie realizacji zamowienia publicznego
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dane osobowe przetwarzane beda w celu wykonania umowy tj. zgodnie art. 6 ust. 1 lit b) RODO. 5. odbiorcami danych osobowych
beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania (komisja przetargowa) oraz odpowiednie
organy kontrole w zakresie ich kompetencji; 6. Dane osobowe beda przechowywane, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia
postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas
trwania umowy. Dane te moga by¢ przechowywane przez okres dtuzszy niz wskazany, o ile wynika to z ustawy z dnia 14 lipca
1983r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 217 z

pbézn.zm.)i przepisow wykonawczych do tej ustawy. 7. obowigzek podania danych osobowych jest wymogiem ustawowym
okreslonym w przepisach ustawy PZP, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego; konsekwencje
niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy PZP; 8. w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w
spos6b zautomatyzowany. 9. Prawa oséb ktérych dane sg

przetwarzane: « prawo dostepu do danych osobowych; * prawo do sprostowania danych osobowych (Wyjasnienie: skorzystanie z
prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania)* prawo

zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych(prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma
zastosowania

w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej
osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego); 10.
prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy; 11. nie przystuguje Pani/Panu: *prawo do usuniecia danych osobowych;
sprawo do przenoszenia danych osobowych; prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawng
przetwarzania danych osobowych jest konieczno$¢ wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na zamawiajgcym lub wykonanie
umowy

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): (UE)2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony 0sdb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy95/46/WE(,RODO”)
w zw. z ustawg z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych (Dz.U.2017.1579 t.j. z dnia 2017.08.24 (,PZP”); 4. W razie
realizacji zamowienia publicznego dane osobowe przetwarzane bedg w celu wykonania umowy tj. zgodnie art. 6ust. 1 lit b)
RODO.5.odbiorcamidanychosobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania
(komisja przetargowa) oraz odpowiednie organy kontrolne

w zakresie ich kompetenciji; 6. Dane osobowe bedg przechowywane, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o
udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy.
Dane te moga by¢ przechowywane przez okres dtuzszy niz wskazany, o ile wynika to z ustawy z dnia 14 lipca 1983r. o narodowym
zasobie archiwalnym i archiwach (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 217 z

pbézn.zm.) i przepisdw wykonawczych do tej ustawy. 7. obowigzek podania danych osobowych jest wymogiem ustawowym
okreslonym w przepisach ustawy PZP, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego; konsekwencje
niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy PZP; 8. w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w
sposo6b zautomatyzowany. 9. Prawa oséb ktérych dane sag

przetwarzane: prawo dostepu do danych osobowych; « prawo do sprostowania danych osobowych (Wyjasnienie: skorzystanie z
prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania)* prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych (prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w
celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z

uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego); 10. prawo do wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych
narusza przepisy; 11. nie przystuguje Pani/Panu: *prawo do usuniecia danych osobowych; sprawo do przenoszenia danych
osobowych; prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyzpodstawgprawngprzetwarzaniadanychosobowychjestkoniecznos¢wypetnieniaobowigzku prawnego cigzacego na
zamawiajgcym lub wykonanie umowy

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamowienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: 20/ZP/2024

4.1.3.) Rodzaj zamowienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest skladanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia:

4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

wykonywanie ustug zwigzanych z prowadzeniem nadzoru nad doskonaleniem procesow klinicznych oraz operacyjnych
(procedur / instrukcji) w ramach funkcjonujacego sytemu zarzadzania jakoscig w Szpitalu. Optymalizacja
strukturalnoprocesowa

systemu zarzadzania w 5 Wojskowym Szpitalu Klinicznym z Poliklinikg w Krakowie na zasadach okreslonych w

SWZ i w Zatgczniku nr 1 do SWZ
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4.2.6.) Gléwny kod CPV: 72225000-8 - Ustugi w zakresie oceny i analizy gwarancji jakosci systemu
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: 24 miesiace

4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: Cena brutto — 50 % znaczenia (Wc)

Sposodb dokonania oceny wg wzoru:

WC = (Cn : Cb) x 50 pkt

WC — wartos$¢é punktowa ceny brutto

Cn — cena brutto najnizsza

Cb — cena brutto badanej oferty

2. Doswiadczenie w zarzgdzaniu systemem jakosci opartym o standardy akredytacyjne Ministra Zdrowia w placéwce stuzby zdrowia
definiowanej jako Szpital, w ramach petnienia funkcji Peinomocnika ds. zarzadzania jakoscia, powyzej 12 miesiecy — 50 %,

» Za wykazanie dodatkowego (ponad warunek graniczny o ktérym mowa w 9.2.4 SWZ) doswiadczenia rocznego — 12,50 pkt

» Za wykazanie dodatkowego (ponad warunek graniczny o ktérym mowa w 9.2.4 SWZ) doswiadczenia 2 letniego — 25,00 pkt

» Za wykazanie dodatkowego (ponad warunek graniczny o ktérym mowa w 9.2.4 SWZ) doswiadczenia 3 letniego — 37,50 pkt

» Za wykazanie dodatkowego (ponad warunek graniczny o ktérym mowa w 9.2.4 SWZ) doswiadczenia 4 letniego — 50,00 pkt

Punkty zostang przyznane w opariu o przedstawiony wykaz wykonanych ustug wraz z dowodami okreslajacymi, czy te ustug zostaty
wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sa referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na
rzecz ktdrego ustugi zostaty wykonane, a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych
dokumentow - inne odpowiednie dokumenty — w zakresie potwierdzajgcym spetnianie warunku. Brak dowodow okreslajacymi, czy te
ustugi zostaty wykonane nalezycie spowoduje brak przyznania punktéw w tym zakresie.

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 50

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: doswiadczenie os6b wyznaczonych do realizacji zaméwienia
4.3.6.) Waga: 50

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkoéw udziatu w postepowaniu.
O udzielenie zaméwienia moga sie Wykonawcy, ktdrzy posiadajq :

1. Aktualne uprawnienia auditora wiodacego akredytowanej jednostki certyfikacyjnej, minimum 10 lat doswiadczenia w audy-
towaniu systeméw zarzadzania jakoscig wg normy ISO 9001,

2. Ukonczone studia podyplomowe z zakresu systemowego zarzgdzania jakoscia,

3. Ukonczone studia podyplomowe z zakresu controllingu i zarzadzania finansami,

Spetnienie warunku w tym zakresie nastgpi w oparciu o ztozone oswiadczenie tym zakresie i przedstawiony wykaz oséb,
skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamdwienia publicznego wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji
zawodowych, uprawnien, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zaméwienia publicznego, a takze
zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami.

4. zrealizowali nalezycie w okresie ostatnich pieciu lat przed uptywem terminu sktadania ofert (a jezeli okres prowadzenia
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dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie) co najmniej 1 ustuge - twarjgca nieprzerwanie przez co najmniej 12 miesiecy —
polegajaca na zarzadzaniu systemem jakosci opartym o standardy akredytacyjne Ministra Zdrowia w placéwce stuzby
zdrowia definiowanej jako Szpital, w ramach petnienia funkcji Petnomocnika ds. zarzgdzania jakoscia,

Spetnienie warunku weryfikowane bedzie na podstawie oswiadczenia w tym zakresie oraz wykazu ustug wykonanych nie
wczesniej niz w okresie ostatnich pieciu lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wraz z
podaniem ich rodzaju wartosci, daty i miejsca wykonania oraz podmiotéw, na rzecz ktoérych te ustugi zostaty wykonane, oraz
zatgczeniem dowodow okreslajacych, czy te ustug zostaty wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg
referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktdrego ustugi zostaty wykonane, a jezeli wykonawca
z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentow - inne odpowiednie dokumenty, przy czym
warunek ten jest rowniez objetym kryte-rium oceny ofert zgodnie z postanowieniami o ktérym mowa w pkt 29.3 SWZ

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: nie dotyczy

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu: 11.1.
Wykaz osob, skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamoéwienia publicznego wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji
zawodowych, uprawnien, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zaméwienia publicznego, a takze zakresu
wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami —potwierdzajgcy spetnianie
warunkow, o ktérych mowa w pkt 9.2.4 ppkt 1-3,

11.2. wykaz ustug wykonanych nie wczesniej niz w okresie ostatnich 5 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w
tym okresie, wraz z podaniem ich rodzaju wartosci, daty i miejsca wykonania oraz podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi te zostaty
wykonane, oraz zatgczeniem dowoddw okreslajacych, czy te ustug zostaty wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych
mowa, sg referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane, a jezeli
wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentow - inne odpowiednie dokumenty — w
zakresie potwierdzajgcym spetnianie warunku, o ktérym mowa w pkt. 9.2.4. ppkt 4

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:

Dokument z ktérego wynika udziat w pracach normalizacyjnych w zakresie systemow zarzadzania jakoscig w ochronie
zdrowia wysawione przez Polski Komitet Normalizacyjny.

Certyfikat jednostki certyfikujgcej akredytowanej przez International Coach Federation potwierdzajacy kompetencje
coachingowe.

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Tak

5.10.) Przedmiotowe srodki dowodowe podlegajace uzupetnieniu po ztozeniu oferty:

Dokument z ktérego wynika udziat w pracach normalizacyjnych w zakresie systeméw zarzadzania jakoscig w ochronie
zdrowia wysawione przez Polski Komitet Normalizacyjny.

Certyfikat jednostki certyfikujacej akredytowanej przez International Coach Federation potwierdzajacy kompetencje
coachingowe.

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

podpisany Zatacznik nr 1 oraz wypetniony we wskazanych miejscach i podpisany — formularz ofertowy zat. nr 2,

10.1.2 Dokumenty rejestrowe potwierdzajace posiadanie uprawnien/petnomocnictwa potwierdzajgce umocowanie oséb do
sktadania oferty w imieniu Wykonawcy,

10.1.3 Oswiadczenie o spetnienie warunkéw udziatu w postepowaniu i braku podstaw wykluczenia z postepowania
stanowigce wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca spetnia warunki udziatu w postepowaniu i nie podlega wykluczeniu z
postepowania wedtug wzoru stanowigcego Zatacznik nr 3 do SWZ,

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:
Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia zobowigzani sg ustanowi¢ petnomocnika do reprezentowania
ich w postepowaniu o udzielenie zamodwienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie
zamowienia publicznego. W przypadku sktadania ofert przez podmioty ubiegajace sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia
nalezy dotaczy¢ petnomocnictwo do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego albo
reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego. Wykonawcy wspélnie ubiegajacy
sie 0 udzielenie zamodwienia dotaczajg odpowiednio do wniosku o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo do oferty
oswiadczenie, z ktorego wynika, ktore roboty budowlane, dostawy lub ustugi wykonajg

poszczegolni wykonawcy. Jezeli oferta Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia zostanie wybrana,
Zamawiajacy bedzie
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mégt zadac przed zawarciem umowy w sprawie zamowienia publicznego umowy regulujgcej wspotprace tych Wykonawcow.
W przypadku, gdy Wykonawca w miejsce ktéregos z dokumentow, o ktérych mowa w SWZ dostarczy jego kopie, kopia ta
musi by¢ poswiadczona za zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce. W przypadku Wykonawcow wspodlnie ubiegajacych
sie o udzielenie zamowienia oraz w przypadku podmiotéw

udostepniajacych Wykonawcy zasoby, kopie dokumentéw dotyczacych odpowiednio Wykonawcy lub tych podmiotow
powinny by¢ poswiadczane za zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce lub te podmioty. Zamawiajgcy moze zazadac
przedstawienia oryginatow lub notarialnie potwierdzonych kopii dokumentéw (np. jesli przedstawione kserokopie bedg
nieczytelne lub bedg wzbudzaé¢ watpliwosci co do ich prawdziwosci). W przypadku wspolnego ubiegania sie o zamowienie
przez Wykonawcow, oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu sktada
kazdy z Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o zaméwienie. Dokumenty te potwierdzajq spetnianie warunkéw udziatu w
postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktérym

kazdy z Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
wzor umowy stanowi zatacznik do SWZ

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjg
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2024-04-19 09:00
8.2.) Miejsce skladania ofert: Platforma: https://fezamowienia.gov.pl
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2024-04-19 09:30

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2024-05-18
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	3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): (UE)2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy95/46/WE(„RODO”) w zw. z ustawą z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U.2017.1579 t.j. z dnia 2017.08.24 („PZP”); 4. W razie realizacji zamówienia publicznego dane osobowe przetwarzane będą w celu wykonania umowy tj. zgodnie art. 6ust. 1 lit b) RODO.5.odbiorcamidanychosobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania (komisja przetargowa) oraz odpowiednie organy kontrolne w zakresie ich kompetencji; 6. Dane osobowe będą przechowywane, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy. Dane te mogą być przechowywane przez okres dłuższy niż wskazany, o ile wynika to z ustawy z dnia 14 lipca 1983r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 217 z późn.zm.) i przepisów wykonawczych do tej ustawy. 7. obowiązek podania danych osobowych jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy PZP, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy PZP; 8. w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany. 9. Prawa osób których dane są przetwarzane: •prawo dostępu do danych osobowych; • prawo do sprostowania danych osobowych (Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania)• prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych (prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego); 10. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy; 11. nie przysługuje Pani/Panu: •prawo do usunięcia danych osobowych; •prawo do przenoszenia danych osobowych; prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyżpodstawąprawnąprzetwarzaniadanychosobowychjestkoniecznośćwypełnieniaobowiązku prawnego ciążącego na zamawiającym lub wykonanie umowy
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	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
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	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Cena brutto – 50 % znaczenia (Wc) Sposób dokonania oceny wg wzoru: WC = (Cn : Cb) x 50 pkt WC – wartość punktowa ceny brutto Cn – cena brutto najniższa Cb – cena brutto badanej oferty 2. Doświadczenie w zarządzaniu systemem jakości opartym o standardy akredytacyjne Ministra Zdrowia w placówce służby zdrowia definiowanej jako Szpital, w ramach pełnienia funkcji Pełnomocnika ds. zarządzania jakością, powyżej 12 miesięcy – 50 %, • Za wykazanie dodatkowego (ponad warunek graniczny o którym mowa w 9.2.4 SWZ) doświadczenia rocznego – 12,50 pkt • Za wykazanie dodatkowego (ponad warunek graniczny o którym mowa w 9.2.4 SWZ) doświadczenia 2 letniego – 25,00 pkt • Za wykazanie dodatkowego (ponad warunek graniczny o którym mowa w 9.2.4 SWZ) doświadczenia 3 letniego – 37,50 pkt • Za wykazanie dodatkowego (ponad warunek graniczny o którym mowa w 9.2.4 SWZ) doświadczenia 4 letniego – 50,00 pkt Punkty zostaną przyznane w opariu o przedstawiony wykaz wykonanych usług wraz z dowodami określającymi, czy te usług zostały wykonane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane, a jeżeli wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów - inne odpowiednie dokumenty – w zakresie potwierdzającym spełnianie warunku. Brak dowodów określającymi, czy te usługi zostały wykonane należycie spowoduje brak przyznania punktów w tym zakresie.
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	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: 11.1. Wykaz osób, skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami –potwierdzający spełnianie warunków, o których mowa w pkt 9.2.4 ppkt 1-3,  11.2.	wykaz usług wykonanych nie wcześniej niż w okresie ostatnich 5 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich rodzaju wartości, daty i miejsca wykonania oraz podmiotów, na rzecz których usługi te zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów określających, czy te usług zostały wykonane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane, a jeżeli wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów - inne odpowiednie dokumenty – w zakresie potwierdzającym spełnianie warunku, o którym mowa w pkt. 9.2.4. ppkt 4
	5.8.) Wykaz przedmiotowych środków dowodowych:
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	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
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	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie
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