Zatwierdzam data
09.12.2024 roku

Zaproszenie do negocjacji w trybie zaméwienia z wolnej reki :
Przedmiotem postepowania jest serwisowanie Informatycznego Systemu Radiologicznego Alteris na okres 12
miesiecy

Sprawa nr: 97/ZP /2024

1. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO :

1. 5 Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinikq SP ZOZ w Krakowie, ul. Wroctawska 1-3, 30-901 Krakdw, adres
internetowy Szpitala : https://Swszk.com.pl/

1.1. REGON: 351506868, NIP: 677-20-81-964.

1.2 Godziny pracy: 7:30 do 15:05 od poniedziatku do piatku oprécz dni ustawowo wolnych od pracy.

1.3. fax +48 12-630-80-59; e-mail: zam@5wszk.com.pl

2. Strona internetowa prowadzonego postgpowania, na ktérej udostepniane beda zmiany i
wyjasnienia tre$ci zaproszenia do negocjacji oraz inne dokumenty zamoéwienia bezposrednio zwigzane z
postepowaniem o udzielenie zaméwienia

3. Strona internetowa prowadzonego postgpowania : https://ezamowienia.gov.pl/, adres strony

internetowej prowadzonego postgpowania : https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-ed15152f-

6312-4ea6-bc51-8e179fee2fa7 Strona internetowa na ktorej udostgpniane beda zmiany i wyjasnienia tresci
SWZ oraz inne dokumenty zamoéwienia bezposrednio zwigzane z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia
: https:/ /ezamowienia.gov.pl/ oraz https://5wszk.com.pl/zamowienia

4. TRYB POSTEPOWANIA O UDZIELENIA ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO :

31 Postepowanie o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzone jest na podstawie art. 305 pkt 1 ustawy w
zw. z art. 214 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U.2024.1320)
zwanej dalej ,,Ustawa PZP” lub ,,PZP” ponizej progéw unijnych.

3.2 W sprawach, ktére nie zostaly uregulowane w zaproszeniu, maja zastosowanie przepisy ustawy PZP i akty
wykonawcze do ustawy.

3.3 Na sfinansowanie zaméwienia Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ kwote 138 672,00 zt brutto.

3.4 Podmiot do ktérego skierowane jest zaproszenie — Alteris S.A z siedziba w Katowicach przy ul. Ceglana 35,
40-514 Katowice, numer NIP: 6312421111, numer REGON: 278261920, numer KRS 0000391749

5. INFORMACJA CO DO MOZLIWOSCI SKEADANIA OFERT CZESCIOWYCH

5.1. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci sktadania ofert czgsciowych. Ze wzgledu na specyfike przedmiotu

zamowienia nie ma mozliwosci podziatlu zamoéwienia na cz¢dci. Podzial zaméwienia na czesci moglby zaowocowaé
nadmiernymi trudno$ciami technicznymi i powaznie zagrozi¢ wlasciwemu wykonaniu zamoéwienia.

6. OPIS PRZEDMIOTU O UDZIELENIU ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO :

5.1 Przedmiotem postepowania jest serwisowanie Informatycznego Systemu Radiologicznego Alteris na okres
12 miesiecy na zasadach okreslonych w zaproszeniu.

5.2 W przypadkach, kiedy w opisie przedmiotu zaméwienia wskazane zostaly znaki towarowe, patenty lub
pochodzenia, Zrédla lub szczegdlny proces, ktéry charakteryzuje produkty lub ustugi dostarczane przez konkretnego
wykonawce, oznacza to, ze zamawiajacy nie moze opisaé przedmiotu zamowienia wystarczajaco precyzyjny i
zrozumialy sposob. W takich sytuacjach ewentualne wskazania na znaki towarowe, patenty, pochodzenie, zrédto lub
szczegllny proces, nalezy odczytywaé z wyrazami ,Jub rownowazne” (ewentualne szczegdly w zakresie kryteriéw
stosowanych w celu oceny réwnowaznosci zostaly wskazane w opisie przedmiotu zaméwienia).

5.3 W sytuacjach, kiedy Zamawiajacy opisuje przedmiot zamowienia poprzez odniesienie si¢ do norm,
europejskich ocen technicznych, aprobat, specyfikacji technicznych i systeméw referencji technicznych, o ktérych

mowa w art. 101 ust. 1 pkt 2 i ust. 3 ustawy Pzp, dopuszcza rozwigzania rownowazne opisywanym.

7. INFORMACJA CO DO PRAWA OPCJI ORAZ OZNACZENIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
WEDLUG KODU WSPOLNEGO SLOWNIKA ZAMOWIEN
7.1 Zgodnie z prawem opcji: nie dotyczy

7.2 Kod CPV 72267000-4: Uslugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
8. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO : Zaméwienie bedzie realizowane w
okresie 12 miesigcy od dnia podpisania umowy, poczawszy od dnia 01.01.2024 roku do dnia 31.12.2024 roku.
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9. OPIS WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ SPOSOBU OCENY ICH
SPELNIENIA

9.1 O zamoéwienie moga ubiegaé sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegaja wykluczeniu z postgpowania w
okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1-6 ustawy Prawo zaméwient publicznych oraz w art. 7 ust. 1
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwiazaniach w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji na
Ukraing oraz sluzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego oraz spelniaja (o ile zostaly okreslone) warunki

udzialu w postepowaniu okreslone przez Zamawiajacego w Ogloszeniu o zaméwieniu i SWZ.

9.1.1 Zamawiajacy nie przewiduje fakultatywnych podstaw wykluczenia wskazanych w ustawie Prawo zaméwien
publicznych.

9.2 O udzielenie zamoéwienia moga ubiegac si¢ Wykonawcy, ktorzy spetniaja warunki dotyczace:

9.21 zdolnos$ci do wystepowania w obrocie gospodarczym,;

Zamawiajacy nie stawia wymagan w tym zakresie.

9.22  uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z
odrebnych przepiséw;

Zamawiajacy nie stawia wymagan w tym zakresie.

9.2.3 sytuacji ekonomicznej lub finansowej;

Zamawiajacy nie stawia wymagan w tym zakresie.

9.2.4 zdolnosci technicznej lub zawodowe;.

Zamawiajacy nie stawia wymagan w tym zakresie.

10. WYKAZ OSWIADCZEN I DOKUMENTOW JAKIE WYKONAWCA ZOBOWIAZANY JEST
ZE.0ZYC WRAZ Z OFERTA!INmmummmy :
10.1  Dokumenty wraz z ofertal!iiimmy :

10.1.1  Wypelniony we wskazanych miejscach i podpisany Zalacznik nr 2 — formularz ofertowy, podpisany
Zalacznik nr 1 — opis przedmiotu zamdwienia,

10.1.2  Dokumenty rejestrowe potwierdzajace posiadanie uprawnierl/pelnomocnictwa potwierdzajace umocowanie
0s6b do skladania oferty w imieniu Wykonawecy,

10.1.3  Oswiadczenie o spelnienie warunkéw udzialu w postgpowaniu oraz braku podstaw wykluczenia z
postepowania stanowiace wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postepowania wediug
wzoru stanowiacego Zaltacznik nr 3,

10.1.4  Podpisany wzo6r umowy wraz zalacznikiem nr 5,

1. FORMA SKLADANIA DOKUMENTOW

11.1.1.  Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 10.1.2 wykonawca sktada wraz z oferta:

- w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, lub w postaci elektronicznej
opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, lub w postaci elektronicznej kopii poswiadczonej za
zgodno$¢ z oryginalem przez notariusza (dotyczy pelnomocnictwa) lub  w postaci elektronicznej kopii
poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginalem przez wykonawce (dotyczy wyciagdw z odpowiednich rejestrow),
opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym
lub podpisem osobistym,

11.1.2. Dokument, o ktérym mowa w pkt 10.1.1 oraz 10.1.3 i 10.1.4 oraz pozostale oswiadczenia wskazane
wykonawca sklada w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, lub w postaci
elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym

11.1.3. Pozostale dokumenty, poza wyzej wskazanymi skladane sa w postaci elektronicznej opatrzonej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym lub kopii poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginalem w formie elektronicznej opatrzonej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, lub opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

11.1.4. Poswiadczenia za zgodnos¢ z oryginalem dokonuje odpowiednio wykonawca, podmiot, na ktérego
zdolnosciach lub sytuacji polega wykonawca, wykonawcy wspdlnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamoéwienia
publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentéw, ktére kazdego z nich dotycza. Poswiadczenie za
zgodnos¢ z oryginalem nastepuje w formie elektronicznej.

11.1.5. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sa sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

12. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY
12.1. Oferte nalezy przesta na poczte Zamawiajacego : zam@5wszk.com.pl
12.2.  Oferta musi by¢ sporzadzona wedlug zalacznikéw nr 1,25 oraz opatrzona kwalifikowanym podpisem

elektronicznym, lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osobe

umocowana do dzialania w imieniu Wykonawcy.
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12.3.  Kwalifikowany podpis elektroniczny powinien by¢ wystawiony przez dostawce kwalifikowanej ustugi
zaufania, bedacego podmiotem $wiadczacym uslugi certyfikacyjne — podpis elektroniczny, spelniajace wymogi
bezpieczenstwa okreslone w ustawie z dnia 5 wrzesnia 2016r ,, o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektroniczne;
(Dz.U. z 2020.0.1173) oraz przestane za posrednictwem $rodkéw komunikacji elektroniczne;j.

12.4. W postepowaniach ponizej progéw unijnych wykonawca moze zlozy¢ oferte w postaci elektronicznej
opatrzonej podpisem zaufanym. W przypadku formy elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym, postaé
elektroniczna oswiadczenia woli jest opatrywana podpisem zaufanym. Podpis zaufany nie jest kwalifikowanym
podpisem elektronicznym Jest forma, ktéra jest dopuszczalna w postgpowaniach tzw krajowych a korzystanie z niego
mozliwe jest jedynie z wykorzystaniem systemu teleinformatycznego pozwalajacego na uzycie pieczeci elektroniczne;
ministra wlasciwego do spraw informatyzacji Systemem zapewniajacym mozliwos¢ wykorzystania podpisu zaufanego
jest w Polsce system ePUAP.

12.5.  Z kolei podpis osobisty, to zgodnie z art 2 ust 1 pkt 9 ustawy z dnia 6 sierpnia 2010 r o dowodach
osobistych (Dz U z 2020 r poz 332 podpis osobisty to zaawansowany podpis elektroniczny w rozumieniu art 3 pkt
11 rozporzadzenia eIDAS, weryfikowany za pomoca certyfikatu podpisu osobistego.

12.6.  Wykonawca moze zlozy¢ jedna oferte w jezyku polskim.

12.7.  Wszelkie koszty zwiazane z przygotowaniem i ztoZeniem oferty ponosi Wykonawca.

12.8. Wykonawca sklada oferte, za posrednictwem Formularza do zlozenia, zmiany, wycofania oferty lub
wniosku dostepnego na ePUAP i udostepnionego réwniez na miniPortalu. Szyfrowanie oferty przez Wykonawce
odbywa si¢ za pomocs aplikacji dostepnej dla wykonawcéw na miniPortalu. W formularzu oferty Wykonawca
zobowigzany jest podac adres skrzynki, na ktérym prowadzona bedzie korespondencja zwiazana z postgpowaniem.
12.9. Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, z zachowaniem postaci elektronicznej w nast¢pujacych
formatach przesylanych danych: .pdf, .doc, .docx, , i podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Sposob
zlozenia oferty, w tym zaszyfrowania oferty opisany zostal w Regulaminie korzystania z miniPortal. Oferte nalezy
zlozyé w oryginale. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci zlozenia skanu oferty opatrzonej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym.

12.10.  Wszelkie informacje stanowiace tajemnice przedsi¢biorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 1.
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji  (Dz.U.2020.0.1913), ktére Wykonawca zastrzeze jako tajemnice
przedsi¢biorstwa, powinny zosta¢ zlozone w osobnym pliku wraz z jednoczesnym zaznaczeniem polecenia
»Zalacznik stanowigcy tajemnice przedsigbiorstwa” a nastepnie wraz z plikami stanowiagcymi jawna cze$é
skompresowane do jednego pliku archiwum (ZIP).

13. SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCA

7 zastrzezeniem postanowien zawartych w SWZ, komunikacja miedzy Zamawiajacym, a Wykonawcami moze si¢
odbywa¢ wylacznie przy uzyciu $srodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
$wiadczeniu ustug droga elektroniczng (tj. Dz. U. z 2020 1., poz. 344) tj.: poczta elektroniczna na adres e-mail:
zam(@>5wszk.com.pl lub za pomoca Platformy e-Zamowienia, ktéra jest dostegpna pod adresem

https://ezamowienia.gov.pl.

14. MIE]JSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT I PROBEK:

24.1 Oferte mozna sktadac do 13.12.2024 roku do godz. 09:00

24.2Negocjacje odbeda si¢ w dniu 13.12.2024 roku o godz. 09:05 - Miejsce Siedziba Sekcji Zamoéwien
publicznych (pokéj 2 budynek 52). Brak zgloszenia si¢ na negocjacje w terminie wyznaczonym bedzie
uwazane przez Zamawiajacego za podtrzymanie zfozZonej oferty.

16. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

28.1 Wykonawca okresli ceng realizacji zamoéwienia podajac w formularzu ofertowym kwote cyfrowo i stownie dla
calosci zamowienia lub odrebnie dla kazdego pakietu, w ktorym Wykonawca sklada oferte.

28.2 Cena zamowienia/ pakietu zostanie obliczona z wykotzystaniem formulatrza stanowiacego zatacznik nr 2.

28.3 Wykazywane kwoty zaokragla sic do pelnych groszy, przy czym koncowki ponizej 0,5 grosza pomija sig, a
koncéwki 0,5 grosza i wyzsze zaokragla sie do 1 grosza.

28.4 Wszystkie wartosci pieniezne wyrazone w ztotych podane sa z dokladnoscia do dwoéch miejsc po przecinku.
28.5 Rozliczenia pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawca beda prowadzone w walucie PLN. Nie przewiduje si¢
rozliczed w walutach obcych.

28.6 Cena musi by¢ wyrazona w ztotych polskich.

28.7 Cena ofertowa brutto musi uwzglednia¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacja przedmiotu zamowienia zgodnie
z opisem przedmiotu zamowienia.

28.8 Cena oferty i sktadniki cenotworcze podane przez Wykonawce bedg state przez okres realizacji Umowy i nie
beda mogly podlegac zmianie (z zastrzezeniem postanowiei zawartych we Wzorze Umowy).
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28.9 Wszystkie czynnosci zwigzane z obliczeniem wynagrodzenia i majace wplyw na jego wysokos¢ Wykonawca
powinien wykonac z nalezyta starannoscia.

28.10  Prawidlowe ustalenie podatku VAT nalezy do obowiazkdéw wykonawcy, zgodnie z przepisami ustawy o
podatku od towaréw i ustug oraz podatku akcyzowym.

28.11  Wynagrodzenie nalezy obliczy¢ w taki sposéb, by obejmowato wszelkie koszty jakie poniesie Wykonawca w
celu nalezytego wykonania przedmiotu zamoéwienia, w tym takze wszelkie koszty nie wynikajace bezposrednio z
opisu przedmiotu zamdwienia i wzoru umowy, ale mozliwe do przewidzenia przez Wykonawce przed zlozeniem
oferty.

28.12  Przy ustaleniu ceny oferty nalezy uwzgledni¢ ryzyko wykonawcy z tytulu oszacowania wszelkich kosztéw
zwigzanych z realizacja przedmiotu zamoéwienia. Niedoszacowanie, pominigcie oraz brak rozpoznania zakresu
przedmiotu zamoéwienia nie moze by¢ podstawa do zmiany wynagrodzenia wykonawcy

28.13  Prawidlowe ustalenie podatku VAT nalezy do obowiazkéw wykonawcy, zgodnie z przepisami ustawy o
podatku od towardéw i ustug oraz podatku akcyzowym. Zastosowanie przez wykonawce stawki podatku VAT
niezgodnej z obowiazujacymi przepisami Zamawiajacy potraktuje jako blad w obliczeniu ceny, skutkujacy
odrzuceniem oferty

28.14  Jezeli zlozono oferte, ktérej wybdr prowadzilby do powstania u zamawiajacego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i ustug, Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty dolicza

do przedstawionej w niej ceny podatek od towardéw i ustug (Dz.U. z2018r. poz.2174, zpdin. zm.), ktéry mialby

obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, sktadajac oferte, informuje Zamawiajacego,

czy wybor oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego, wskazujac
nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktorych dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania

oraz wskazujac ich warto$¢ bez kwoty podatku.

17. OPIS KRYTERIOW KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE
OFERTY WRAZ Z WAGA TYCH KRYTERIOW I SPOSOBU OCENY OFERT

29.1 Najkorzystniejsza oferta bedzie oferta, ktéra przedstawia najkorzystniejszy bilans ceny i innych kryteridw

odnoszacych si¢ do przedmiotu zaméwienia publicznego.
29.2 Ocenie ofert podlegaja tylko oferty niepodlegajace odrzuceniu.

29.3 Kryterium oceny ofert i jego znaczenie oraz opis sposobu oceny ofert:

Cena brutto — 100 % znaczenia (Wc)

Sposob dokonania oceny wg wzoru:

WC = (Cn: Cb) x 100

WC — warto$¢ punktowa ceny brutto

Cn — cena brutto najnizsza

Cb — cena brutto badanej oferty

18. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZTEGO WYKONANIA UMOWY
SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO.

19. INFORMACJA O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE PO
WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO
321 O wyniku postgpowania Zamawiajacy powiadomi Wykonawce uczestniczacego
w postgpowaniu oraz zamiesci informacje¢ na https://ezamowienia.gov.pl/ oraz swojej stronie internetowej
https://5wszk.com.pl/zamowienia

32.2 Projekt umowy w sprawie zaméwienia publicznego stanowi: - Zalacznik nr 4.

20. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNE] PRZYSEUGUJACYCH WYKONAWCY
W TOKU POSTEPOWANIA - Wykonawcy i innemu podmiotowi, jezeli ma lub mial interes w uzyskaniu danego
zamoéwienia oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepiséw ustawy
Prawo zaméwien publicznych z dnia 11 wrzesnia 2019 r. (Dz.U.2024.1320), przystuguja srodki ochrony prawnej w
postaci odwolania i skargi do sadu, na zasadach okreslonych w Dziale IX tej ustawy (art. 506 — 570).

21. KLAUZULA INFORMACY]JNA RODO - Zamawiajacy informuje, Ze:
1. Administratorem danych osobowych udostgpnionych w ramach postgpowania jest Zamawiajacy.
2. Kontakt do inspektora ochrony danych osobowych: adtes e-mail : rodo@5wszk.com.pl, pisemnie na adtes

Zamawiajacego : 5 Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinika SP ZOZ w Krakowie, ul. Wroctawska 1-3, 30-901
Krakow
3. Dane osobowe przetwarzane beda w zwiazku z konieczno$cia wypelnienia obowiazku prawnego cigzacego

na zamawiajacym, w celu zwiazanym z niniejszym postgpowaniem o udzielenie zaméwienia publicznego tj. zgodnie z
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art. 6 ust. 1 lit. ¢) rozporzadzenia Patlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 t. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przepltywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODO”) w zw. z ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 1.
Prawo zaméwien publicznych (Dz.U.2017.1579 t,j. z dnia 2017.08.24) (,PZP”);

4. W razie realizacji zamoéwienia publicznego dane osobowe przetwarzane beda w celu wykonania umowy tj.
zgodnie art. 6 ust. 1 lit b) RODO.
5. odbiorcami danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja

postepowania(komisja przetargowa) oraz odpowiednie organy kontrole w zakresie ich kompetencji;

6. Dane osobowe beda przechowywane, przez okres 4 lat od dnia zakonfczenia postgpowania o udzielenie
zamoéwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas trwania
umowy. Dane te mogg by¢ przechowywane przez okres diuzszy niz wskazany, o ile wynika to z ustawy z dnia 14 lipca
1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 217 z pézn. zm.) i przepiséw
wykonawczych do tej ustawy.

7. obowiazek podania danych osobowych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy PZP,
zwiazanym z udzialem w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych

danych wynikaja z ustawy PZP;

8. w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposéb zautomatyzowany.

9. Prawa os6b ktorych dane sa przetwarzane:

. prawo dostepu do danych osobowych;

. prawo do sprostowania danych osobowych (Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze

skutkowa¢ zmiang wyniku postgpowania)

. prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych (prawo do ograniczenia
przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkow
ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu

publicznego Unii Europejskiej lub panistwa cztonkowskiego);

10. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy;

11. nie przystuguje Pani/Panu:

. prawo do usunigcia danych osobowych;

. prawo do przenoszenia danych osobowych;

prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania danych osobowych
jest konieczno$¢ wypelnienia obowiazku prawnego ciazacego na zamawiajacym lub wykonanie umowy

22. ZAXACZNIK STANOWIA :

1) Zatacznik nr 1- opis przedmiotu zaméwienia

2) Zatacznik nr 2-Formularz ofertowy

3) Zalacznik nr 3— oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu i braku podstaw do wykluczenia,

4) Zalacznik nr 4 - Projekt umowy,
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Zalacznik nr 1 - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Ustugi w zakresie wsparcia technicznego

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

Przedmiotem niniejszego postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego jest Umowa serwisowa na Informatyczny

System Radiologiczny Alteris (zwany dalej réwniez Systemem) na rzecz 5 Wojskowego Szpitala Klinicznego

z Poliklinika Samodzielnego Publicznego Zakladu Opicki Zdrowotnej w Krakowie w zakresie:

1.

2.
3.
4.

Konsultacji i porady z obstugi i funkcjonowania Systemu.

Wykonywania odpowiednich czynnosci majacych na celu usunigcie wykrytych Awarii 1 Usterek w Systemie.

Dostarczania nowych wersji Systemu.

Wykonywania Zadan Konserwacyjnych, czyli:

a) zmian w funkcjonalnosci Informatycznym Systemie Radiologicznym Alteris tak, aby spelnial on specyficzne
wymagania Zamawiajacego

b) dodatkowych prac zleconych przez Zleceniodawce, zwigzanych z Systemem

Analizy i realizacji indywidualnych potrzeb Zleceniodawcy w zakresie funkcjonalnosci Informatycznego Systemu

Radiologicznego Alteris.

Wsparcie przy incydentach zwigzanych z Informatycznym Systemem Radiologicznym Alteris, ale nie

wynikajacych bezposrednio z bledu dziatania systemu.

Wymagania dotyczace sposobu §wiadczenia ustug w ramach asysty obejmuja;:

1.

Zglaszanie awarii, bledéw — catodobowo, 24/7/365, przy czym w przypadku, gdy zgloszenie jest:

1. w godzinach pomiedzy 16.00 a 24.00 dnia roboczego — traktowane jest jako przyjete o godz. 8.00 nastepnego
dnia roboczego;

2. w godzinach pomiedzy 0.00 a 8.00 dnia roboczego — traktowane jest jako przyjete o godz. 8.00 danego dnia
roboczego;

3. w godzinach pomigdzy 8.00 a 16.00 dnia roboczego — traktowane jest jako przyjete o godzinie zgloszenia w
dniu jego zgloszenia;

4. w dniu ustawowo lub dodatkowo wolnym od pracy — traktowane jest jako przyjete o godz. 8.00 najblizszego
dnia roboczego;

5. zglaszania usterek i potrzeb aktualizacji, godzin rozwojowych — w dni robocze, w godzinach 8:00 — 16:00;
6. udzielania porad w ramach ustugi konsultacji.
Zgloszenie, a nastepnie jego obstuga odbywal si¢ bedzie poprzez witryne internetowa prowadzona przez
Zleceniobiorce (w szczegdlnosci, system zgloszeni musi umozliwia¢ i wyswietla¢: nadawanie kategorii: awarii i
usterek, obsluge etapéw i ewaluacje kazdego zgloszenia, tzn. min. przyjecie zgloszenie, przypisanie osoby
odpowiedzialnej, przedstawienie propozycji rozwigzania, akceptacj¢ rozwiazania ze strony Zleceniodawcy oraz
ostateczny stan i termin zakoficzenia realizacji zgloszenia. Obsluga zgloszenia musi zapewnia¢ mozliwosé
wygenerowania raportu (w formacie np. csv) ze stanu zgloszen uwzglednia wszystkie ww. cechy). System
zgloszen powinien powiadamiac¢ zglaszajacego (np. mailem) o zmianie statusu zgloszenia oraz umozliwi¢ dodanie
zalacznikow.

Niezaleznie od wymagania opisanego powyzej Zleceniodawca moze dokonaé zgloszenia telefonicznie lub

pisemnie — za pomoca poczty elektronicznej lub faksem.

Zleceniobiorca zobowiazany jest do prowadzenia i udostepniania Zleceniodawcy okresowo i na zadanie ewidencji

zgloszen, w minimalnym zakresie prezentujac informacje o: opisie zgloszenia, sposobie rozwiazania zgloszenia,

statusie realizacji, dacie zgloszenia, przewidywanym i rzeczywistym czasie realizacji, dacie zakonczenia realizacji
zgloszenia, osobie zglaszajacej oraz osobie realizujacej zgloszenie, historii realizacji zgloszenia.

Poziom zabezpieczenia dostgpnosci ustugi podstawowej - 99,9%.

Wymagania dotyczace gwarantowanych maksymalnych czaséw w zaleznosci od rodzaju zgloszenia:

a) Zleceniobiorca przystepuje do usuwania wad tj. uszkodzen, awarii, usterek i nieprawidtowosci niezwlocznie
po zarejestrowaniu zgloszenia, nie pdzniej jednak niz w ciagu 8 godzin od chwili zgloszenia Awarii
Krytycznej i Awarii oraz nie pézniej niz w ciggu 12 godzin od chwili zgloszenia innej usterki.

b) W przypadku Niedostegpnosci Systemu, Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do naprawy w ciagu
24 godzin roboczych od momentu zgloszenia serwisowego (przez Niedostepno$¢ Systemu rozumie si¢ stan,
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10.

11

12.

13.

14.

15.

w ktérym niemozliwe jest uruchomienie systemu lub wystepuje catkowity brak mozliwosci korzystania
z systemu).

c) czas naprawy Awarii Krytycznych  systemu przez  Zleceniobiorce nie moze  przekroczyé
24 godzin od reakcji serwisowej (przez Awari¢ Krytyczna rozumie si¢ blad, ktéry powoduje calkowite
zaprzestanie dzialania lub nieprawidtowe dziatanie funkcjonalnosci o znaczeniu krytycznym, na skutek czego
brak jest mozliwosci wykonania operacji, ktérej odroczenie jest niemozliwe ze wzgledu na obowiazujace
przepisy prawne).

d) czas naprawy Awarii systemu przez Zleceniobiorce nie moze przekroczy¢
10 dni roboczych od rozpoczecia realizacji zgloszenia (przez Awari¢ rozumie si¢ Usterke Systemu majaca
wplyw na poprawne funkcjonowanie Systemu lub jego skladowych, niezgodna z zalozeniami okreslajacymi
poprawne dzialanie Systemu. Awaria uniemozliwia czasows lub trwala eksploatacje i wykonywanie czesci
przewidzianych funkcji Systemu).

e) Zleceniobiorca zobowiazuje si¢ do naprawy Usterki najpézniej w drugiej kolejnej poprawce (przez Usterke
rozumie si¢ blad Systemu polegajacy na jego niezgodnosci z Dokumentacjg opisujaca zawartos¢ i sposob
dziatania Systemu, nie zakl6cajacy eksploataciji Systemu).

f) W wyjatkowych wypadkach, za zgoda Zleceniodawcy czas naprawy moze zosta¢ uzgodniony pomiedzy
Zleceniobiorcg i Zleceniodawea i tym samym r6znic si¢ od czaséw opisanych powyze;j.

Zleceniobiorca  $wiadczy usluge serwisu technicznego osobiscie lub  poprzez zdalne polaczenie

z infrastruktura  Zleceniodawcy, za posrednictwem imiennego konta zalozonego dla kazdego

z pracownikow wskazanego przez Zleceniobiorce do realizacji ustugi asysty technicznej. Powyzsze nastapi na

podstawie wniosku o dostep do systemu informatycznego Zleceniodawcy. Aktywnosé logowania pracownikéw

moze by¢ i monitorowana.

Po uptywie kazdego miesiaca Umowy Zleceniobiorca zobowigzany jest do przedstawienia raportu

z wykonania ustugi asysty zawierajacego minimum wykaz wszystkich zrealizowanych ustugi serwisu i godzin

rozwojowych wraz 2z potwierdzeniem ich prawidlowej realizacji pod wzgledem zakresu, jakosci

i terminowosci. Powyzszy raport moze by¢ udostepniany na portalu Zleceniobiorcy.

Zleceniodawca  zastrzega  sobie  prawo  do  zorganizowania  raz  na  kwartal  spotkania

z przedstawicielem Zleceniobiorcy w celu podsumowania aktualnych prac serwisowych.

Zakres §wiadczonych ustug umowy serwisowej obejmuje w szczegdlnoscei:

1. Prawo do nowych wersji Systemu obejmujace:

a) informowanie Zleceniodawcy o fakcie powstania nowej wersji Systemu;

b) aktualizowanie Systemu do stanu zgodnego z obowigzujacymi przepisami prawnymi, w zakresie
funkcjonalnos$ci obstugiwanej przez System, gwarantujace prace systemu zgodnie z wymogami;

c) przekazywanie Zleceniodawcy nowych wersji Systemu poprzez udostgpnienie na serwerze ftp, wraz
z instrukcja instalacji i informacjq o zmianach funkcjonalnych.

. Prowadzenie analiz majacych zmniejszenie pracochlonnosci wykonywanych czynnosci i poprawe aktualnosci

uzyskiwanych informacji oraz wyeliminowanie nieformalnego obiegu dokumentéw.

Ustuge Hot Line — konsultacje w zakresie wiedzy merytorycznej oraz dziatania Systemu Radiologicznego Alteris,
$wiadczonych przez konsultantéw zglaszanych przez Zamawiajacego telefonicznie, mailowo lub przez System
zgloszeniowy.

Wykonywanie zleconych przez Klienta w ramach pkt.14 zmian w funkcjonalnosci Systemu tak, aby spelnial on
specyficzne wymagania Klienta:

Zleceniodawca wymaga realizacji w ramach umowy serwisowej wykonania 20 (stownie: dwudziestu) osobodni
dodatkowych ustug rozwoju systemu. Kazda usluga zgloszona przez Zleceniodawce bedzie oszacowana przed
wykonaniem pod wzgledem czasu wykonania. Na zadanie Zleceniodawcy, Zleceniobiorca w ramach 20 osobodni
bedzie realizowal czynnosci serwisowe, konfiguracyjne i rozwojowe w siedzibie Zleceniodawcy majace na celu
dostosowanie systemu do stawianych mu wymagan w zakresie spojnosci z przebiegiem proceséw biznesowych
oraz ewentualnych zmian organizacyjnych, warsztatow czy rozszerzen systemowych jakie sa rekomendowane, aby
system realizowal zakladane cele.

Zleceniodawca wymaga wsparcia przy incydentach zwiazanych z Systemem Radiologicznym Alteris ale nie
wynikajacych bezposrednio z bledu dziatania systemu.

(podpis umocowanego przedstawiciela Oferenta)
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Zalacznik nr 2 formularz ofertowy

DANE WYKONAWCY:
Nazwa Wykonawcy / Wykonawcéw przypadku oferty wspélnej:

)t
Adres skrzynki ePUAP ...

I s T2 |
(@ 170) 07 (o 30 T T a2 X 16 3 T

Przystepujac do postgpowania jest serwisowanie Informatycznego Systemu Radiologicznego Alteris na okres 12

miesigcy, oferujemy wykonanie zamowienia za ceng :

* Warto$¢ powinna by¢ podana w formacie z doktadnos$cia do dwoch miejsc po przecinku.
** Podatek VAT powinien zosta¢ wyliczony zgodnie z obowigzujacymi w dniu sktadania ofert przepisami
prawa, z doktadnos$cia do dwoch miejsc po przecinku.

Os$wiadczamy, Ze :

1. cena oferty (z podatkiem VAT) podana w ust. 1 jest cena faktyczng na dzien skladania oferty.

2. cena jednostkowa netto podana w powyzszej tabeli nie bedzie zmieniana w toku realizacji zaméwienia z
wyjatkiem sytuacji zmian przepiséw prawa w tym zakresie.

3. zapoznaliSmy si¢ ze specyfikacja warunkow zamoéwienia oraz jej zalacznikami i nie wnosimy do nich
zastrzezen;

4. zawarty w specyfikacji warunkéw zamoéwienia wzoér umowy akceptujemy bez zastrzezen i w przypadku
wybrania naszej oferty zobowiazujemy si¢ do podpisania umowy w miejscu i terminie wskazanym przez
Zamawiajacego;

5. akceptujemy wskazany w specyfikacji warunkéw zaméwienia czas zwiazania oferta;

6. firma nasza spelnia wszystkie warunki okreslone w specyfikacji warunkéw zamoéwienia

7. w cenie naszej oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty wykonania zaméwienia;

8. wyrazamy zgode na zasady i termin platnosci okreslony we wzorze umowy.

9. *2¢ przedmiot zaméwienia zrealizujemy z udzialem podwykonawcy, a ktory nie jest podmiotem, na

ktorego zdolnosciach lub sytuacji polegamy i wskazujemy czesci

zamoOwienia powierzone do wykonania przez podwykonawce oraz nazwy firm podwykonawcow:

Czeéci  oraz  przedmiot  zamoéwienia | Nazwa firm podwykonawcéw oraz dane kontaktowe
przewidziana ~ do  wykonania  przez | (o ile sg znani w momencie skfadania oferty)
Lp podwykonawcodw

10. *Os$wiadczamy, ze polegamy na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art.
118 ust. 1 ustawy Pzp w celu potwierdzenia spelniania warunkéw udzialu w postepowaniu w nastepujacym
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Uwaga: Zobowiazanie tych podmiotéw do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbednych zasobow na potrzeby
realizacji zaméwienia nalezy przedstawi¢ w oryginale.
11. **Oswiadczamy, ze wybdr oferty prowadzi do powstania u zamawiajacego obowiazku podatkowego :a) *nazwa

towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do powstania obowiazku

12. Oswiadczamy, Ze niniejsza oferta: zawiera na stronach od ............. do.......... informacje stanowiace tajemnice
przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji .

13. o$wiadczamy, ze do kontaktéw z zamawiajacym w zakresie zwigzanym z niniejszym zamowieniem upowazniamy
nastepujace osoby:

s e-mail. ...

14. Pod grozba odpowiedzialnosci karnej o$wiadczamy, ze zalaczone do oferty dokumenty opisuja stan prawny i
faktyczny, aktualny na dzien otwarcia ofert.

15. Oswiadczam, ze wypelnitem obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec oséb
fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskalem w celu ubiegania si¢ o udzielenie
zamowienia publicznego w niniejszym postepowaniu.

16. O$wiadczamy, ze wszystkie strony naszej oferty facznie z zalacznikami sa ponumerowane i cata oferta sktada si¢
Z .t STYON.

(podpis umocowanego przedstawiciela Oferenta)
*wypelni¢ w przypadku zgloszenia podmiotu na ktérych zasobéw lub sytuacje powoluje si¢ Wykonawca

** Gdy wybor oferty prowadzi do powstania obowiazku podatkowego u zamawiajacego ,

wykonawca zobligowany jest do wypelnienia pozycjiaib pkt 11.
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Zatacznik nr 3
Pieczatka Wykonawcy

Oswiadczenie wykonawcy
o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu i braku podstaw wykluczenia.

Oswiadczenie wykonawcy o spetnianiu warunkéw udzialu w postepowaniu i braku podstaw wykluczenia

sktadane na podstawie

art. 125 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U.2024.1320)

sprawa : Przedmiotem postepowania jest serwisowanie Informatycznego Systemu Radiologicznego Alteris na okres
P postep J y g0 Oy < g

12 miesiecy

Ja, nizej podpisany oswiadczam, co nastgpuje:

1. OSWIADCZENIE O SPEENIANIU WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU.

Oswiadczam, Ze spelniam warunki udzialu w postgpowaniu okreslone przez zamawiajacego w ogloszeniu o

zamoéwieniu oraz w specyfikacji warunkéw zamowienia.

2. OSWIADCZENIE O BRAKU PODSTAW WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA WYKONAWCY.
Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 108 ust. 1 pkt 1-6 Pzp oraz na
podstawie art. 7 ust.1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdzialania

wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego.
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UMOWA NS covviiiiiiiiiinnen,

zawarta W dniu ... roku w Krakowie pomiedzy

5 Wojskowym Szpitalem Klinicznym z Poliklinika — Samodzielny Publiczny Zaklad Opicki Zdrowotnej w Krakowie
z adresem przy ul. Wroclawskiej 1 — 3, 30 — 901 Krakéw, zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym dla Krakowa —
Srédmiescie Wydzial XTI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000032272, REGON:
351506868, NIP: 677-20-81-964, zwanym dalej Zamawiajacym, reprezentowanym przez:

.................................................................................................. , zwanym dalej Sprzedajacym,

reprezentowanyrn przez

Na podstawie § 3 ust. 4 Regulaminu postgpowania w sprawie udzielenia oraz zawierania uméw na dostawy, ustugi i
roboty budowlane nie objete ustawa Prawo zamoéwien publicznych z dnia 11 wrzesnia 2019 roku, Strony

postanowily, co nastepuje:

§1
Przedmiotem niniejszej Umowy jest swiadczenie ustugi serwisu Informatycznego Systemu Radiologicznego Alteris

w zataczniku nr 1 do umowy i w niniejszej umowie.

§2

1. Ustala si¢ miesigczne wynagrodzenie ryczaltowe za realizacje przedmiotu umowy zgodnie z § 1 wynoszace:
............... netto (sfownie: ...

..................... brutto (sfownie: ...l

Co za caly okres obowiazywania umowy daje to kwote:

.................. netto (sfownie: ...

................... brutto (stownie: ...,

2. Wynagrodzenie brutto zawiera wszelkie koszty zwiazane z przedmiotem zamoéwienia w tym zakladany zysk,

nalezne podatki, koszt ubezpieczenia obowigzkowego, odsetki i optaty wynikajace z ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o
przeciwdziataniu nadmiernym opéZnieniom w transakcjach handlowych (Dz.U.2023.1790), ewentualne upusty i inne,
jesli wystepuja.
3. Cena ustugi nie ulegnie zmianie przez caly okres obowigzywania Umowy z zastrzezeniem §3 ust 8.

§3
1.  Cena wymieniona w § 2 ust. 1 Umowy platna bedzie w ztotych polskich.
2. Zaplata miesigcznego wynagrodzenia (zgodnie z zapisami § 2 ust. 1) nastepowac bedzie w wysokosci okreslone;
w prawidlowo wystawionej fakturze VAT (wystawionej do 10-tego nastgpnego miesiaca nastgpujacego po miesiacu,
ktérego miesieczna faktura dotyczy), przelewem na konto bankowe Wykonawcy w terminie 30 dni od dnia
dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury VAT z zastrzezeniem ust. 3.
3. Zamawiajacy informuje, ze Wykonawca zgodnie z ustawg z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym
fakturowaniu w zamdwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-
prywatnym (Dz. U. z 2018 poz. 2191) ma mozliwos¢ przesylania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych droga
elektroniczng za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania. Zamawiajacy posiada konto na platformie
nr PEPPOL: NIP 6772081964. Jednoczes$nie Zamawiajacy informuje, ze nie dopuszcza wysylania i odbierania za
posrednictwem  platformy innych ustrukturyzowanych dokumentéw elektronicznych z wyjatkiem faktur
korygujacych.
a) Platnos¢, o ktérej mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu zostanie dokonana przelewem na rachunek Wykonawcy
wskazany na fakturze.
b) Zaplata nastepuje w dniu obciazenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
¢) W przypadku opéznienia Zamawiajacego z zaplata naleznosci wynikajacych z umowy sprzedajacy zobowiazany
bedzie przed ewentualnym skierowaniem sprawy o zaplatg na droge postgpowania sadowego wezwac Kupujacego do

zaplaty na piSmie zakreslajac mu dodatkowy 14-dniowy termin do zaplaty liczony od dnia dostarczenia wezwania.
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§4
W ramach nadzoru serwisowego po uplywie kazdego miesiaca Umowy ustugi asysty Wykonawca zobowiazany jest
do przedstawienia raportu z wykonania uslugi asysty zawierajacego minimum wykaz wszystkich zrealizowanych
ustugi serwisu i godzin. Powyzszy raport moze by¢ udostepniany na portalu Wykonawcy.

§5
1. Z tytutu zwloki w realizacji zadan w zakresie naprawienia Bledéw Krytycznych Wykonawca zobowiazany
jest do zaplaty na rzecz Zamawiajacego kary umownej wysokosci 0,5% miesi¢cznego wynagrodzenia okreslonego w
§ 2 ust. 1 za kazdy rozpoczety dzien zwloki,
2. 7 tytulu zwloki w realizacji zadan w zakresie naprawienia Bledéw, ktére nie sa uwazane w mysl zapisow
umowy jako Krytyczne, Wykonawca zobowigzany jest do zaplaty na rzecz Zamawiajacego kary umownej wysokosci
0,2% miesigcznego wynagrodzenia okreslonego w § 2 ust. 1 za kazdy rozpoczety dzien zwloki,

2. W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Zamawiajacego z przyczyn, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi
Wykonawca, Wykonawca moze by¢ obciazony kara umowna w wysokosci 10% wartosci netto oplaty ustalonej w §2
ust.1.

3. W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Wykonawce z przyczyn, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi

Zamawiajacy, Zamawiajacy zobowiazany bedzie do zaplaty kary umownej w wysokosci 10% warto$ci netto oplaty
ustalonej w §2 ust.1.
2. Calkowita odpowiedzialnos¢ Stron z wszelkich tytuléw wynikajacych z Umowy oraz obowiazujacych
przepiséw prawa nie przekroczy 50% wynagrodzenia naleznego rocznie Wykonawca z tytutu niniejszej Umowy, z
zastrzezeniem ust. 2.
3. Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody polegajace na utracie przez druga Strong korzysci,
ktére uzyskataby, gdyby jej szkody nie wyrzadzono.
4. Odpowiedzialnos¢ Wykonaweca jest wylaczona, gdy Zamawiajacy korzysta z elementéw przedmiotu Umowy
niezgodnie z ich przeznaczeniem lub sposobem korzystania.
5. Strony uzgadniaja, ze r¢kojmia jest wylaczona.

§6
Zamawiajacy zobowiazuje si¢ wykonal wszelkie czynnosci niezbedne do nalezytej realizacji przez Wykonawce

przedmiotu umowy, a w szczegolnosci:

a. zagwarantowa niezbedny dostep do Systemu Komputerowego, konieczny do wykonania ustug Asysty
Technicznej w zakresie okreslonym w § 1,
b. podja¢ niezbedne dziatania zmierzajace do ochrony tajemnicy swojego przedsi¢biorstwa,
c. zapewni¢ Wykonawca zdalny dostep do Systemu z siedziby lub oddziatu Wykonawcy.
§7
1. Zamawiajacy przewiduje mozliwo§¢ zmiany umowy w stosunku do tresci oferty na podstawie ktérej dokonano

wyboru Sprzedajacego, jezeli konieczno$¢ wprowadzenia takich zmian wynika z okolicznosci, ktérych nie mozna

byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy lub zmiany te sa korzystne dla Zamawiajacego, a takze dotycza:

1. zmiany $wiadczenia Wykonawcy na swiadczenie lepszej jakosci przy zachowaniu tozsamosci towaru;

1 zmiany danych Wykonawcy (np. zmiana siedziby, adresu, nazwy);

2 zmian organizacyjnych Wykonawcy powodujacych, Ze wykonanie zamdwienia lub jego czesci staje sig
bezprzedmiotowe;

3 zmian sposobu wykonywania zadan lub zasad funkcjonowania Zamawiajacego powodujacych, ze wykonanie

zamoéwienia lub jego czesci staje sie¢ bezprzedmiotowe lub zaistniala konieczno$¢ modyfikacji przedmiotu

zamdwienia;

4 omylek pisarskich lub bledéw rachunkowych;

5 majacych na celu wyjasnienie watpliwosci tresci umowy, jesli bedzie ona budzita watpliwosci interpretacyjne
miedzy stronami

6 zmiany sposobu platnosci, jezeli wymagac tego bedzie ochrona interesu Zamawiajacego;

7 obniZenia cen;

8 zmiany stawki podatku VAT na towar;

9 innych zmian korzystnych dla Zamawiajacego, w tym polegajacych na zamianie elementéw zaméwienia na

elementy o lepszych lub/i odpowiedniejszych parametrach technicznych chociazby wiazalo si¢ to z koniecznoscia
zmiany terminu lub sposobu wykonania zamdwienia.

§8
Niniejsza Umowa rozwiazuje si¢: z uplywem 12 (dwunastu miesigcy) miesiecy liczonych od dnia 01.01.2025 roku
do dnia 31.12.2025 roku.
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§9
1. Strony oraz osoby przez niezatrudnione zobowiazuja si¢ do utrzymania w tajemnicy 1 nieujawniania osobom
trzecim informacji o warunkach niniejszej Umowy oraz wszelkich danych o przedsigbiorstwie, produktach i klientach
drugiej ze Stron, na zasadach okreslonych w ustawie o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, zaréwno w okresie
obowiazywania Umowy, jak i po jej realizacji lub rozwiazaniu, bez uprzedniej zgody drugiej Strony wyrazonej w
formie pisemne;j.
2. Wykorzystywanie danych i informacji okreslonych w ust. 1 w innych celach, niz okreslone w niniejsze;
Umowie, jak rowniez ich publikacja, nie jest dopuszczalna bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej ze Stron.
3. Obowigzek okreslony w ust. 1 i 2 nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz udostgpniania
informaciji na Zadanie sadu, prokuratury, organéw podatkowych lub organéw kontrolnych oraz wynikajacych z
obowigzkow informacyjnych w zakresie przewidzianym przez ustawe z dnia 29 lipca 2005 1. o ofercie publicznej i
warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spdtkach
publicznych (Dz. U. 2005 r. Nr 184 poz. 1539 z pdzn. zm.), ustawe z dnia z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie
instrumentami finansowymi (Dz. U. 2005 r. Nr 184 poz. 1538 z p6zn. zm.) oraz przez ustawe z dnia 29 lipca 2005 r.
o nadzorze nad rynkiem kapitatlowym (Dz. U. 2005 r. Nr 184 poz. 1537 z pézn. zm.

§10
Wszystkie zmiany treSci Umowy wymagaja porozumienia Stron Umowy oraz zachowania formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

§11
1. W przypadku wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, Zamawiajacy moze odstapic
od umowy w ciagu 30 dni od powzigcia wiadomosci uzasadniajacej zlozenie o§wiadczenia o odstapieniu.
2. Niniejsza Umowa moze zosta rozwiazana przez kazda ze Stron z zachowaniem trzymiesigcznego terminu
wypowiedzenia. Okres wypowiedzenia liczony jest od pierwszego dnia miesiaca nastgpujacego po miesiacu, w
ktérym miato miejsce doreczenie wypowiedzenia.
3. Wypowiedzenie Umowy musi dla swej wazno$ci zosta¢ zlozone drugiej Stronie w formie pisemnej.
4. Wypowiedzenie uwaza si¢ za skutecznie doreczone w dniu, w ktérym zostalo doreczone do siedziby
Wykonawcy lub Zamawiajacego za pomoca poczty (list polecony za pisemnym potwierdzeniem odbioru) lub jako
przesyltka kurierska.
5. Terminy realizacji Umowy ulegaja stosownemu przesuni¢ciu w przypadku zaistnienia sily wyzszej lub
dokonania przez Strony odpowiednich ustalen.
6. Kazda ze Stron jest uprawniona do wypowiedzenia Umowy w wypadku niewykonania lub nienalezytego
wykonania przez druga ze Stron zobowigzan umownych, przez co Strony rozumieja naruszenia przez druga ze Stron
istotnego postanowienia Umowy, pomimo uprzedniego pisemnego wezwania do usunigcia naruszenia postanowien
umownych z zakresleniem co najmniej 14-dniowego terminu do usunigcia naruszen i ich skutkéw

§12
Zamawiajacy o$wiadcza, iz zbycie wierzytelnosci wynikajacej z Umowy wymaga dla swej waznosci pisemnej zgody
Ministra Obrony Narodowe;.

§13
1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowsa maja zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, oraz
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku — Prawo zaméwien publicznych.
2. Sadem wtasciwym do rozwigzania sporéw wynikajacych z wykonywania niniejszej Umowry, jest sad wlasciwy
dla siedziby Zamawiajacego.
3. Podstawe prawng i zasady przetwarzania danych osobowych w ramach niniejszej umowy zawiera Umowa
powierzenia przetwarzania danych osobowych.
§14
1. Osoba odpowiedzialna za realizacje i odbioru Przedmiotu Umowy ze strony Zamawiajacego jest
2 Osoba odpowiedzialng za realizacje Umowy ze strony Wykonawcy jest
§15
Zamawiajacy wyraza zgodg na ,,Integralna czescia umowy stanowig zalaczniki nr 1,215 do umowy.
§16
Umowg sporzadzono w dwoch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron Umowy.
ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Nt sprawy 97/ZP/5WSzKzP SP-Z0OZ/2024
Zamodwienie z wolnej reki



KONTRASYGNUJE
GLOWNY KSIEGOWY
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Zalacznik nr 5 do zaproszenia

Pakiet VIP
Ustuga Zakres
Dostepnosé specjalisty pod telefonem stacjonarnym (32) 609 32 46, celem
udzielenia pomocy przy rozwiazywaniu biezacych probleméw zwiazanych z uzytkowaniem systemu w TAK
godz. 8:00-16:00
Dostepnosé specjalisty w godz. 16:00 - 8:00 w dni robocze oraz w dni ustawowo
wolne pod numerem telefonu +48 502 409 219 celem usuwania awarii TAK
krytycznych uniemozliwiajacych korzystanie z Systemu
Usuwanie awarii krytycznych, awarii oraz usterek Systemu TAK
Pomoc przy usuwaniu btedéw generowanych podczas wprowadzania danych przez Personel
ceniodawcy w liczbie 8h miesi¢cznie wspatcia/prac serwisowych, przy czym niewykorzystane godziny
e przechodza na nastepny miesiac. Prace wykraczajace poza wskazany limit godzin beda rozliczane na TAK
dstawie odrebnego zlecenia za dodatkows optlata zgodna z zalacznikiem nr 5 do Umowy serwisowej-
Cennik Ustug Dodatkowych.
Aktualizacja silnika bazy danych (wykonywane ze wzgledu na wymagania systemu) TAK
Uaktualnienie systemu operacyjnego serwera (wykonywane ze wzgledu na TAK
wymagania systemu)
Update nowych wersji systemu w okresie obowiazywania umowy TAK
Gotowos¢ do realizacji prac wdrozeniowych, aktualizacji oprogramowania
w godzinach 16:00 — 08:00 w dni robocze oraz w dni ustawowo wolne, przy TAK
czym zakres i warunki kazdorazowo beda odrebnie ustalane.
Dostosowywanie Systemu do wymogéw sprawozdan okreslonych przez NFZ, pod warunkiem TAK

posiadania przez Zleceniodawce modutu rozliczen w RIS Alteris

datkowa wizyta w zakresie jednego dnia roboczego Inzyniera Serwisowego na zadanie Zleceniodawcy
(wykraczajaca poza konieczne wizyty serwisowe)
w godzinach 08:00 — 16:00 w dni robocze.

2/ oktres obowiazywania umowy

Udostepnienie narzedzia umozliwiajacego podglad parametréw pracy serwera TAK

Udostepnienie narzedzia umozliwiajacego podstawowe zarzadzanie i diagnostyke pracy serwera i sieci. TAK
Zdalne lub telefoniczne wsparcie techniczne dla lokalnego administratora
Systemu w liczbie 8h miesigcznie, przy czym niewykorzystane godziny

nie przechodza na nastepny miesiac. Prace wykraczajace poza wskazany limit TAK

godzin beda rozliczane na podstawie odrebnego zlecenia za dodatkowa oplata
zgodna z zalacznikiem nr 5 do Umowy serwisowej- Cennik Ustug Dodatkowych.

Czas reakeji / Czas naprawy dla Awarii Krytycznej

Okreslony §3A ust.2.

Czas reakeji / Czas naprawy dla Awarii
(W przypadku Awarii ujetych w zalaczniku nr 6 do niniejszej umowy Swiadczeniobiorca
gwarantuje czas reakcji i naprawy zgodny z okreslonym w ust.2 {3A)

8/24
(godziny robocze)

Czas reakeji / Czas naprawy dla Usterki

24 / ustalany przez strony
(godziny roboczych)

Wykonywanie innych prac w ramach asysty (w tym programistycznych) majacych na celu dokonanie
calizacji zadani zmian, prac konfiguracyjnych i utrzymaniowych skutkujacych poprawa funkcjonalnosci
systemu.

Sposob realizacji tego pakietu nast¢puje na podstawie zgloszen przez Zleceniodawce

do Zleceniobiorcy i akceptacje ilosci roboczodni przez obie strony.

Zgloszenia mozna dokonywac¢ droga elektroniczna

Przewiduje si¢ dodatkowy pakietu
20 roboczodni rozliczanych

w calym okresie rozliczeniowym trwania

umowy.
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Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych do
UMOWY nr ............
zawarta w Krakowie wdniu ..............o roku pomiedzy:

5 Wojskowym Szpitalem Klinicznym z Poliklinika Samodzielnym Publicznym Zaktadem Opieki
Zdrowotnej w Krakowie 30-901 Krakéw, ul. Wroctawska 1-3 (KRS: 0000032272, REGON: 351506868, NIP 677-
20-81-964), (zwanym dalej ,,Administratorem danych”), reprezentowanym przez ................. ,

............................ (zwanym dalej ,,Procesorem”), reprezentowansg Przez .............o.ooeeevueeenn..

Zwanymi dalej tacznie ,,Stronami”

Celem zagwarantowania, iz dane osobowe s3 przetwarzane na zasadach jakie w zakresie ochrony danych
wprowadza rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwane dalej ,,RODO”),

Strony oswiadczajg, iz:

[Definicje]

@) »Umowa” — niniejsza umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych;

(ii) nUmowa gféwna” —umowa nr ..o

(iii) »dane osobowe” - oznaczaja informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie

fizycznej (,0sobie, ktérej dane dotycza”); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktéra mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko,
numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badZ kilka szczegdlnych czynnikdw
okreslajacych fizyczna, fizjologiczna, genetyczna, psychiczna, ekonomiczna, kulturowa lub spoleczna tozsamo$dé

osoby fizycznej;

(@iv) wprzetwarzanie” - oznacza operacj¢ lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub
zestawach danych osobowych w sposéb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takq jak zbieranie, utrwalanie,
organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przegladanie,
wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przeslanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udost¢pnianie,

dopasowywanie lub laczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;

) padministrator danych osobowych” — oznacza osobg fizyczng lub prawna, organ publiczny, jednostke
lub inny podmiot, ktéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych;
jezeli cele i sposoby takiego przetwarzania sa okreslone w prawie Unii lub w prawie panstwa czlonkowskiego, to
réwniez w prawie Unii lub w prawie panstwa czlonkowskiego moze zosta¢ wyznaczony administrator lub moga
zosta¢ okreslone konkretne kryteria jego wyznaczania;

(vi) nprocesor” - oznacza osobe fizyczna lub prawng, organ publiczny, jednostke lub inny podmiot, ktéry

przetwarza dane osobowe w imieniu administratora danych osobowych.
§1
Przedmiot

1. W zwigzku z realizacja laczacej Strony umowy Nr ....cceiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii, Administrator
danych powierza Procesorowi przetwarzanie danych osobowych w celu i na zasadach okreslonych w Umowie, a
Procesor na powyzsze wyraza zgode.

2. Umowa stanowi konsekwencje i uzupelnienie Umowy gléwne;.
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3. Powierzone dane zawieraja dane osobowe Pacjentéw oraz dane osobowe Personelu w celu i1 zakresie
niezbednym do realizacji postanowien Umowy, w szczegdlnosci w zakresie dostepu, przechowywania i
opracowywania danych dla celéw zwiazanych z wykonywaniem dzialalnosci leczniczej.

4. Strony zgodnie postanawiaja, ze od dnia 25 maja 2018 r. powierzenie przetwarzania danych osobowych
oraz przetwarzanie tych danych realizowane bedzie zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwane dalej
,»,RODO”) jak i regulacjami prawa krajowego oraz innymi przepisami prawa powszechnie obowiazujacego w zakresie
ochrony danych osobowych.

§2

Czas trwania

1. Umowa obowigzuje przez czas obowiazywania Umowy gléwne;.
2. Z zastrzezeniem § 6 Umowy wypowiedzenie/odstapienie/rozwiazanie Umowy uwaza si¢ za bezskuteczne,

o ile Umowa gléwna obowiazuje.
§3
Cel i zakres przetwarzania

1. Powierzone przez Administratora danych dane osobowe beda przetwarzane przez Procesora wylacznie w
celu wykonywania ustug opisanych w Umowie gléwnej i w sposéb zgodny z Umowa.

2. Procesor w ramach realizacji obowiazkéw wynikajacych z Umowy moze przetwarza¢ dane osobowe tylko w
sposob i w zakresie niezbednym do nalezytego wykonania przedmiotu Umowy gtéwnej.

3. Na podstawie Umowy Administrator danych powierza Procesorowi przetwarzanie kategorii danych
osobowych wskazanych w zalaczniku nr 1 do Umowy. Zmiany w zakresie kategorii danych osobowych w stosunku
do wymienionych w zalaczniku nr 1 do Umowy nie wymagaja ancksu do Umowy, a wylacznie aktualizacji zalacznika
nr 1 dokonanej w formie pisemnej lub droga elektronicznej na adres email wskazany w § 9 Umowy.

§ 4
Charakter i sposéb przetwarzania

1. Przetwarzanie danych osobowych, objetych Umowa, odnosi si¢ do danych osobowych niezaleznie od ich
formy zapisu, w szczegolnosci przy wykorzystaniu systemoéw informatycznych i zapisu cyfrowego.
2. Przetwarzanie danych osobowych, obejmuje w szczegélnosci wykonywanie takich operacji jak: pobieranie,

przesylanie, utrwalanie, przegladanie, archiwizowanie i usuwanie danych osobowych.

3. Administrator danych zapewnia, iz przetwarza dane osobowe, ktére powierza Procesorowi zgodnie z

majacymi zastosowanie przepisami prawa w zakresie ochrony danych osobowych, w tym RODO.

4. Administrator danych jest wylacznie odpowiedzialny za zgodno$¢ z prawem, adekwatno$¢ i prawidtowosé
powierzonych do przetwarzania w oparciu o Umowe danych osobowych jak i podstaw ich pozyskania.

5. Procesor zobowiazuje sig, przy przetwarzaniu danych osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez podijecie
odpowiednich §rodkéw technicznych i organizacyjnych, o ktérych mowa w art. 28 RODO, w tym w szczegdlnosci
zapewniajacych ochrong przetwarzanych danych osobowych odpowiednia do zagrozen oraz kategorii danych
objetych ochrona, a w szczegdlnosci zabezpieczenie danych przed ich udostgpnieniem osobom nieupowaznionym,
zabraniem przez osobe nieuprawniona, przetwarzaniem z naruszeniem prawa oraz zmiana, utrata, uszkodzeniem lub
zniszczeniem.

6. Zdalny dostep pracownikéw Procesora do danych osobowych mozliwy bedzie wylacznie zgodnie z
poleceniem Administratora danych lub po uprzednim mailowym poinformowaniu Administratora danych na adres
email wskazany w § 9 i uzyskaniu w tej samej formie zgody na taki dostep.

7. Procesor zobowigzuje si¢ przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie z Umowa oraz z innymi
przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, w tym RODO, a w szczegélnosci Procesor:

a. nie przetwarza danych osobowych bez wyraznego i pisemnego polecenia Administratora danych.
Przetwarzanie w zakresie i na zasadach okreslonych w Umowie Strony uznaja za wykonane na podstawie
pisemnego polecenia;

b. o$wiadcza, iz osoby przetwarzajace dane osobowe objete Umowa dzialaja na podstawie pisemnych
upowaznien do przetwarzania danych osobowych oraz ze prowadzi i na biezaco aktualizuje ewidencje
upowaznien.

c. ma wdrozone procedury zwigzane ze zgloszeniem naruszen danych osobowych okreSlone w art. 32
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RODO;

d. prowadzi dokumentacje opisujaca sposob przetwarzania danych osobowych w formie rejestru czynnosci
przetwarzania;

e. udostepni Administratorowi danych wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia obowiazkow
okreslonych w art. 28 ust. 3 lit. h RODO;

f.  zobowiazuje si¢ wspolpracowaé z Administratorem danych celem zadoséuczynienia prawom os6b, ktorych
dane dotycza, a okreslonych w rozdziale III RODO.

g.  zgodnie z zadaniem Administratora danych po zakoniczeniu Umowy usuwa lub zwraca mu dane osobowe,
usuwa wszelkie ich istniejace kopie, chyba Ze przepisy prawa powszechnie obowiazujacego nakazujq
przechowywanie danych osobowych.

h. umozliwia Administratorowi danych przeprowadzanie audytéw, inspekcji i kontroli w  zakresie
prawidlowosci przetwarzania danych osobowych.

i.  niezwlocznie informuje Administratora danych, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi
naruszenie RODO lub innych przepiséw powszechnie obowiazujacych o ochronie danych.

5. W przypadku zmiany przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych, w trakcie trwania Umowy

Procesor zobowiazuje si¢ do dostosowania zasad przetwarzania danych osobowych, do obowiazujacych przepisow.

§5
Podpowierzenie danych osobowych
1. Administrator danych wyraza zgode na podpowierzenie przez Procesora danych osobowych objetych
Umowa dalszym procesorom.
2. Aktualna lista dalszych procesoréw znajduje si¢ w zataczniku nr 2 do Umowy.
3. Procesor ma obowigzek kazdorazowo informowa¢ Administratora danych o zmianie dalszych procesoréw,

ze wskazaniem ich nazwy oraz siedziby, a takze celu i charakteru podpowierzenia. O ile Administrator danych nie
wyrazi sprzeciwu wobec podpowierzenia w terminie 7 dni od daty doreczenia informacji o zamiarze podpowierzenia
danych osobowych nowemu dalszemu procesorowi w formie pisemnej lub droga elektroniczna na adres email
podany w § 9 Umowy, Procesor bedzie uprawniony do dokonania podpowierzenia. W razie skutecznego zlozenia
przez Administratora danych sprzeciwu, Procesor nie jest uprawniony do korzystania z dalszego procesora w ramach
wykonywania Umowy.

4. Procesor o$wiadcza iz zapewnia w umowach z innymi podmiotami przetwarzajacymi tozsame gwarancje i
standardy jakie wynikaja z Umowy, w szczegdlnosci obowiazek zapewnienia wystarczajacych gwarancji wdrozenia
odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych, aby przetwarzanie odpowiadato wymogom RODO.

§6

Odpowiedzialno$¢ Procesora

1. Procesor jest odpowiedzialny za niezgodne z Umowa lub powszechnie obowiazujacymi przepisami prawa w
zakresie ochrony danych osobowych udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych.

5. W przypadku naruszenia przez Procesora powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa lub postanowieni
Umowy w zakresie ochrony danych osobowych, na skutek ktérych Administrator danych zostanie zobowiazany do
wyplaty odszkodowania lub zostanie ukarany kara grzywny albo jakakolwiek inng kara prawem przewidziana,

Procesor zobowiazuje si¢ do naprawienia powstalej w wyniku tych naruszen szkody.
§7
Rozwiazanie Umowy

1. Administrator danych ma prawo rozwigza¢ Umowe bez zachowania terminu wypowiedzenia, gdy:
a.  Procesor wykorzystal dane osobowe w sposéb niezgodny z Umowa,
b. Procesor powierzyl przetwarzanie danych osobowych innym podmiotom z naruszeniem postanowiefi
zawartych w § 5 Umowy.
2. Rozwigzanie Umowy przez Administratora danych w przypadkach okreslonych w § 6 ust. 1 skutkuje

rozwigzaniem Umowy gléwnej bez zachowania terminu wypowiedzenia.
§8

Poufnosé
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1. Strony sa obowigzane do zachowania tajemnicy i poufnosci w stosunku i w zwiazku z informacjami
wynikajacymi jak i powstalymi w ramach wykonywania Umowy.
2. Procesor zapewnia, iz osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych sa zobowiazane do
zachowania tajemnicy lub podlegaja jej zachowaniu na podstawie ustawowego obowiazku.

§9

Postanowienia koficowe

1. Do bezposrednich kontaktéw w sprawie realizacji Umowy upowaznieni sa:

Ze strony Administratora danych: .........................

Ze strony Procesora:

2. Do bezposrednich kontaktéw w sprawie ochrony danych osobowych objetych Umowa upowaznieni sa:
Ze strony Administratora danych:

1. Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem
postanowienia § 3 ust. 3 Umowy.

2. W sprawach nieuregulowanych w Umowie maja zastosowanie przepisy rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 . w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepltywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

3. Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Administrator danych Procesor

Nt sprawy 97/ZP/5WSzKzP SP-Z0OZ/2024
Zamodwienie z wolnej reki



Zatacznik nr 1
do Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych zwigzanej z realizacja

UMOWY Nt .evvvvveneennnnnn zdnia ...ceeeveennnnn. roku

Procesor bedzie przetwarzal , powierzone na podstawie niniejszej umowy , nastepujace kategorie danych osobowych:

1. dane osobowe Pacjentéw Administratora danych (dalej: Dane Osobowe Pacjentéw) w zakresie takich
danych, jak:

nazwisko i imi¢ (imiona),

date urodzenia,

oznaczenie plci,

adres miejsca zamieszkania/oddziat szpitalny/poradnia szpitalna,

CAEEE

numer PESEL, jezeli zostal nadany, w przypadku noworodka - numer PESEL matki, a w przypadku oséb,
ktére nie majq nadanego numeru PESEL - rodzaj i numer dokumentu potwierdzajacego tozsamoscé,

6. w przypadku gdy pacjentem jest osoba maloletnia, calkowicie ubezwlasnowolniona lub niezdolna do
$wiadomego wyrazenia zgody - nazwisko i imi¢ (imiona) przedstawiciela ustawowego oraz adres jego miejsca
zamieszkania,

7. numer identyfikacyjny pacjenta podawany przy braku innych danych,

8. rozpoznanie ustalone przez osobg kierujaca,

9. inne informacje lub dane, w zakresie niezbednym do przeprowadzenia badania, konsultacji lub leczenia,

10. dane osobowe Personelu Podmiotu Leczniczego, upowaznionego do wykonania zadan zwiazanych z

realizacja Umowy (dalej: Dane Osobowe Personelu), tj.: dane osobowe lekarzy lub innych oséb uprawnionych po
stronie Podmiotu Leczniczego na podstawie Umowy do zlecania badania (imi¢ i nazwisko lekarza kierujacego, tytut
zawodowy, uzyskane specjalizacje, numer prawa wykonywania zawodu), dane os6b pobierajacych material do badan
(imi¢ 1 nazwisko, tytul zawodowy, numer prawa wykonywania zawodu), lekarzy i innych oséb uprawnionych przez
Podmiot Leczniczy do dostepu do wynikéw badan (imi¢ i nazwisko, tytul zawodowy, numer prawa wykonywania
zawodu (jesli dotyczy).
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