Krakéw, 28.05.2025 roku
DO WSZYSTKICH KOGO DOTYCZY
ODPOWIEDZI NA PYTANIA I ZMIANA TERMINU SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

dot. sprawy: 48/ZP /2025
Szanowni Panistwo,

Uprzejmie informuje, ze w sprawie ogloszonego przez 5 Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinika - Samodzielny
Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej w Krakowie postepowania na dostawe Monitoringu temperatury i
wilgotnosci - dostawa sprzetu medycznego III, wplynely pytania. Tres¢ pytad wraz z odpowiedziami na nie

przedstawiam ponizej :

1. Prosimy o podanie 2 punktéw pomiarowych do wzorcowan urzadzen z podziatem na urzadzenia do lodéwek (z
zakresu 2-8C) oraz oddzielnie do pomieszczen ( z zakresu 15-25C).

Odpowiedz : 2 sti 5 stC urzadzenia do lodéwek, pomieszczenia 15st i 20 st C

2. Prosimy o podanie 1 punktu wzorcowania dot. wilgotnosci (np. 40%) dla urzadzen dedykowanych do
pomieszczen.

Odpowiedz : 1 punkt pomiarowy, 40 % wilgotnosci

3. Czy system musi umozliwia¢ zdalny dostep do danych i obstugi systemu z komputera (przez przegladarke
internetows) i z telefonu (przez aplikacje mobilna)

Odpowiedz : Tak, Zamawiajacy wymaga systemu z zdalnym dostgpem do danych i obstugi systemu z
komputera (przez przegladarke internetow3d) i z telefonu (przez aplikacj¢ mobilna).

4. Prosimy o informacje czy Zamawiajacy nie wymaga dodatkowej funkcjonalnosci od systemu w postaci
mozliwosci polaczenia z urzadzeniami poprzez aplikacje na smartphone. Polaczenie np. poprzez Bluetooth celem
mozliwosci odczyty parametréw z kazdego urzadzenia bezposrednio na smarthponie nawet w sytuacji braku
polaczenia systemu z Internetem. Funkcjonalnosé taka zapewnia dodatkowy poziom bezpieczenstwa oraz daje
mozliwos¢ sprawdzenia dziatania systemu lokalnie nawet w przypadku awarii zwiazanej np. z siecig czy Internetem.

Odpowiedz : Tak, Zamawiajacy wymaga od systemu funkcjonalno$ci potaczenia z urzadzeniami poprzez
aplikacje na smartphone i odczytu parametréow z kazdego urzadzenia bezposrednio na smarthponie nawet
w sytuacji braku pofaczenia systemu z Internetem.

5. Czy system musi umozliwia¢ wysylanie alarméw w przypadku braku tacznosci miedzy rejestratorami a stacja,
bazowa?

Odpowiedz : Tak, System musi umozliwia¢ wysytanie alarméw w przypadku braku taczno$ci miedzy
rejestratorami a stacja bazowa.

6. Prosimy informacje czy w Opisie Zamowienia nie wkradt si¢ blad w zakresie nastegpujacego wymogu:
,Dokumenty potwierdzajace dopuszczenie do obrotu i stosowania zgodnie z Ustawa o Wyrobach Medycznych.
Certyfikat CE lub Deklaracja Zgodnosci — przy dostawie sprzgtu”. W naszej ocenie urzadzenia do monitorowania
warunkéw przechowywania produktéw nie sq zwiazane z Ustawa o Wyrobach Medycznych, wigec wystarczajacymi
dokumentami beda Certyfikaty CE lub Deklaracje Zgodnosci.

Odpowiedz : patrz zmiana SWZ w tym, wystarczajace beda Certyfikaty CE lub Deklaracje Zgodnosci.

7. Prosimy o wyjasnienie wymogu dot. ,,Okresu pelnej bezplatnej gwarancji na sprzet (w tym bezplatne
aktualizacje oprogramowania i wzorcowanie)”. Czy Zamawiajacy nie oczekuje oddzielnego okresu gwarancji na
urzadzenia oraz oddzielnego wymogu dot. okresu w jakich bedzie wymagal ponownych wzorcowan? Np. gwarancja
2 lata, wzorcowania co 36 miesigcy?

Odpowiedz : patrz zmiana SWZ w zakresie kryterium i okresu gwarancji, natomiast niezaleznie od tego
Zamawiajacy oczekuje wzorcowan co 36 miesigcy.



8.  Czy Zamawiajacy oczekuje ustugi wzorcowania wraz z jednoczesnym przedluzeniem gwarancji o nastepny okres
- gwarancja wieczystar?

Odpowiedz : nie, przy czym patrz odpowiedz na pytanie nr 7.

9. Czy Zamawiajacy nie wymaga, aby dane przesylane bezprzewodowo pomigdzy rejestratorem a smartfonem lub
bramka mogly by¢ dodatkowo szyfrowane? Dzi¢ki temu nieuprawnione osoby nie moga odczyta¢ danych
pomiarowych, a jedynie urzadzenia posiadajace odpowiedni klucz moga odszyfrowac dane pomiarowe przestane
przez rejestrator. Czy rejestrator powinien mieé¢ mozliwo$¢ wlaczenia / wylaczania szyfrowania komunikacji?

Odpowiedz : Tak, Zamawiajacy wymaga by dane przesylane bezprzewodowo miedzy rejestratorem, a
smartfonem lub bramka mogly by¢ dodatkowo szyfrowane.

10.  Jak Zamawiajacy rozumie ustuge wzorcowana opartg na podmianie czujnikow celem zapewnienia ciaglodci
pomiaréw? Czy zamawiajacy dopuszcza, aby wraz z nowym wzorcowaniem wymieni¢ od razu wszystkie rejestratory
czy Zamawiajacy oczekuje, aby na czas wzorcowania umiesci¢ w tym samych punktach pomiarowych takie same
urzadzenia ze $wiadectwami wzorcowania dokladnie w tych samych punktach co urzadzenia Zamawiajacego, ktore
bede poddane procesowi nowego wzorcowania?

Odpowiedz : Zamawiajacy oczekuje, aby na czas wzorcowania umie$ci¢ w tym samych punktach
pomiarowych takie same urzadzenia ze §wiadectwami wzorcowania dokfadnie w tych samych punktach co
urzadzenia Zamawiajacego, ktére bede poddane procesowi nowego wzorcowania

11.  Jak Zamawiajacy rozumie wymog dotyczacy ,,Historia alarméw i zdarzen (logi)”? Czy Zamawiajacy w takim
razie nie powinien wymagac, aby dostarczany system byl hermetyczny co oznacza, aby nawet administrator nie mogt
usuna¢ informacji np. dot. alarmow?

Odpowiedz :Tak, Zamawiajacy wymaga by system byt hermetyczny., by uzytkownik z wyzszymi
uprawnieniami jak administrator nie mégt usuna¢ informacji np. dot. alarmoéw.

12, Czy system musi zapisywac logi a takze umozliwiac sledzenie zmian wraz z informacja ktory z uzytkownikdw i
kiedy wprowadzil dana zmianeg?

Odpowiedz : Tak, Zamawiajacy wymaga by system zapisywal logi, a takze umozliwiat §ledzenie zmian
wraz z informacja ktory z uzytkownikow i kiedy wprowadzit dang zmiane.

13.  Czy w przypadku chwilowego braku zasilania lub Internetu system musi automatycznie dosta¢ brakujace
pomiary przy jednoczesnym zaznaczeniu okresu w jakim nie byto prawidlowej komunikacji?

Odpowiedz :Tak, Zamawiajacy wymaga w przypadku chwilowego braku zasilania lub Internetu by system
automatycznie dostal brakujace pomiary przy jednoczesnym zaznaczeniu okresu w jakim nie byto
prawidfowej komunikacji.

14.  Czy dla bezpieczetistwa danych powinny by¢ one gromadzone na wypadek awarii na serwerach w dwéch
réznych lokalizacjach?

Odpowiedz :Tak, Zamawiajacy wymaga bezpieczenstwa danych powinny by¢ one gromadzone na
wypadek awarii na serwerach w dwoéch roéznych lokalizacjach.

15.  Czy system powinien umozliwia¢ ustawienie opdznienia w ocenie reguly alarmowej — np. jesli przekroczenie
temperaturowe trwa dluzej niz dany okres np. 1min, 90s, 2min itp. ?

Odpowiedz :Tak, Zamawiajacy wymaga by system umozliwial obstuzenie chwilowego opdznienia w
ocenie reguly by wyeliminowa¢ generowanie "fatszywych alertéw" jak np. podniesienie temperatury
spowodowane chwilowym otwarciem drzwi lodéwki celem wyjecia/wlozenia lekow.

16.  Czy system powinien umozliwia¢ ustawienia regul alarmowych z mozliwoscia ustawiett w jakich dniach i w
jakich godzinach bede wysytane alerty do danej osoby? Dzigki takiej funkcjonalnosci w dni wolne od pracy mozna
przekierowacé alerty tylko do os6b dedykowanych i pracujacych na miejscu (np. ochrona, dziat techniczny).

Odpowiedz :Tak, Zamawiajacy wymaga funkcjonalno$¢ harmonogramu dla regut alarmowych (z wyborem
zakresu dni tygodnia, godzin i personelu n ktéry alerty beda kierowane)



17.  Czy w zwiazku z duza iloScia pytan Zamawiajacy dopuszcza przedluzenie terminu sktadania ofert do dnia 6

czerwca bt?

Odpowiedz : Tak, patrz zmiana SWZ w tym zakresie.

Zatacznikiem jest zmodyfikowany SWZ II (na czerwono zmiany)

Rownoczesnie zmienia si¢ termin skfadania i otwarcia ofert na dzien 06.06.2025 roku.

Nowy termin sktadania ofert do dnia 06.06.2025 roku do godz. 09:00

Nowy termin otwarcia ofert dnia 06.06.2025 roku godz. 09:30

Z powazaniem,
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