Krakéw, 22.07.2025 roku
DO WSZYSTKICH KOGO DOTYCZY
ODPOWIEDZI NA PYTANIA

dot. sprawy: 72/ZP /2025

Szanowni Patistwo,

Uprzejmie informuje, Zze w sprawie ogloszonego przez 5 Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinikg - Samodzielny
Publiczny Zaktad Opicki Zdrowotnej w Krakowie postgpowania na dostawe urzadzen serwerowych na potrzeby
5 WSZK w Krakowie na potrzeby 5 WSZK, wplynely pytania. Tre$¢ pytan wraz z odpowiedziami na nie
przedstawiam ponizej :

Pytanie nr 1

W pakiecie III jako referencyjna zostala wskazana macierz Dell PowerStore 500T, jednak nie spetnia ona wszystkich
wymagan okreslonych w dalszej czesci specyfikacji. W zwigzku z tym wnosimy o modyfikacje podanych nizej
zapisow: Procesory: W opisie wskazano dwa procesory Intel Xeon, kazdy z minimum 24 rdzeniami. Tymczasem
producent w oficjalnej specyfikacji technicznej podaje, ze macierz na urzadzenie posiada 2 procesory i facznie 24
rdzenie taktowane 2,2 GHz. W zwiazku z tym wnosimy o zmiang zapisu na: ,,2 x Intel Xeon, min. 12 rdzeni kazdy,
taktowanie min. 2,2 GHz” — co odpowiada rzeczywistej specyfikacji urzadzenia Dell PowerStore 500T. Efektywna
pojemnos¢: Zamawiajacy okreslit minimalna efektywna pojemnos¢ na poziomie 1 PB. Nalezy zaznaczy¢, ze taka
warto$¢ jest mozliwa do osiagniecia przez model PowerStore 500T, ale przy zastosowaniu znacznie bardziej
rozbudowanej konfiguracji dyskow niz ta wskazana w dokumentacji przetargowej. Obecny zapis moze wprowadzaé
w blad, dlatego rekomendujemy doprecyzowanie, ze 1 PB to wartos¢ maksymalna dla tego modelu macierzy, a nie

dla konfiguracje specyfikowanej w niniejszym postgpowaniu.

Odpowiedz : Zamawiajacy rezygnuje z zapisu ,,2 x Intel Xeon, min. 24 rdzenie kazdy, taktowanie min. 2,2
GHz”. Wymaga ,,2 x Intel Xeon, min. 12 rdzeni kazdy, taktowanie min. 2,2 GHz”

Pytanie 2

W nawiazaniu do odpowiedzi na pytanie nr 3 - wyjasnienia do SWZ z dnia 14.07.2025, prosimy o potwierdzenie, Ze
wskazane warunki rownowaznosci odnosza si¢ wytacznie do sytuaciji, w ktérej oferowana zostanie macierz inna niz

Dell PowerStore 500T. Wykonawcy zalezy na jednoznacznym potwierdzeniu, ze w przypadku zaoferowania modelu
referencyjnego DELL PowerStore 500T, obowiazujace sa wymagania okreslone w zalaczniku nr 1 do SWZ -

specyfikacji technicznej macierzy dyskowe;.
Odpowiedz : tak
Pytanie 3

Dotyczy pakietu III - macierz dyskowa Zamawiajacy specyfikuje model referencyjny macierzy - Dell PowerStore
500T - wyposazonej w 6 dyskow o pojemnosci 4,8TB kazdy. Firma Dell w macierzach dyskowych PowerStore
stosuje standardowe rynkowe pojemnosci dyskow NVMe, tj. 1.92 TB, 3.84 TB, 7.68 TB oraz 15.36 TB. Podobne
podejscie wykazuja inni czolowi producenci jak HPE, NetApp czy Lenovo. Zwracamy si¢ w zwiazku z tym z prosba
o weryfikacje powyzszego zapisu pod katem wystapienia omylki pisarskiej w pojemnosci dysku, tj. potwierdzenie, czy
Zamawiajacy mial na mysli 6 dyskéw o pojemnosci min. 3.8TB kazdy. Pozostawienie zapisu w obecnej formie
wyraznie faworyzuje jednego producenta - firme IBM, ktéra w swojej ofercie posiada autorskie no$niki FCM o
pojemnosci 4.8TB.

Odpowiedz : Zamawiajacy rezygnuje z zapisu min, 6 x 4,8 TB NVMe SSD. Wymaga min. 6 x 3,84 TB
NVMe SSD



Pytanie nr 4

W pakiecie I1I Zamawiajacy pisze w pkt 5:

Zainstalowane dyski min. 6 X 4,8 TB NIV Me SSD

Zwazywszy na fakt, ze w szacowaniu wartosci przedmiotu zaméwienia Zamawiajacy pytat o dyski 6x 3.84TB NVMe
SSD, czy w tej pozycji nie wdal si¢ blad? Sugerujemy zmiane na min. 3.84 TB NVMe SSD Dyski o pojemnosci
4,8TB nie sa obstugiwane przez wskazana macierz, a kolejny dysk jest o pojemnosci 7.68TB ktérego zakup jest
ekonomicznie nieuzasadniony.

Odpowiedz : Zamawiajacy rezygnuje z zapisu min, 6 x 4,8 TB NVMe SSD. Wymaga min. 6 x 3,84 TB
NVMe SSD

Pytanie nr 5

1) Procesory ,,2 X Intel Xeon, min. 24 rdzenie kazdy, taktowanie min. 2,2 GHz” — wymog opisuje konkretne cechy
architektury Dell PowerStore 500T i nie odwoluje si¢ do efektu (wydajnosci), przez co narusza zasade
proporcjonalnosci i ogranicza konkurencje. Podstawa prawna — art. 16 pkt 1-3 Pzp (réwne traktowanie, uczciwa
konkurencja), art. 99 ust. 2 i 4 Pzp (zakaz opisu o cechach wlasciwych jednemu producentowi). Orzecznictwo — KIO
1266/22 uznala, ze wymog okreslajacy architekture CPU w macietzy jest nieproporcjonalny i wyklucza konkurentéw.
Whiosek — zastapienie parametru konstrukcyjnego miarg wydajnosci, np. SPECint_rate_base2017 = 18 000 lub

réwnowazna.

Odpowiedz : Zamawiajacy rezygnuje z zapisu ,,2 x Intel Xeon, min. 24 rdzenie kazdy, taktowanie min. 2,2
GHz”. Wymaga ,,2 x Intel Xeon, min. 12 rdzeni kazdy, taktowanie min. 2,2 GHz”

Pytanie nr 6

2) Pami¢¢ RAM ,,min. 192 GB (po 96 GB na kazdy z dwdch wezléw)” — wartosé liczbowg ustalono arbitralnie; brak
dowodu, ze wlasnie 192 GB jest niezbedne do osiagniecia progu 120 000 IOPS. Podstawa prawna — art. 16 i art. 99
ust. 1-2 Pzp (wymaganie powinno by¢ propotcjonalne do celu). Orzecznictwo — KIO 90/23 stwietdzila, ze
kumulacja szczegdlowych parametrow niewplywajacych na wynik funkcjonalny narusza art. 99 ust. 214 Pzp .
Whiosek — okreslenie RAM poprzez rezultat (,,ilo§¢ pamigci gwarantujaca 120 000 IOPS”) zamiast sztywnej wartoSci.

Odpowiedz : Zamawiajacy zmienia zapis na: ,Minimalna pami¢¢ RAM: wystarczajaca do osiagniecia 120
000 IOPS w konfiguracji z co najmniej dwoma weztami, z mozliwoscig rozbudowy w miare potrzeb. Ilo$¢
pami¢ci RAM na wezel powinna by¢ zgodna z wymaganiami systemu w zakresie wydajnoS$ci operacji
wejscia/wyjscia.”

Pytanie nr 7

3) Zatoki dyskowe ,,min. 25 X 2,5" NVMe SSD” — 25-slotowe chassis wystepuje jedynie w rozwiazaniu Dell;
standard rynkowy to 24 lub 26 slotéw. Warunek nie wplywa na osiagnigcie wymaganej pojemnosci 1 PB ani
wydajnosci 120 000 IOPS, a eliminuje innych producentéw. Podstawa prawna — art. 99 ust. 4 Pzp. Orzecznictwo —
KIO 1520/22 wskazala, ze natzucenie specyficznego uktadu NVMe ogranicza konkurencje. Wniosek —
dopuszczenie konfiguracji z 24 zatokami w obudowie podstawowej lub 24 + jedna péltka, o ile calosé spetni

wymagania wydajnosci i pojemnosci.

Odpowiedz : Zamawiajacy zmienia zapis min. 25 X 2,5" NVMe SSD. Wymaga ,,Min. 25 dyskéow SSD
NVMe 2,5” w konfiguracji umozliwiajacej obstuge co najmniej 25 dyskéw w obudowie lub jednostce
rozbudowy, z zachowaniem zgodnos$ci z wymaganiami dotyczacymi pojemnosci i wydajno$ci.”

Uzasadnienie zapisow dotyczacych dyskow NVMe:

Wymoég stosowania dyskéw NVMe wynika z konieczno$ci zapewnienia duzej niezawodnosci i wydajnosci
przy duzym obciazeniu systemu. Dyski te oferuja wyzszy poziom trwatosSci, co jest szczegélnie wazine w
systemach, ktore musza dziata¢ w trybie 24/7 bez przerwy. Dyski NVMe zostaty wybrane, aby zapewni¢
zgodnos¢ z dtugoterminows strategia rozwoju infrastruktury I'T, umozliwiajac Yatwa rozbudowe systemu
oraz zgodnos$¢ z nowoczesnymi rozwigzaniami technologicznymi, ktore beda dostepne w przysztosci.



Pytanie nr 8

4) Skalowalno$¢ ,,mozliwo$¢ rozbudowy do min. 97 dyskéw (max 3 obudowy rozszerzajace)” — liczba 97 i limit
trzech pélek opisuja wylacznie topologie Dell PowerStore; nie uwzgledniaja alternatywnych architektur scale-out lub
scale-up, ktore osiagaja te sama pojemnos¢ 1 PB i wymagana wydajno$¢. Podstawa prawna — art. 99 ust. 2 Pzp (opis
przedmiotu zamoéwienia ma zapewnia¢ konkurencj¢). Orzecznictwo — tozsame zasady proporcjonalnosci przywolane
w KIO 90/23 . Wniosek — zastapi¢ wymogiem funkcjonalnym: skalowalno$é do min. 3 PB RAW lub min. 4
kontrolerow w klastrze, bez okreslania liczby pétek. Podsumowanie: Na podstawie art. 16 i art. 99 ust. 214 Pzp oraz
orzeczen KIO 1266/22, KIO 90/23 i KIO 1520/22 wnosimy o: Usunigcie paramettéw konstrukeyjnych (CPU 2 X
24C 2,2 GHz, 192 GB RAM, 25 zatok, 97 dyskéw / 3 pélki). Wprowadzenie mierzalnych kryteriéw funkcjonalnych
(benchmark wydajnosci CPU, dowolna ilo§¢ RAM spetniajaca 120 kIOPS, min. 24 zatoki lub réwnowazny uklad,
skalowalnosé poprzez pojemnosé RAW). Publikacje zaktualizowanej SWZ zgodnie z art. 284 ust. 2 Pzp. Umozliwi to
zlozenie ofert réwnowaznych, spelniajacych rzeczywiste potrzeby Zamawiajacego, bez naruszenia zasad konkurencji

i proporcjonalnosci.

Odpowiedz : Zamawiajacy zmienia zapis ,,Mozliwo$¢ rozbudowy do min. 97 dyskéw (max. 3 obudowy
rozszerzajgce)” na ,,Mozliwos¢ rozbudowy o min 2 dodatkowe obudowy rozszerzajace.”

Pytanie nr 9

pytanie nr 9 do umowy. §3.4. Wraz z Przedmiotem Umowy, Sprzedajacy dostarczy instrukcje obstugi w jezyku
polskim i opis techniczny w jezyku polskim, karty gwarancyjne i inne dokumenty stuzace do wykonania przez
Zamawiajacego §wiadczefi gwarancyjnych. Wnosimy do Zamawiajacego o usunigcie zapisu, gdyz wraz z dostawa
sprzetu nie sg dostarczane dokumenty gwarancyjne czy instrukcje obstugi w formie papierowej. Serwis swiadczony
jest w oparciu o indywidualny numer seryjny produktu. Na jego podstawie Zamawiajacy uzyskuje w trakcie gwarancji
wszelka pomoc techniczng oraz serwisowa nabywanego sprzetu. Ponadto wszelka dokumentacja, dotyczaca
przedmiotu zamdwienia, w tym rowniez dokumentacja techniczna, certyfikaty oraz warunki §wiadczenia serwisu

gwarancyjnego, dostepna jest na stronie www producenta.

Odpowiedz : Zamawiajacy rezygnuje z zapisu " Sprzedajacy dostarczy instrukcje obstugi w jezyku polskim
i opis techniczny w jezyku polskim, karty gwarancyjne i inne dokumenty stuzace do wykonania przez
Zamawiajacego $wiadczen gwarancyjnych"

Pytanie nr 10

pytanie nr 10 do umowy §6.3. W przypadku braku mozliwosci usunigcia wad lub usterek w przedmiocie zaméwienia
(co Sprzedajacy powinien Kupujacemu udokumentowac), Sprzedajacy bedzie zobowiazany do dostarczenia w
terminie 10 dni roboczych, nowego, wolnego od wad przedmiotu objetego zaméwieniem. Wnosimy do
Zamawiajacego o zmiang powyzszego zapisu, ze wzgledu na fakt, iz zgodnie z warunkami gwarancji producenta,
zaden producent sprzetu komputerowego nie oferuje gwarancji, ktéra obejmowataby wymiang sprz¢tu na nowy.
Podyktowane jest to aktualnymi trendami technologicznymi. Wysokie normy w zakresie ochrony srodowiska
determinuja, aby sprzet IT tej klasy konstruowany byl w oparciu o architektur¢ modutows. Oznacza to, ze
urzadzenie pozbawione jest elementéw statych, ktorych uszkodzenie wymagatoby wymiany catej jednostki, co
przeklada si¢ na wyrazne ograniczenie generowania niebezpiecznych dla srodowiska elektro§mieci. Jednoczesnie, z
uwagi na ciagly charakter pracy, niemozliwe jest uniknig¢cie pewnych awarii, bedacych wynikiem naturalnego zuzycia
niektérych komponentéw. Nie oznacza to jednak wady urzadzenia jako catosci, a jedynie pojedynczego elementu, po
ktérego wymianie urzadzenie wraca do pelnej sprawnosci. W zwiazku z powyzszym wnosimy o modyfikacje zapisu
w sposob nastepujacy: ,,W przypadku wydania przez autoryzowany serwis producenta opinii o wadze nieusuwalnej,
badZ w razie trzykrotnej naprawy w okresie gwarancji tego samego elementu lub komponentu urzadzenia,
Wykonawca wymieni element lub komponent urzadzenia na nowy, wolny od wad i o tozsamych, badZ wyzszych
parametrach. Termin na wymiang wynosi maksymalnie 10 dni roboczych od chwili zgloszenia Zadania przez

Zamawiajacego.



Odpowiedz : patrz zmiana SWZ w tym zakresie. Ro6wnoczesénie, Zamawiajacy rozwija pojecia zakres
wsparcia producenta o ktéorym mowa w pkt 22 zatacznika nr 1 w Pakiecie nr III zgodnie z nastgpujacym
brzmieniem :

Specyfikacja wsparcia serwisowego NBD z wymiang czesci
1. Zakres ustugi:

e Wsparcie dotyczy sprzetu w konfiguracji zgodnej z dokumentacjg producenta i objgtego umowa
serwisowa.

2. Poziom $wiadczenia (SLA):
e Typ wsparcia: Next Business Day On-site Support (NBD).
3. Zakres naprawy:
e Wysytka wadliwych czg¢sci sprzetowych lub wymiana na miejscu, zgodnie z preferencja klienta.
e Klient ma mozliwo$¢:
o (a) samodzielnej wymiany czesci po ich dostarczeniu (Self Replaceable Parts),
o (b) skorzystania z wymiany przez technika serwisowego na miejscu instalacji sprzetu.

e W przypadku niedostepnosci czeséci, wykonawca zapewni rownowazne rozwigzanie (np.
urzadzenie zastgpcze) w tym samym czasie SLA

4. Czesci objete wsparciem:

e  Min. ptyta gtéwna, procesory, pamigci RAM, dyski twarde/SSD, kontrolery RAID, zasilacze,
wentylatory, karty sieciowe, backplane, kable wewnetrzne, inne elementy konstrukcyjne serwera.

5. Czas reakcji i naprawy:

e Czas realizacji: dostarczenie cze$ci i wykonanie wymiany — nastepny dzien roboczy po przyjeciu
zgloszenia i diagnozy.

e  SLA dotyczy reakcji i dostawy cze$ci/technika, a nie gwarantowanego zakonczenia naprawy.

6. Procedura zgloszenia:

e Kanaly: telefon, portal serwisowy, e-mail.

Pytanie nr 11

Pytanie nr 11 §64. W okresie gwarancyjnym Sprzedajacy bedzie wykonywat bezplatnie przeglady przedmiotu umowy
wraz z wymiang czesci zuzywalnych (o ile dotyczy), w ilosci i czgstotliwosci okreslonej przez producenta (jesli
producent nie okresla czestotliwosci przegladéw to przynajmniej raz na 12 miesigcy), z tym, Ze ostatni przeglad
zostanie wykonany w ostatnim miesiacu upltywu okresu gwarancji réwniez z wymiang zalecanych przy danym
przegladzie czg$ci i materialow zuzywalnych (o ile dotyczy). Po kazdym przegladzie Dostawca wyda potwierdzenie
dokonania przegladu Wnosimy do Zamawiajacego o wykreslenie zapisu, ze tego wzgledu, iz zgodnie z warunkami
gwarancji producenta, zaden producent sprzetu komputerowego nie oferuje gwarancji, ktéra obejmowalaby

realizowanie bezptatnych przegladéw sprzetu.
Odpowiedz : patrz zmiana SWZ w tym zakresie.

Pytanie nr 12



Pytanie nr 12 §6.5.Kazda naprawa gwarancyjna przedluza okres gwarancji o catkowity czas trwania tej naprawy.
Whioskujemy do Zamawiajacego o wykreslenie zapisu, z tego wzgledu, iz okres gwarancji na przedmiot zamoéwienia
obowiazuje tylko przez czas, jaki Zamawiajacy uwzglednil w dokumentacji postepowania. Nie ma mozliwosci, aby na
dany komponent po naprawie, okres gwarancji zostal przedtuzony, poniewaz podzespdt ten stanowi skltadows
jednostki.

Odpowiedz : patrz zmiana SWZ w tym zakresie.
Pytanie nr 13

Pytanie nr 13 §11.1.5) niewywiazania si¢ przez Sprzedajacego z obowiazkéw przeprowadzenia bezplatnych
przegladéw, tj. uchylenia si¢ od obowigzku przeprowadzenia przegladow przedmiotu umowy, badz to opdznienia w
rozpoczeciu i zakorniczeniu przeprowadzenia bezplatnego przegladu (w jednym jak i w drugim zakresie) trwajace
dtuzej niz 10 dni liczac od terminu uzgodnionego(o ile dotyczy), Zgodnie z wyjasnieniem w pytaniu nr 3 wnosimy do
Zamawiajacego o wykreslenie zapisu

Odpowiedz : patrz zmiana SWZ w tym zakresie.

Réwnoczesnie Zamawiajacy zmienia termin skfadania i otwarcia ofert

Nowy termin skfadania ofert do dnia 28.07.2025 roku do godz. 09:00

Nowy termin otwarcia ofert dnia 28.07.2025 roku godz. 09:30.

Zatacznikiem jest zmodyfikowany SWZ III (na czerwono zmiany)

Z powazaniem,
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