Krakéw, 14.07.2025 roku
DO WSZYSTKICH KOGO DOTYCZY

ODPOWIEDZI NA PYTANIA

dot. sprawy: T1/ZP /2025
Szanowni Padstwo,

Uprzejmie informuje, ze w sprawie ogloszonego przez 5 Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinika - Samodzielny Publiczny Zaktad
Opieki Zdrowotnej w Krakowie postgpowania na dostawe oprogramowania do zarzadzania pracownia cytostatykow — 1 kpl
na potrzeby 5 WSZK, wplynely pytania. Tre$¢ pytan wraz z odpowiedziami na nie przedstawiam ponizej:

Pytanie nr1 - § 3 ust. 2:

Platnosé za zrealizowang dostawe nastapi w terminie do 60 dni od dnia dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury, opisanej numerem umowy, ktorej
podstawq wystawienia stanowic bedzie podpisany przez, obie strony protokdt (bezusterkowy) odbiorn technicznego.

Zwracamy si¢ z pytaniem o mozliwos¢ zmiany zapisu na:

Platnos¢ za realizowana dostawe nastapi w terminie do 30 dni od dnia dostarczenia prawidfowo wystawioney faktnry, opisanej numerem umowy, ktdrej
podstawa wystawienia stanowié bedzie podpisany przez, obie strony protokdt (bezusterkowy) odbioru technicznego.

Odpowied : nie, pry czym Lamawiajaey wraca mwage, e postepowanie objete jest dotagiq celowq g Ministerstwa Obrony Narodowej, ktdra ma
nieprzedingany termin do rogliczenia.

Pytanie nr 2 - § 8 ust. 1-3:

1. Odpowiedzialnosé Sprzedajacego 3 tytutu rekojmi 3a wady fizyczne dotyegy wad predmiotn umowy istniejacych w casie dokonywania c3ynnosci
odbiorn oraz wad powstatych po odbiorze, lecz 3 priyegyn thwiacych w predmiocie umowy w chwili odbioru, wygasa po uptywie 24 miesiecy od daty
dokonania prawidtowego odbioru przedmiotn

umowy. Lasady nsmwania wad fizycznych w ramach rekojmi (w tym uprawnienia Kupujacego 3 tego tytutu i obowiqzki Sprzedajacego w tym afkresie)
sq takie same jak w pryypadkn usnwania wad figyexnych w ramach gwarang.
2. O wykrycin wad, o ktorych mowa w ust. 1 Kupujacy powiadomi Sprzedajacego mailem lub faxen w terminie 5 dni od daty ich njawnienia.

3. Kupnjacy ma prawo dochodzic roszezen 3 tytutu rekojmi takse po uplywie terminu rekojni, jeseli 2gtosit Spriedajaeemn istnienie wad w okresie
rekojmi. Sprzedajacy zobowiazany jest do zaplaty Kupujacemu kary umowne;j:

Zwracamy si¢ z pytaniem o mozliwos¢ usunigcia zapiséw dotyczacych rekojmi oraz wprowadzenie zapisu: usprawnienia 3 tytutu
rekojmi sq wylaczone — z uwagi na to, ze przedmiot umowy objety jest gwarancja.
Odpowiedz : tak, patrz zmiana SWZ w tym zakresie.

Pytanie nr 3 - § 8 ust. 4

Nie usuniecie przez, Sprzedajacego wad w terminie daje Kupujacemn prawo powierzenia ich nsuniecia antoryzowanemu serwisowi producenta nrzqdzenia.
Koszt usuniecia wad przez, osobe treciq poniesie Sprzedajacy.

Zwracamy si¢ z pytaniem o mozliwos¢ usunigcia zapisu: Brak jest uzasadnienia aby wykonawca zobowiazany byt dodatkowo
ponosi¢ koszty i ryzyko zwiazane z wykonaniem zastepczym (réznica pomiedzy wysokoscia wynagrodzenia wyptaconego przez
Zamawiajacego na rzecz wykonawcy zastepczego, a wysokoscia wynagrodzenia, ktére przystugiwatoby Wykonawcy), zwlaszcza z
uwagi na brak mozliwosci oszacowania kosztéw w tym zakresie.

Odpowiedz : tak, patrz zmiana SWZ w tym zakresie.

Pytanie nr 4 - § 8 ust. 5:

Wady ujawnione w okresie rekojmi bedq kwalifikowane przy ndziale stron niniejszej umowy oraz, prawidfowo oceniane pod wzgledem ich powstania
wedtng stanu na dzieri sporzadzenia protokofn.

Zwracamy si¢ z pytaniem o mozliwo§¢ zmiany zapisu na:

Wady ujawnione w okresie gwarandgji bedq kwalifikowane przy ndziale stron niniejszef umowy orag, prawidfowo oceniane pod wzgledem ich powstania
wedtng stanu na dzieri sporzadzenia protokofn.

Odpowiedz : tak, patrz zmiana SWZ w tym zakresie

Pytanie nr 5 - § 12 ust. 1:

1) 0,2 %o wartosci brutto Przedmiotn Umowy, o ktdrej mowa w § 2 ust. 1 niniejszef Umowy, a kagdy rozpocety dziern zwloki w wykonaniu przez,
Sprzedajacego zamowienia ponad termin okreslony w § 4 ust. 1 niniejszef Umowy;

2) 0,2 % wartosci brutto Prgedmiotn Umowy, o ktdref mowa 1w § 2 ust. 1 niniejsgef Umowy, za kasdy rogpoczety dziern zwloki w dostarczenin w
terminie wskazanym w § 7 ust. 2 pkt 4 nowego wolnego od wad przedmiotu zamdwienia;

3) 0,1 % wartosci brutto Prgedmiotu Umowy, o ktdrej mowa w § 2 ust. 1 niniejszej Umowy, za kazdy rozpoczety dzient zwloki w usuniecin wad lub
usterek w terminach, o ktdrych mowa § 7 ust. 2 pkt 4 — chyba, 3e Sprzedajacy dostarcgy Kupujacemu aparat astgpezy o parametrach nie gorsgyeh niz
ten bedacy przedmiotem niniejszej umowy;

4) 0,1 % wartosci brutto Przedmiotn Umowy, o kidref mowa w § 2 ust. 1 niniejsgef Umowy, za kasdy rozpoczety dien zwloki w wykonanin przez,
Sprzedajacego czynnosei dostarczenia uriqdzenia zastgpezego na cas naprawy (o ile dotyczy);

5) 500,00 zt brutto za kazdy rozpoczety dzien zwloki w wykonaniu przez Sprzedajacego czynnosci :

a) szkolenia, 1. uchylenia si¢ od obowiqzku szkolenia personeln Zamawiajacego (o ile dotyczy), lub opdgnienia w rozpoczecin i Zakoricgenia (w
Jednym jak i w drugim akresie) szkolenia ponad termin uzgodniony (o ile dotyczy);



b) przeprowadzenia bezplatnych przegladiw predmiotn umowy w terminach nzgodnionych 3 Kupujacym liczac od wezmwania Kupujacego w tym
gakresie, lnb opdgnienia w rogpoczecin i akoriczenia (w jednym jak i w drugim akresie) beplatnego przegladu ponad termin uzg.godniony g
Kupujaeym (o ile dotyczy);

<) wykonania w okresie gwarangji przegladn/ -ow przedmiotn nmowy, liczac od — w prypadkn braku inigatywy Sprzedajacego - wezwania Kupujacego
w tym akresie,

d) dostarczenia w terminie dokumentéw wskazanych § 3 ust. 41 § 13 ust. 2;

e) wynikajacych z Zatacznika nr 1 (opis przedmiotu zamdwienia), a nie ujetych powyzej,

6) 10 % catkowitej wartosci brutto Przedmiotn Umowy okreslonef w § 2 ust. 1 niniejsgef Umowy w prypadkn, gdy Kupujacy odstapi od umowy na
skautek okolicinosii lesacych po stronie Sprzedajacego (w s3ezegdinosci odstapi od umowy w prypadkach wskazanych w § 11 ust. 1). Sprzedajacy
zobowiazany jest do zaplaty Kupujacemu kary umowne;:

Zwracamy si¢ z pytaniem o mozliwo§¢ zmiany zapisu na:

1) 0,1 % wartosci brutto Przedmiotu Umowy, o kidrej mowa w § 2 ust. 1 niniejszef Umowy, za kazdy rogpoczety dzien wtoki w wykonaniu prez
Sprzedajacego zamowienia ponad termin okreslony w § 4 ust. 1 niniejszef Umowy;

2) 0,1 % wartosci brutto Przedpiotn Umowy, o ktdref mowa w § 2 ust. 1 niniejszef Umowy, a kazdy rozpocety dzien zwloki w dostarczenin w
terminie wskazamym w § 7 ust. 2 pkt 4 nowego wolnego od wad predmiotu zamowienia;

3) 0,05 % wartosci brutto Przedmiotn Umowy, o ktdrej mowa w § 2 ust. 1 niniejszef Umowy, ga kagdy rogpoczety dzien zwloki w usuniecin wad lub
usterek w terminach, o Ridrych mowa § 7 ust. 2 pkt 4 — chyba, $e Spriedajacy dostarcgy Kupujacemu aparat 3astepezy o parametrach nie gorsgych nig
ten bedacy przedmiotem niniejsze] umowy;

4) 0,05 % wartosci brutto Przedmiotn Umowy, o ktdrej mowa w § 2 ust. 1 niniejszef Umowy, 3a kagdy rogpoczety dieit zwloki w wykonanin przez
Sprzedajacego czynnosci dostarczenia urgadzenia zastgpezego na cgas naprawy (o ile dotyczy);

5) 200,00 zt brutto za kazdy rozpoczety dzien zwloki w wykonaniu przez Sprzedajacego czynnosci :

a) szkolenia, 1. nchylenia si od obowiqzkn szkolenia personelu Zamawiajacego (o ile dotyczy), lub opdinienia w rozpoczecin i akoriczenia (w
Jednym jak i 1w drugim akresie) sgkolenia ponad termin nzgodniony (o ile dotyczy);

b) przeprowadzenia bezplatnych przegladiw priedmiotu umowy w terminach nzgodnionych 3 Kupujacym licac od wezwania Kupujqcego w tym
gakresie, lnb opdgnienia w rogpoczecin i zakoriczenia (w jednym jak i w drugim Zakresie) bezplatnego przegladu ponad termin uzgodniony 3
Kupujacym (o ile dotyczy);

¢) wykonania w okresie gwarangji przegladn/ -ow przedmiotu umowy, liczae od — w pryypadku braku inigatywy Spriedajacego - wezwania Kupujacego
w tym akresie,

6) 10 % catkowitej wartosci brutto Przedmiotn Umowy okreslonef w § 2 ust. 1 niniejsgeg Umowy w priypadkn, gdy Kupujacy odstapi od umowy na
skautek okolicinosii lezaeych po stronie Spredajacego (1w s3ezegdinosci odstapi od umowy w pryypadkach wskazanych w § 11 ust. 1).

tak aby uregulowane kary umowne nie byly zbyt wygérowane. Kara umowna jest instytucja, ktéra ma petni¢ przede wszystkim
funkcje kompensacyjna. Obowiazujace zasady prawa wskazuja na przestanki przesadzajace o razacym wygérowaniu kary umownej
zwlaszcza w okolicznos$ciach, gdy wierzyciel nie ponidst zadnej szkody albo ponidst szkode nieznaczng wskutek niewykonania
umowy. Do sytuacji razaco wygoérowanej kary moze dojs¢ juz na etapie samych zapiséw umownych, jak rowniez poprzez ich
zastosowanie w konkretnej sytuacji. Nie powinno dochodzi¢ juz na etapie samych zapiséw umownych do sytuacji, w ktérych
zastrzezona kara umowna bedzie razaco wygdrowana, a wskazany zapis reguluje, ustanawia kary umowne na poziomie razaco
wygdérowanym. Standardem jest, ze kara umowna za dzien zwloki realizacji przedmiotu umowy ustanawiana jest na poziomie
0,1% warto$ci wynagrodzenia. Zwracamy uwage Zamawiajacego, ze zgodnie z rekomendacjami Prokuratorii Generalnej ewidentna
dysproporcja miedzy wysokoscia kary umownej a interesem wierzyciela czesto prowadzi do sporu dotyczacego wysokosci kary
umownej, a w rezultacie — do jej obnizenia. Domaganie si¢ zaplaty kar, ktore zostaly zastrzezone w umowie w nieadekwatne;j
wysokosci, moze takze wplywac negatywnie na dalsze wykonywanie umowy i wspolprace stron. Zabezpieczajac interes
Zamawiajacego, nalezy wywazy¢ wysokos¢ kar umownych, biorac pod uwage relacje miedzy efektywnoscia kary umownej a
obciazeniem, jakie stanowic¢ ona bedzie dla wykonawcy, przy uwzglednieniu wszystkich funkeji jaka ona ma petnic i koniecznosci
pietnowania nienalezytego wykonania umowy.

Ponadto wnosimy o usuniecie zapiséw dotyczacych kar za mniej wazne/nieistotne uchybienia oraz zapiséw nie precyzujacych w
sposob szczegdlowy za co kara jest naliczana. Zwracamy uwage Zamawiajacego, ze zgodnie z rekomendacjami Prokuratorii
Generalnej zastrzeganie kar umownych w sposob drobiazgowy moze mie¢ niepozadane skutki, m.in. wplynaé na koszty realizacji
umowy (ilos¢ lub wartos¢ ofert ztozonych w postepowaniu w sprawie zaméwienia publicznego) lub powodowac nieadekwatnosé
sankcji do wagi i skutkéw konkretnego naruszenia umowy. Pochopne zastrzeganie kar umownych (np. za uchybienia dtuznika nie
majace istotnego znaczenia dla osiagnigcia celu umowy) czesto niesie za sobg takze ryzyko dlugiego, kosztownego i niepewnego
co do wyniku sporu sadowego. Ponadto zgodnie z rekomendacjami Prokuratorii Generalnej, z uwagi na sankcyjny charakter
postanowient umownych zastrzegajacych kary umowne, powinny one zosta¢ sformulowane w sposéb mozliwie precyzyjny.
Konstruujac te postanowienia nalezy w szczegélnosci unika¢ sformutowan niejednoznacznych, nieprecyzyjnych (takich jak:
wynikajacych 3 Zataqeznika nr 1 (opis przedmiotu zamowienia), a nie ujetych powyze), ktére moga powodowac, ze przestanki warunkujace
mozliwos¢ dochodzenia zastrzezonych kar umownych beda niejasne, a ocena ich spetnienia bedzie podlegata uznaniu. Przestanki
warunkujace domaganie si¢ kary umownej powinny by¢, w miar¢ mozliwosci, formutowane w taki sposéb, by pozwalaty na

jednoznaczna i obiektywna oceng ich spetnienia.

Odpowiedz : tak, patrz zmiana SWZ w tym zakresie

Pytanie nr 6 - § 12 ust. 3:

Jezeli szkoda reczywista przekrocgy kary umowne, Kupujacy bedzie uprawniony do dochodzenia odszodowania do petnej wysokosci szkody, na
zasadach ogdlnych Kodeksu cywilnego

Zwracamy si¢ z pytaniem o mozliwos¢ wprowadzenia limitacji odpowiedzialnosci wykonawcy do 100% wynagrodzenia z umowy
oraz wylaczenia odpowiedzialnosci stron z tytulu utraconych korzysci. Pozwoli to na zachowanie réwnosci stron oraz
uksztaltowanie stosunku zobowiazaniowego w sposéb proporcjonalny, co stanowi¢ winno podstawe ksztaltowania postanowiefi



umowy wzajemnej. Ponadto wskazujemy, Ze przy obecnych zapisach wykonawca skladajac oferte nie jest w stanie przewidzie¢
ewentualnego zakresu swojej odpowiedzialnosci, a w konsekwencji wlasciwie oszacowac ryzyk i prawidlowo skalkulowac cene
oferty.

Prosimy o wprowadzenie zapiséw:

Y aczna odpowiedzialnosé wykonawey ograniczona bedzie do 100 % wartosci wynagrodzenia 3, umowy.

Odpowiedzialnosé Stron 3 tytutu utraconych Rorzysi jest wylaczona.

Odpowiedz : tak, patrz zmiana SWZ w tym zakresie

Pytanie nr 7

Zwracamy sie z pytanie o mozliwo$¢ dodania jednoznacznych zapiséw, ze wykonawca w przypadku odstapienia/rozwiazania
umowy otrzyma wynagrodzenie za wykonane do tej pory prace. Nie powinno si¢ ogranicza¢ prawa wykonawcy do uzyskania
stosownej rekompensaty za zrealizowane §wiadczenia. Jak wskazano w wyroku KIO z dnia 4 wrzes$nia 2018 roku (KIO 1601/18):
W ocenie Izby nie jest dopuszezalne uregnlowanie zapisdw umowy uniemozliniajacych ngyskanie przez, wykonawce wynagrodzenia 3a spefnione
Swiadezenie w prypadkn odstapienia od numowy. Zgodnie 3 art. 494 § 1 k.c. Strona, ktdra odstepuje od nmowy wzajemnej, obowiqzana jest wricic
drugiej stronie ws3ystko, co otrgymata od niej na mocy nmowy, a druga strona obowiqzana jest to pryjac. Strona, ktdra odstep nje od umowy, moze
$adaé nie tylko Zwrotn tego, co Swiadegyla, lecy rownies na asadach ogdlnych naprawienia szkody wynikle 3 niewykonania obowiqzania. 13ba
uznata, se Zamawiajacy narusgyt w tym akresie przepisy kodeksu cywilnego, dlatego tes nakazala wykreslenie postanowieri umowy godnie 3
$adaniem Odwolujacego, co rdwnies; umoliwi ocene ryzyka i wyceng oferty.

Odpowieds : nie, zgodnie 3z SWZ. Zamawiajaey zwraca wwage, Ze postgpowanie objete jest dotagq celowq 3 Ministerstwa Obrony Narodowej, ktdra ma
nieprzedingany termin do rogliczenia.

Pytanie nr 8
Zawracamy si¢ z pytaniem o mozliwo$¢ wprowadzenia zapisu dotyczacego statusu wykonawcy, jako duzego przedsiebiorcy.
Odpowiedz : tak, patrz zmiana SWZ w tym zakresie.

Pytanie nr 9
Czy Zamawiajacy potwierdza, ze uzytkowanie oprogramowania dostarczonego w ramach umowy bedzie zgodnie z warunkami
licencyjnymi dostarczonymi przy odbiorze przez wykonawce?

Odpowiedz : tak

Pytanie nr 10

W zwiazku z rozbieznoscia zapiséw dotyczacych terminu sktadania ofert: W SWZ jest napisane: ,,Oferte wraz z wymaganymi
dokumentami nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 21.07.2025 roku do godziny 08:00”, natomiast na stronie jako termin sktadania
widnieje 12.08.2025 r.

W zwiazku z powyzszym zwracamy si¢ o dokonanie modyfikacji i ujednolicenie terminu/poprawienie zapiséw — na termin
12.08.2025 1.

Roéwnoczesnie zwracamy uwage, ze pomylki Zamawiajacego nie moga obarczaé negatywnymi konsekwencjami wykonawcéw, tym
samym wykonawcy maja prawo zadawac pytania w ustawowo przewidzianym terminie liczonym od dnia sktadania ofert

widniejacym na stronie (tj. pozniejszym).

OdpowiedZ : Zamawiajacy zwraca uwagg, ze ogloszenie o zamdwieniu i SWZ zawierajq jasne i spdjne terminy sktadania i otwarcia

ofert i nalezy si¢ nimi kierowa¢ przy czynnosci ofertowania.

Pytanie 11: Dotyczy: SWZ plik word ok.docx
Wymaganie: System umozliwia podglad wszystkich nierozliczonych podan w zadanym okresie czasu

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy ma na mysli mozliwo$¢ wygenerowania raportu z nierozliczonych podan lekow z
poziomu systemu HIS, w ktérym odbywa si¢ rozliczenie.

Odpowiedz : tak

Pytanie 12 : Dotyczy: SWZ plik word ok.docx

Wymaganie: System umozliwia w pracowni pobieranie lekéw z magazynu przy pomocy czytnika

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy ma na mysli mozliwo$¢ korzystania z czytnika z poziomu apteczki pracowni.

Odpowiedz : tak

Zalacznikiem jest zmodyfikowany SWZ I (na czerwono zmiany)
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